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 ملخص:
يطلق عليو بالتحكيم الشبكي، أو التحكيم الرقمي يستمد أهميتو من خلال الدزايا  ن التحكيم الإلكتًوني أو ماإ

والخصائص التي يتمتع بها، وقد ظهر نتاجا لتطور أشكال التعاقد الإلكتًوني والذي نتج عنو تزايد حجم النزاعات، الأمر 
ى وطبيعة ىذا النوع من العقود لحسم الذي استدعى استحداث التحكيم الإلكتًوني كوسيلة سريعة وفعالة نوعا ما تتماش

نزاعات التجارة الالكتًونية التي تقوم على السرعة في إبرام العقود وتنفيذىا، غير أنو يبقى طريقا استثنائيا خاضعا لإرادة 
أطراف النزاع ومدى اعتًاف الدشرع الوطني بتلك الإرادة،  وىو يعتبر طريقا بديلا عن اللجوء إلى القضاء والمحاكم 

 الوطنية. 

وقد خصصنا ىاتو الورقة البحثية لتسليط الضوء على التحكيم الإلكتًوني كآلية لتسوية منازعات عقود     
التجارة الدولية، وذلك من خلال لزورين: لزور أول: خصصناه لتناول الإطار الدوضوعي للتحكيم الإلكتًوني بعرض 

 تعريفو وبيان 

أما المحور الثاني: فيتناول الأحكام الإجرائية لسير  الدعوقات التي يواجهها،أىم ميزاتو وخصائصو، وكذا بذكر أىم 
دعوى التحكيم وذلك انطلاقا من اتفاق التحكيم الذي مصدره إرادة أطراف العقد واختيارىم للقانون الواجب التطبيق 

 .إلى غاية عرض النزاع وسير عملية التحكيم وصدور الحكم واجب التنفيذ

 التحكيم الإلكتًوني، التجارة الالكتًونية، التحكيم الشبكي، إجراءات، اتفاق التحكيم. احية:الكلمات المفت

Abstract: 

Electronic arbitration or what is called as network and digital 

arbitration derives its importance through the advantages and 

characteristics it has. The latter has emerged as a result of ”he 

development of electronic contracting forms that ended in an increase in 

the ’olume of disputes which necessitated the introduction of electronic 

arbitration as a fast and an effective m’thod that is in line with the nature 

of this”type of contract to resolve electronic commerce disputes that are 

based on the speed in concluding and implementing contracts. However, it 

remains an exceptional way subject to the desire of the parties and the  

ext”nt to which the national legislator recognizes it which is considered as 

an alter”ativ’ way to resort the judiciary and na”iona’ courts. 

 Keywords: electronic arbitration, electronic commerce, network 

arbitration, procedures, arbitration agreement. 
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 مقدمة:
حجم حركة الصادرات والواردات الداخلية والخارجية زيادة في الدولية وتوسع نشاط الأسواق يتطلب انتعاش التجارة -   

الثورة التكنولوجية والدعلوماتية  التي العديد من الأفكار والأطر الداعمة لذذا النشاط التجاري، وفي ظل بين لستلف الدول وكذا إيجاد 
تتطلب الحضور الدادي التجارية والتي كانت التقليدي للعقود  الشكلتي أدت بدورىا إلى الانتقال من واليشهدىا العالم الآن 

الذي أدى إلى التجاري وىو التعاقد الإلكتًوني الحديث للعقد إلى الشكل  لرالس حضوريةلأطراف العقد، اي أنها تبرم في إطار 
ىذا يضفي نوعا من الخصوصية على  ، الأمر الذيالحاجة للحضور الفعلييجمع أطراف العقد دون افتًاضي خلق فضاء أو لرلس 

للبحث عن وسائل ،  الأمر الذي دفع لستلف التشريعات الدولية التي اقتضت طبيعتها نشوء الكثير من النزاعاتالنوع من العقود 
أو التحكيم الرقمي لفض ىاتو النزاعات،  ولعلو من أىم ىاتو الوسائل أو الطرق مايسمى بالتحكيم الإلكتًوني سريعة وفعالة 

أن يكون  ظهوره إلا ، وىو في الحقيقة لايعدواوالذي يظهر من خلال تسميتو أنو يتم عن طريق وسائل إلكتًونية أو رقمية حديثة
الذي ىو لزل في حل النزاعات  التحكيم الإلكتًوني ودور حقيقةلوقوف أكثر على ولأشكال التعاقد الإلكتًوني لتطور استجابة 

 :دراستنا وجب علينا طرح الإشكال الاتي 

 في تسوية عقود التجارة الدولية ؟كيف ساعد التحكيم الإلكتروني -

 وىي كالآتي:وللإجابة على ىذا الإشكال الرئيسي لابد من طرح جملة من الأسئلة الفرعية 

 وىل يختلف عن التحكيم التقليدي؟ ماذا نعني بالتحكيم الإلكتًوني؟ ●

 تسوية النزاع؟ وسائل من غيره عن الإلكتًوني التحكيم بسيز التي الخصائص أىم ماىي ●

 الإلكتًوني؟ التحكيم تفعيل يواجهها التي الدعوقات أىم ماىي ●

 ؟الإلكتًوني التحكيم دعوى رفع أو برريك في الدتبعة الإجراءات أىم ماىي ●

 أهمية الدراسة:

برظى بها العقود عقود التجارة الدولية أهميتو انطلاقا من الأهمية التي يستمد التحكيم الإلكتًوني كوسيلة لتسوية منازعات 
لعقد الأمر الذي استقطب اغلب التجار برقق أرباحا كثيرة في ظرف زمني وجيز، وباجراءات أكثر سرعة التجارية الإلكتًونية التي 

ولذذا وجب استحداث طرق أكثر لصاعة ومواكبة لتسوية ىذه لشا أدى إلى نشوء الكثير من النزاعات والخلافات معاملاتهم الكتًونيا 
 لجعل ىذا المجال أكثر استقرارا.وإحاطتها بالتشريع والتنظيم الدنازعات 

 أسباب اختيار الموضوع:

 الذاتية:الأسباب  

، بالإضافة إلى كونها تلامس وتدخل في إطار التخصص البحثيالديول البحثي والرغبة في تناول ىذا النوع من الدواضيع   ●
 الرغبة في تسليط الضوء على أىم العقبات التي يواجهها التحكيم الإلكتًوني.
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 الأسباب الموضوعية:

 الوعي بأهمية التحكيم الإلكتًوني ودوره في استقرار الدعاملات التجارية. نقص  ●

والانفتاح على الأسواق  للنهوض بالاقتصاد الوطني الإلكتًوني بالتحكيم خاص قانوني تنظيم إلى الجزائري الدشرع حاجة ●
 الخارجية.

 أهداف الدراسة:

بين الأطراف في نزاعات عقود التجارة ونشر الوعي بددى فاعليتو في سرعة الفصل التعريف بالتحكيم الإلكتًوني  ●
 الدولية. 

منازعات عقود التجارة الدولية بالوقوف على النقائص واستدراكها من قبل تنظيم وتطوير وسائل وآليات تسوية  ●
 التشريعات الدولية والوطنية. 

 تنفيذ أحكامو.لتذليل صعوبات بتنظيم قانوني خاص واجراءات التحكيم الإلكتًوني  أحكامإحاطة  ●

 المنهج المتبع:

في تغطية جزيئاتو فاتبعنا والتي قمنا باستخدامها تقتضي طبيعة موضوع الدراسة اتباع جملة من الدناىج البحثية الدتكاملة 
، وأىم معوقاتو، بالإضافة إلى اعتماد الدنهج التحليلي في للتعريف بالتحكيم الإلكتًوني ووصف خصائصو ولشيزاتوالوصفي الدنهج 

 .من خلال الرجوع إلى الاتفاقيات والنصوص القانونية وعرض إجراءات سير دعوى التحكيمالإجرائي للتحكيم دراسة الإطار 

 محاور المداخلة:

 . المحور الأول: مفهوم التحكيم الإلكتروني

 . للتحكيم الإلكترونيالمحور الثاني: الأحكام الإجرائية 
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 التحكيم الإلكتروني:المحور الأول: مفهوم 
بين في الدقابل قد طرح جملة من النزاعات والخلافات إنو وبحجم الدزايا والإيجابيات التي أتى بها التعاقد الإلكتًوني غير أنو   

مرحلة التنفيذ على وجو الخصوص، الأمر الذي استدعى الوقوف والبحث على أطراف العقد، وذلك سواء في مرحلة الإبرام أو 
بالتحكيم  :ومن أىم ىاتو الطرق مايسمى، وذلك لفض وحسم النزاع الواقع بين أطرافو، ولعلو وطبيعة العقدطريقة تتواءم 

لفقهاء القانون مكتفية بتنظيم كلة تلك الدهمة و ، متعريفالو ،  غير انها لم تضع ، والذي أقرتو لستلف الأنظمة القانونيةالإلكتًوني
 .كل فقيو التي ينظرمنها لزاويةا واختلاف تبعا لاختلاف مذاىب الفقهاءفي نصوص تشريعية، فاختلفت التعاريف أحكامو 

 

 أولا: تعريف التحكيم الإلكتروني:
ىذه ىذه التعاريف متقاربة وتدور حول ، غير أن جل لقد أورد فقهاء القانون العديد من التعاريف للتحكيم الإلكتًوني

 ومن بين ىذه التعاريف الدعروضة مايلي:، مفهوم واحد

في وسائل إلكتًونية التجارية الإلكتًونية،  يتم عبر إجراء خاص بفضل وحل النزاعات  :عرفو البعض على أنو -0
 1.ة التنفيذيةيغبالصالدمهور مرحلة الحصول على الحكم بدرحلة الاتفاق وصولا إلى جميع مراحلو بدءا 

ك ِّم أطراف العقد ، حيث يتفقون على عملية بزضع لإرادة ون على أنو: ر وعرفو آخ -0 يتم إحالة النزاع إلى لزح
 2. عليها في أحد مراكز التحكيمانطلاقا من القائمة الدتوفر انتقاؤه 
إلى التحكيم أطراف العقد الإلكتًوني على اللجوء اتفاق بين الآخر أن التحكيم الإلكتًوني ىو: يرى البعض  -2

 3والخلافات مكتملة النشوء خلال مراحل إبرام العقد.الإلكتًوني كويسة لحل وحسم النزاعات 
عن أن التحكيم الإلكتًوني لايختلف  فإنو يتبين لناالفقهية للتحكيم الإلكتًوني  من خلال إيراد ىاتو التعاريف

خطواتو وإجراءات تنفيذه وإنما ينحصر الخلاف بينهما في الوسيلة أو الآلية التحكيم التقليدي الدتعارف عليو من ناحية 
 في جميع مراحلو اشتًط أن يتم التحكيم الإلكتًونيق و ضي   ، فهناك منكالانتًنت مثلاالدعتمدة في التحكيم الإلكتًوني  

في مرحلة من مراحل باستعمال الوسيلة الإلكتًونية أنو يكتفى  وارتأىوسعفي ذلك  ، وىناك منعبر وسائل إلكتًونية
 .حتى يعتبر بركيما إلكتًونيا تنفيذه

 التحكيم الإلكتروني:ثانيا: خصائص 

                                                           
تيزي  خليفي سمير، حل النزاعات في عقود التجارة الالكتًونية، مذكرة ماستً، بزصص: قانون التعاون الدولي، كلية الحقوق، جامعة مولود معمري، 1

 .148، ص2010وزو، 
 .41، ص2009الإلكتًوني، دار الجامعة الجديدة، الاسكندرية، عصام عبد الفتاح، التحكيم  2
 .403، ص2011، 2، دار الفكر الجامعي، الاسكندرية، ط-دراسة مقارنة-خالد لشدوح ابراىيم، ابرام العقد الإلكتًوني 3
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، طبيعة الوسائل والآليات التي يتم عن طريقها اعتمدىا من  بجملة من الدزايا والخصائص التي يتمتع التحكيم الإلكتًوني  
وتوفير الوقت  كونو يتميز بالسرعة،  والدتعاقدين التجاريين تعاملينالد و يستقطب العديد منوجعلت،ميزتو عن التحكيم التقليديحيث 

 ، ويدكن إجمال خصائص التحكيم الإلكتًوني في الآتي:الدعاملات التجاريةالخواص التي تتطلبها أىم  تعدالتي  والجهد والتكلفة

  النزاعات:السرعة في فض  -0
وتضمن سرعة سير وتنفيذ الإجراءات، حديثة توفر الجهد والوقت يتم التحكيم الإلكتًوني عبر وسائل إلكتًونية 

ىذا النوع التحكيم عن القضاة العاديين بكونو متخصص فنيا وقانونيا وأكثر معايشة لواقع حيث يتميز المحكم في ىيئة 
 1.الدلائمة بطرق سريعة وعملية وواقعيةإيجاد الحلول من النزاعات لشا يدكنو من 

وإصدار حكم فيها خلال مدة زمنية لزددة تلزم المحك ِّم بالفصل في النزاعات الدعروضة كما أن مراكز التحكيم 
في مواعيد تقديم الأدلة إلى إعطاء الأطراف الاستقلالية يوما من تاريخ الطلب، بالإضافة  (60تتجاوز الستين ) بحيث لا
 2. ، وكلها دعائم ساهمت بشكل كبير في تسريع عملية التحكيم الإلكتًونيوالدستندات، وكذا الدرافعات والقرائن،

 تكاليف ونفقات التقاضي:تقليل  -0
من الخطوات والتكاليف والأعباء الدالية  تزل العديد إن اللجوء إلى التحكيم الإلكتًوني كطريق لحسم النزاعات يخ

الدستشارين نفقات التنقل إلى مقر التحكيم، وتسديد تكاليف كونو يتم عبر وسائط إلكتًونية حديثة، فيوفر بذلك 
، بحيث يسمح التحكيم الإلكتًوني بعقد الجلسات عبر الخط الدباشر وإرسال الأدلة والدستندات اء المحامينعبالقانونيين، وأ

  3.عبر البريد الإلكتًونيفقط ويتم عرض وإرسال الأدلة  إلى الوجود الدادي للأطراف،الحاجة  دون
 التخلص من مشكلة تنازع القوانين والاختصاص القضائي: -2

، والتي جاءت بخصوص الاعتًاف وتنفيذ أحكام 1958اتفاقية نيويورك الصادرة عام لعلو وفي ظل وجود 
في حال اختيارىم بذنيب الأطراف الوقوع في مشكلة تنازع القوانين والاختصاص القضائي ،  فقد عملت على المحكمين

 براكم مشكلة تنازع القوانين والاختصاص القضائي التي تثار عندباعتباره أمرا لرديا في حل  لطريق التحكيم الإلكتًوني
أن بعض المحاكم الوطنية لا تعتًف بحرية الأطراففي اختيار إلى القضاء الوطني لبلد إقامة أحد الأطراف، حيث الأطراف 

فإن اختيار التحكيم الإلكتًوني يقلص دائرة القانون الواجب التطبيق والمحكمة الدختصة بالنظر في النزاع القائم، ولذذا 
 4تنازع القوانين والاختصاص ويخلص الأطراف من الوقوع فيها.

 
 السرية: -4

                                                           
 .53عصام عبد الفتاح مطر، مرجع سابق، ص  1
-ولية، أطروحة دكتوراه، بزصص: قانون أعمال، كلية الحقوق والعلوم السياسية، جامعة باتنةفوغالي بسمة، التحكيم الإلكتًوني في عقود التجارة الد 2
 .39، 38، ص2022-2021الحاج لخضر،  -1
بن حليمة ليلى، عشور سليم، خصوصية التحكيم الإلكتًوني في حل منازعات التجارة الالكتًونية، لرلة الأستاذ الباحث للبحوث القانونية   3

 .185، ص2019، 01، العدد 04 والسياسية، المجلد
 .40فوغالي بسمة، مرجع سابق، ص 4
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وبسنح للأطراف كلمات السر قنوات ومواقع ذات مستوى عال من الخصوصية والسرية توفر مراكز التحكيم 
ينطق بها المحكم وكل ذلك في سرية الدتبادل والإطلاع على الأحكام التي لتمكينهم من الاطلاع على الأدلة والدستندات 

لقضاء العادي الذي يعتمد مبدأ لوىذا خلافا  لشا يجنب الأطراف سلبيات طرح نزاعاتهم الخاصة أمام الجمهور، تامة
 1، غير أن ىذه السرية تعتبر سلاحا ذو حدين كما سيأتي معنا لاحقا في الدعوقات.علنية الجلسات

 :ثالثا: عيوب التحكيم الإلكتروني
بسرية، لحسم نزاعاتهم والتي جعلتو قبلة تستقطب الدتعاملين الكتًونيا لقد سبق الحديث عن مزايا التحكيم الإلكتًوني   

، لكنو وفي الدقابل فالتحكيم الإلكتًوني مشكلة تنازع القوانين والاختصاص القضائيوبذنبهم بذلك الوقوع في وسرعة، وأقل تكلفة، 
 كالآتي:العيوب والدعوقات ولعل من أهمها ماذكره فقهاء القانون  كغيره من الأنظمة القانونية لا يخلو من 

 عدم السرية:  -0
وإمكانية الاطلاع عليها لا ، فكما أن إصدار الأحكام التحكيم الإلكتًوني سلاح ذو حدينتعتبر السرية في 

يتميز بعدم السرية في بعض ، غير أن ىذا النوع من التحكيم يكون إلا لأشخاص معينين على خلاف القضاء العادي
القراصنة إلى مواجهة خطر حيث يجعل الصفحات عرضة الحالات، ويعود سبب ذلك إلى أنو يتم عبر شبكة الإنتًنت 

تشفير البيانات ببرامج خاصة بسكن الدعنيين فقط من إمكانية فضولذم، ويبقى والاختًاق من قبل بعض الدتطفلين لاشباع 
 2الدعلومات والأحكام.قراءتها أحد الحلول الدقتًحة للتقليل من خطر القرصنة والاستحواذ على 

 
 الأهلية: -0

حيث  إبرام لستلف الدعاملات والاتفاقيات،أنو وفيما لاشك فيو أن الأىلية القانونية مطلب وجب توفره في 
وبدا أن عملية التحكيم  بالنسبة للمحكمين أو لأطراف النزاع على حد سواء،شرطا أنظمة وتشريعات التحكيم اعتبرتها 

أىلية بررص وبدقة على اختيار لزكميها  فيعتبر أمر التحقق من الإلكتًوني تتم برت تنظيم ومتابعة مراكز بركيم كبرى 
ويبقى وجو الإشكال في برديد والتحقق من أىلية أطراف النزاع القانونية، وذلك حتى لاتقع مفصولا فيو،  ىؤلاء 

يدكن عمل وللتغلب على ىذه الدشكلة في حال تبين انعدام أىلية أحد الأطراف،  البطلانطائلة الأحكام الصادرة برت 
إلا بعد اجتياز لاتسمح لأطراف الخصومة باستكمال الاتفاق وإجراءات طلب التحكيم الإلكتًوني تصاميم بذات الدوقع 

 3خطوة الإفصاح والكشف عن ىويتهم.
 

 الإخلال بحقوق الدفاع: -2

                                                           
 .54عصام عبد الفتاح مطر، مرجع سابق، ص  1
 .186، عشور سليم، مرجع سابق، صبن حليمة ليلى  2
، 2010، جانفي 02 بريش عبد القادر، حمدي معمر، دور التحكيم الإلكتًوني في حل منازعات التجارة الالكتًونية، لرلة الاقتصاد الجديد، العدد  3

 .112-111ص
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لدصلحة الطرف ، والدقررة في التشريعات الوطنية في التحكيم الإلكتًوني تطبيق القواعد الآمرةحيث يغفل المحك ِّم 
ىي أساس الدفوع الإجرائية والدوضوعية التي فرصة ىذا الطرف في الاستفادة من إلى تقليص  تعطيلها الضعيف، فيؤدي

يخشى اللجوء إلى التحكيم على وجو وكلها دوافع بذعل الطرف الضعيف دور المحامين،  كما بررمو من الظروف الدخففة، 
 1العموم وإلى التحكيم الإلكتًوني على وجو الخصوص. 

 الأحكام الإجرائية للتحكيم الإلكتروني:المحور الثاني: 
، حيث كما سبق القول أن التحكيم ىو أمر أو إجراء أطراف الخصومة لزور عملية التحكيم الإلكتًوني تعتبر إرادة  

نزاع خلال إبرام العقد الإلكتًوني أو في مرحلة التنفيذ خاصة، وقد يتفق عليو استثنائي يلجأ إليو الأطراف في حال نشوب 
غير أن ىذا  ،يتفقون عليو لاحقا فيدرج ويضمن في العقد، أو قد الأطراف مسبقا )أي خلال مرحلة الدفاوضات وبناء العقد(

من طرف مراكز حتى يقبل يتطلب جملة من الشروط الشكلية، وكذا الدوضوعية الاتفاق حول اللجوء إلى ىذا الطريق لحسم النزاع 
 عن طريق التحكيم التجاري،  وىذا ماسنتطرق إليو في الآتي:التحكيم وتباشر بذلك إجراءات الفصل في الخصومة 

  الإلكتروني:اتفاق التحكيم أولا: شروط صحة  
في شروط صحة الاتفاق لايختلف التحكيم الإلكتًوني عن التحكيم التقليدي إلا في الوسيلة التي يتم بها وىذا مايجعل 

تضفي نوعا من عموما في التحكيم التقليدي، غير أن الوسائل التي يتم بها التحكيم الرقمي التحكيم الإلكتًوني لا بزتلف عنها 
 الشكلية.ة اتفاق التحكيم روط صحش الخصوصية على

 الإلكتروني:الشروط الشكلية لصحة اتفاق التحكيم -0   

في ، غير أنو وبالعودة إلى القواعد العامة تفاق التحكيم الإلكتًونيلالايوجد تشريع أو نص قانوني يحدد الشروط الشكلية 
، تفاديا للرفض والبطلان بسبب الشكليستوجب إفراغها في قالب شكلي معين كغيره من العقود التي التعاملات الإلكتًونية لصده  

 ىي شرطا الكتابة والتوقيع.ولعلو من أىم ىاتو الشروط الشكلية 

 الكتابة: - أ
، وقد اشتًطتو جل التشريعات الوطنية، ومنها الدشرع تعد الكتابة شرطا أساسيا في اتفاق التحكيم الإلكتًوني 
إليو، وقد نص على شرط الذي اشتًط ثبوت شرط التحكيم في الاتفاقي الأصلية أو في وثيقة أخرى تسند  الجزائري
يجب من حيث والتي جاء فيها مايلي:"  في فقرتها الثانيةمن قانون الإجراءات الددنية والإدارية  1040في الدادة الكتابة

 2الإثبات بالكتابة." أو بأية وسيلة اتصال أخرى بذيزأن تبرم اتفاقية التحكيم كتابة،  الشكل وبرت طائلة البطلان،
يقر ، كما انو قد اجاز أن تتم الكتابة بأي وسيلة اتصال فمن خلال ىذا النص القانوني يتبين أن الدشرع الجزائري

 .لا للانعقاد ويشتًطها للإثبات حتجاج بهاالتي تكون صالحة للابالمحررات الكتابية بنوعيها الورقية وكذا الالكتًونية 
                                                           

الالكتًونية، لرلة البيان للدراسات القانونية والسياسية، الإلكتًوني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة  السعيد، التحكيم صديقي سامية، بولواطة 1
 .151، ص2018، جوان 01، العدد: 04المجلد:

 .2008الصادر سنة 36 الدتضمن قانون الإجراءات الددنية والإدارية، ج.ر.ج.ج، العدد 25/09/2008الدؤرخ في09-08قانون  2
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 1الالكتًونية:ىذه المحررات ويشتًط في 
 الذي أصدرىا.إمكانية التأكد من ىوية الشخص ●
 .سلامتها تظمن ظروف في ولزفوظة معدة تكون أن●

 التوقيع:  -ب     

بالتوقيع الإلكتًوني كونو بديلا عن اتفاق التحكيم الإلكتًوني صحيحا ومنتجا لآثاره إلا إذا كان لشهورا لا يكون           
ل الدشرع الجزائري التوقيع وقد فع  خلالو، حجيتها الثبوتية من التي تستمد الرسمية على المحررات الكتابية التوقيع الكتابي في إضفاء 

 15/04وواضحة في القانون، حيث نص عليو بصفة صريحة للتطور السريع لوسائل الاتصال وتنوعهاوأخذ بو استجابة الالكتًوني 
في شكل إلكتًوني،  بيانات فيها أن التوقيع الالكتًوني ىو:" في فقرتها الثانية والتي جاء  02وذلك من خلال الدادة  2015سنة

 2كوثيقة توثيق."ببيانات إلكتًونية أخرى، تستعمل  مرفقة أو مرتبطة منطقيا 

كونو يسمح بتحديد ىوية الدوق ِّع، والتعبير عن إرادة الأطراف وتظهر اهمية التوقيع الالكتًوني في اتفاق التحكيم الإلكتًوني  
 3المحتوى من أي تغيير أو تبديل. ويحفظوارتضائهم لدستوى الاتفاق، 

 لصحة اتفاق التحكيم الإلكتروني:الشروط الموضوعية  -0

، وىي لابزتلف عموما عن لاتفاق التحكيم عموما في : الرضا،  والمحل،  والأىلية، والسببتتمثل الشروط الدوضوعية 
 وتفاصيلها كالآتي: الشروط الدوضوعية الواجب توفرىا في العقود التقليدية الأخرى

تسوية النزاع الناشئ بينهم، ومن شروط صحتو أن يكون خاليا من في انتقاء وسيلة  وىو تطابق إرادة الأطرافالرضا: -أ  
 4أو التدليس.عيوب الرضا الدعروفة كالغلط، والإكراه، 

، الأمر الذي أقره القانون النموذجي التعبير عن ىاتو الإرادة يتم عبر وسائل إلكتًونيةفإن ونظرا لطبيعة التحكيم الإلكتًوني 
عليو في بالنص بإجازة التعاقد عن بعد وعرف التعاقد الإلكتًوني  ، كما تبناه الدشرع الجزائري11ادة في نص الدللتجارة الإلكتًونية 

 18/05.5من القانون 06الدادة 

والتي قد شرطا أساسيا في اطراف التعامل الإلكتًوني تعتبر الأىلية بنوعيها القانونية، وكذا أىلية التصرف  الأهلية:-ب  
باستخدام مواقع الويب ، غير أنو قد امكن التغلب نسبيا على ىاتو الدسألة ىذا النوع من التعاملاتالتحقق منها في يصعب 

                                                           
، 07نية وحجية التوقيع الإلكتًوني، لرلة البحوث في العقود وقانون الأعمال، العدد:أحمد بوالدكاحل، سكماكجي ىبة، عقود التجارة الالكتًو  1

 .91، ص-1-، جامعة الإخوة منتوري قسنطينة2019
 .2015فبراير 1 الدوافق ل 1436ربيع الثاني  11، الدؤرخ في 15/04قانون رقم 2
نازعات التجارة الالكتًونية في ظل التشريع الجزائري، لرلة القانون العام الجزائري زعزوعة فاطمة، زعزوعة لصاة، التحكيم الإلكتًوني كآلية لتسوية م  3

 .141، ص2022، ماي01، العدد: 08والدقارن، المجلد:
-1-ةينحمادوش أنيسة، خصوصية التحكيم الإلكتًوني في حل الدنازعات التجارية الإلكتًونية، لرلة العلوم الإنسانية، جامعة الإخوة منتوري قسنط  4

 .233، ص2017، ديسمبر48العدد:
 .142فوغالي بسمة، مرجع سابق، ص  5
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فيقع العقد فأذا قام الدليل على نقص أو انعدام الأىلية الذكية، للتحقق من سن الدستخدم عن طريق بطاقات الائتمان للبرامج 
لزام عديم أو ناقص الأىلية بالتعويض في حال استخدامو لطرق إمع  برت طائلة البطلان أو يكون موقوفا حسب الأحوال،

 1احتيالية لإخفاء ذلك النقص دون فقدان حقو في إبطال العقد.

وفي عقد التحكيم توفر مايسمى ب: المحل، وىو موضوع العقد، الشروط الدوضوعية لصحة العقود  من المحل:-ج 
والذي يشتًط فيو أن العقد والدعروض أمام مركز التحكيم ىو لزل العقد الإلكتًوني يعتبر النزاع أو الخصام الناشئ بين أطراف 

 2ومشروعا، وقابلا للتسوية عن طريق التحكيم.  يكون لشكنا،

طرح النزاع واستبعاد السبب في اتفاق التحكيم الإلكتًوني ىو ابذاه إرادة الأطراف إلى التحكيم الإلكتًوني  السبب:-د 
ولا يشتًط التصريح بو   ،مالم يقم الدليل على خلاف ذلك، وتفويض الأمر للمحكمين، وىو سبب مشروع على القضاء العادي

تتميز بالعديد من الخصائص كسرعة الفصل في حكيم الإلكتًوني كوسيلة الذي سببو ىو اللجوء إلى التكبند في اتفاق التحكيم 
 3النزاعات، والتمتع بالكفاءة والخبرة، وتقليص النفقات والتكاليف.

 ثانيا: إجراءات التحكيم الإلكتروني:
جملة يكون وفقا للقواعد وأحكام خاصة، حيث يتطلب اتباع إن اللجوء إلى التحكيم الإلكتًوني لحسم الدنازعات التجارية 

في دعوى التحكيم الإلكتًوني عنها وسير الدعوى التحكيمية، وىي عموما لابزتلف من الاجراءات القانونية الدتبعة عادة في برريك 
التبليغ، ت ءاة التي تتم بها كإجراإلا في بعض النقاط أو الجوانب التي تتطلب شكلا خاصا نظرا للوسيلفي دعوى التحكيم التقليدي 

لعرض النزاع، وأخرى لاحقة على وتنفيذ أحكام التحكيم، ويدكن تقسيم ىذه الإجراءات إلى اجراءات سابقة وبرديد الدكان، 
 ، وىذا ماسيتم تناولو كالآتي:عرض النزاع على التحكيم الإلكتًوني

 :الإلكترونيالإجراءات السابقة لعرض النزاع على التحكيم  -0

وملئ الإستمارة الدوجودة على مستواه الدوقع الرسمي الخاص بدركز التحكيم الولوج إلى  وذلك من خلال رفع النزاع: -أ
 وتقديم مايلي:

 أسماء الأطراف وطبيعة عملهم وبريدىم الإلكتًوني.  ●
 نوع الخلاف الدرفوع . ●
 الغرض من رفع النزاع والوسيلة الدتفق عليها لتسويتو.  ●

                                                           
دراسة مقارنة، رسالة ماجستير، كلية الدراسات الفقهية  محمد عبد الوىاب العداسين، التحكيم الإلكتًوني كوسيلة لتسوية منازعات التجارة الالكتًونية:  1

 .49، ص2009-2008والقانونية، جامعة آل البيت، 
 .152صديقي سامية، بوالواطة السعيد، مرجع سابق، ص  2
 .162فوغالي بسمة، مرجع سابق،  ص 3
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واختيار عدد لأسماء لشثليو وإرسال الدستندات، مع تقديم كل طرف بتحديد وسيلة الاتصال ذلك بعد ويقوم الأطراف   
 1، مرفقة بالأدلة والدستندات.المحك ِّمين، مع تقديم نسخة من اتفاق التحكيم

 التحكيم الإلكتروني: القانون الواجب التطبيق في -ب

 إلى ابذاىين كالآتي:لقد اختلف فقهاء القانون في برديد القانون الواجب التطبيق في التحكيم الإلكتًوني 
 تطبيق قانون إرادة الأطراف:●

تطبيقو ىو حيث وبدا أن التحكيم الإلكتًوني يقوم على أساس مبدأ سلطان الإرادة، وبالتالي فالقانون الواجب 
، وىو الأمر الذي أقرتو أغلب التشريعات الوطنية، وكذا الذي تتجو اليو إرادة الأطراف خلال اتفاق التحكيمالقانون 

م، كما أقره 1985وكذا القانون النموذجي للتحكيم التجاري الدولي سنة م، 1958اتفاقية نيويورك الصادرة عام 
 2من قانون الإجراءات الددنية والإدارية.  1043الدشرع الجزائري من خلال الدادة 

 تطبيق قانون مقر التحكيم: ●
 يكون القانون الواجب التطبيق في ىذه الحالة ىو القانونلزل التقاضي لقانون وفقا لدبدأ خضوع الإجراءات 

لا يتفق فيها الأطراف على القانون المحدد من طرف مركز التحكيم الإلكتًوني، ويبقى الإشكال مطروحا في الحال التي 
فيكون برديد خاصة وأن لرلس التحكيم ىو لرلس يعقد افتًاضيا،  برديدهالواجب التطبيق لشا يجعلنا نواجو مشكلة 

كحل أمثل للخروج من ،  وذلك يحتم علينا  مكان تواجد المحك ِّممقر تقديم الخدمة، أو على أساس على أساس القانون 
 3برديد القانون الواجب التطبيق لذيئة التحكيم في حال غياب اتفاق الأطراف حول ذلك.مر ىذا الإشكال ترك ا

 على التحكيم:وعرض النزاع إخطار الأطراف  -ج

أو رفض ذلك، وفي بقبول النظر في النزاع الدرفوع رفع النزاع من قبل مركز التحكيم يقوم ىذا الأخير بعد استلام طلب     
، بعد ذلك يتم إنشاء موقع إلكتًوني خاص يتعين على الدركز إخطار الددعى عليو عن طريق بريده الإلكتًونيحال قبول الدعوى 

إلا من ، كما أن ىذا الدوقع يعتبر خاصا ويتمتع بالسرية بحيث لا يدكن الولوج إليو إجراءات التحكيمبكل قضية قصد تسهيل 
 4أرقاما سرية بسكنهم من الإطلاع على لزتوى الدوقع.لك بإعطائهم وذ طرف ىيئات التحكيم،  وأطراف النزاع أو لشثليهم

 لعرض النزاع على التحكيم الإلكتروني:الإجراءات اللاحقة  -0

 سير عملية التحكيم وصدور الحكم التحكيمي:-أ

                                                           
، 2019، جانفي 01، العدد:05محمد حودي، إجراءات التحكيم الإلكتًوني في عقود التجارة الدولية، جلة الدراسات القانونية والسياسية، لرلد:   1
 .181-180ص
 .183الدرجع نفسو، ص  2
 .183حودي، مرجع سابق، صمحمد  3
 .181الدرجع نفسو، ص 4
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تقنيات التحاضر عن بعد أو من خلال مؤبسرات مرئية أو أي بالتقاء الأطراف افتًاضيا عن طريق يتم سير عملية التحكيم 
 بين أطراف التحكيم وعرضها على ىيئة التحكيمويتم خلالذا تبادل الأدلة والدستندات متاحة عن طريق شبكة الإنتًنت وسيلة 

الأطراف ، حيث يتعين على ىيئة التحكيم إصدار حكم حاسم للنزاع القائم بين في النزاع الدرفوع ليقوم المحك ِّمين بعدىا بالفصل 
وذلك بالاعتماد على رأي الأغلبية وىو الأمر الذي أكدت عليو جل التشريعات الوطنية وكذا الدشرع الجزائري من خلال 

أن ، ويشتًط في الحكم الصادر لحكم فور صدورهالأطراف بامن قانون الإجراءات الددنية والإدارية، وتلزم الذيئة بتبليغ  1026الدادة
والأقوال والأدلة ومرفقا بنسخة من اتفاق التحكيم، ومنطوق الحكم، يكون مكتوبا، شاملا لأسماء الخصوم وجنسياتهم، وصفاتهم، 

كتابة يودع لدى قلم  والدستندات،  بالإضافة إلى برديد تاريخ ومكان صدوره، وحتى يكون لشهورا بالصيغة التنفيذية يشتًط فيو أن 
 1لزكمة القاضي الدختص بتنفيذه.

 تنفيذ حكم التحكيم الإلكتروني:-ب

عملا بدبدأ الثقة إلى التنفيذ بشكل رضائي بين الأطراف دون لشاطلة أو تأخير وذلك يخضع حكم التحكيم الإلكتًوني 
،  أما ي دون تدخل مركز التحكيمأالدباشر، التنفيذ الذاتي  ويسمى ىذا النوع من التنفيذ ب:الذي تقوم عليو الدعاملات التجارية 

تثار الصعوبات لتنفيذ قرار التحكيم وىنا فيلجأ بذلك الدستفيد من التحكيم إلى المحاكم الوطنية ان كان الطرف الآخر سيء النية 
 2.الدصادقة على تلك القرارات ،حيث تشتًط تلك المحاكم التقنية والقانونية 

وتنفيذه من قبل المحاكم الوطنية، صل الحكم والصورة طبق الأصل منو للاعتًاف بو أبين وتكمن الصعوبة في عدم التمييز 
منو على بساثل الوثيقة مع الأصل  10 الدادةحيث نصت  للتجارة الإلكتًونية إلى حل ىذه الدشكلةالقانون النموذجي وقد سعى 

 :شريطة

 التي تتضمنها ىذه الوثائق في وقت لاحق. سهولة الاطلاع على الدعلومات  ●

 الاحتفاظ برسالة البيانات بالشكل الذي أرسلت، أو أنشئت، أو تم استلامها بو. ●

 3.الاحتفاظ بدعلومات منشأ الرسالة، وجهة وصولذا، وتاريخ وتوقيت إرسالذا واستلامها ●

 

 

 

                                                           
ت في العلوم ىواري صباح، التحكيم الإلكتًوني وفعاليتو في حل منازعات عقود التجارة الالكتًونية، دراسات وأبحاث المجلة العربية للأبحاث والدراسا 1

 .83، ص2022، جويلية 03، العدد:14الإنسانية والاجتماعية، لرلد:
، كانون الأول 42دراسة مقارنة، لرلة دراسات البصرة، العدد: طع، الإطار الإجرائي للتحكيم الإلكتًوني في عقود التجارة الدولية:زمن فوزي كا 2

 .24، ص2021
 .160خليفي سمير، مرجع سابق، ص 3
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 خاتمة:
لايختلف عن التحكيم التقليدي،  أو بعبارة أخرى التحكيم الإلكتًوني من خلال دراستنا لذذا الدوضوع يتبين لنا أن 

التي نتيجة جملة من العوامل أهمها الثورة التكنولوجية والدعلوماتية تحكيم التقليدي التطور ل إلا نتيجة ىوالتحكيم الإلكتًوني ما
التجارية عبر وزيادة نسبية في ابرام العقود ، حيث بسيزت ىذه الأخيرة بالسرعة والعقود الإلكتًونيةأفرزت مايسمى بالتعاملات 

الذي لايتطلب الحضور الدادي لذم وانما ينعقد بدجرد أدى إلى خلق نزاعات وخلافات بين أطراف العقد وسائل إلكتًونية حديثة لشا 
ىذا النوع من العقود لفض خصائص إيجاد وسائل حديثة تتماشى و إلى ضرورة انعقاد لرالس افتًاضية للأطراف الأمر الذي دعى 

النتائج  أىم والتي خلصنا من خلالذا إلىىاتو الوسائل التحكيم الإلكتًوني الذي كان لزل دراستنا ومن أىم وحسم النزاعات 
 التالية:والتوصيات 

 . يتم بهالايختلف التحكيم الإلكتًوني عن التحكيم التقليدي إلا في الوسيلة أو الآلية التي  ●

المحك ِّم، مع شرط اعتًاف أساسا على إرادة الأطراف في اختيار ىذا الطريق وكذا اختيار يقوم التحكيم الإلكتًوني  ●
 القانون بتلك الإرادة.

فيو، وقد يتم الاتفاق عليو ، يتم الاتفاق عليو مسبقا بين أطراف العقد ويضمن يعتبر التحكيم الإلكتًوني أمر استثنائي ●
 .لاحقا

وبذاوز مشكلة تنازع والسرية،  كسرعة الفصل في النزاعات الدعروضة، الخصائص من بالعديد الإلكتًوني التحكيم يتميز ●
 للتجار الدتعاملين الكتًونيا.القوانين والاختصاص القضائي وتوفير الجهد والوقت وتقليص النفقات وتكاليف التقاضي مايجعلو قبلة 

 . لايكون اتفاق التحكيم منتجا لآثاره القانونية إلا إذا توافرت فيو الشروط الشكلية والدوضوعية ●

 ، وسهولة مباشرة الإجراءات. التحكيم الإلكتًوني عن بعد دون التنقل والحضور الدادي للأطرافإمكانية مباشرة دعوى  ●

بالتحكيم الإلكتًوني وتنظيم أحكامو ضمن نصوص تشريعية مستقلة عن  صراحة الاعتًاف الجزائري الدشرع على يتعين ●
 الوطني. مراكز بركيم على الدستوى، وإنشاء الإجراءات الددنية والإدارية قانون

مواقع عالية الكفاءة الدولية والاتفاقيات وضبط التحكيم الإلكتًوني خاصة من حيث توفير ضرورة التعديل في النصوص  ●
 . في ضمان السرية والخصوصية

وتوعية  للتعريف بدزايا وخصائص التحكيم الإلكتًونيضرورة سعي لستلف الأنظمة والتشريعات الوطنية والدولية  ●
 بذلك تشجيعا لذم على اختيار ىذه الوسيلة لفض نزاعاتهم.الدتعاملين الكتًونيا 
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