


 

 

 

 

 

 �� ����!" �#$%&'  
 (القسم الأول) الثالثالمحور 

 الآثار الإيجابية والسلبية لشبكات 
 التواصل الاجتماعي



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آسيا شكيرب .د
أستاذ محاضر في العقيدة ومقارنة الأد/ن، بجامعة الأمير عبد القادر للعلوم 

 الإسلامية بقسنطينة

 

 أثـر شبكات التواصل الاجتماعي 

 أنماط العلاقات الأسرية في تغيير

 دراسة استقرائية ميدانية 



 



@Ô«b‡nu¸a@›ïaÏn€a@pbÿjë@ä�qcÚÌäç˛a@pb”˝»€a@¬b∏c@7ÓÃm@ø
 

٧٩

 

ــــة في منتصــــف عقــــد  ــــة الحديث التســــعينات مــــن القــــرن أســــهمت التطــــورات التكنولوجي

التطـــورات خاصـــة مـــع  ؛في عـــالم الاتصـــال ،وثـــورة فعليـــة ،الماضـــي، في حـــدوث نقلـــة نوعيـــة

، Internetوشــبكة الانترنــت ، Satellitesوشــيوع الفضــائيات  ،والانفجــار المعــرفي ،العالميــة

إذ انتشـــــــــرت شـــــــــبكة  .Communicationsوالاتصـــــــــالات، Mobilesوالهواتـــــــــف النقالـــــــــة 

وأسـهمت في ربطت بين أجزاء العـالم المترامـي الأطـراف، فالإنترنت في كافة أرجاء المعمورة، 

والتعـارف الأفـراد لتقـارب كما مهدت الطريق  ،لمختلف الثقافات واaتمعاتتقارب فعلي 

 .وسائط متعددةستخدميها أgحت لمكما وتبادل الآراء والأفكار والرغبات.  فيما بينهم 

ـــل: (الفيســـبوك     –مـــاي ســـبيس  –تـــويتر  –وتعتـــبر مواقـــع التواصـــل الإجتمـــاعي مث

، مـــن يوتيـــوب وغيرهـــا) –ليكنـــد إن  –gجـــد  –أوركـــت  –هـــاي فـــايف  –لايـــف بـــوون 

شـــجع متصـــفحي الإنترنـــت علـــى تمـــن خصـــائص تتميـــز بـــه انتشـــاراً، لمـــا الشـــبكات أكثـــر 

 .رتيادهاا

عديـــدة مـــن  نـــاحيتغـــيرات في مت و هـــزاّالتواصـــل الإجتمـــاعي  شـــبكاتلقـــد أحـــدثت 

العديد من التحد/ت سواء ما تعلـّق منهـا xلجانـب الفكـري، فرضت حياتنا المعاصرة، كما 

جديــــــدة معطيــــــات ؛ وأفــــــرزت قتصــــــاديالا وأ سياســــــيأو الثقــــــافي، أو الاجتمــــــاعي، أو ال

ـــ وفكـــر/ً  مـــاد/ً حيـــاة الأفـــراد واaتمعـــات انعكســـت علـــى  في المثـــل والقـــيم ا؛ ممـــا أثـــر وخلقيً

النســـيج اaتمعـــي والأســـري علـــى الخصـــوص،  تاخترقـــفوالمعـــايير وأنمـــاط الحيـــاة وطرائقهـــا، 

المتباعـــدين، إذ آ�را كثـــيرة، منهـــا الإيجـــابي، وخلفـــت  بـــت البعيـــد ووطـــدّت العلاقـــات بـــين
ّ
قر

هذه الوسـائل فأغلب  ،عدم إمكانية ضبطها وتوجيهها تكمن في أهم آ�رها السلبية، لكن

لتحقيـــق أهـــداف ومصـــالح وضـــعت أساســـا ، الإســـلامي قـــل ثقافـــات مـــن خـــارج اaتمـــعتن
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تتميز �ا ثقافات اaتمعـات لمعايير والقيم الأخلاقية التي تم xتجارية لأفراد ومؤسسات لا �

 . العربية الإسلامية في أنماط العلاقات الأسرية اتثغر  مما أدى إلى تشكل، الأخرى

آ�ر شـبكات التواصـل الاجتمـاعي هذا عبر استقراء الواقع أن يرصـد أهـم  نايحاول بحث

. وهــذا بــين الــزوج والزوجــة، أو بــين الوالــدين والأولادالعلاقــة الأســرية، ســواء  نــاعلــى علاقات

 وفق الخطة التالية : 

 المبحث الأول : الإطار النظري للدراسة.

 البحث.كالية إشأولا: 

 تحديد مفاهيم البحث./نيا: 

 .منهجية البحث المبحث الثاني:

  منهج البحث.  أولا:

 أداة البحث وحدودها المكانية والزمانية./نيا: 

 مجتمع البحث وعينته./لثا: 

 المبحث الثالث: تحليل وتفسير نتائج الدراسة الميدانية. 

 مواقع التواصل الاجتماعي في الحوار داخل الأسرة. أثرالمحور الأول: 

 .ثر مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل ثقافة جديدة داخل الأسرةأالمحور الثاني: 

 الآليات المقترحة للحد من التأثير السلبي لشبكات التواصل الاجتماعي. المحور الثالث: 

 النتائج.

I` 
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 المبحث الأول : الإطار المنهجي للدراسة

èd=W=˘Ë`=ÔÎÿ_’pwgÿ^W==
فقـد قفـزت  وسيطا اتصـاليا مهمـا في عصـر� هـذا، التواصل الاجتماعي تعد شبكات 

ووفـرت مناخـا  الثقـافي، والتماثـل الـزمني، التوافـقو  الجغـرافي، والتقـارب الفيز/ئـي الحضـور علـى

ي مـن خلالــه أفــراد أو يلتقــ، فتراضــيةالا تصـاليةالا فضــاءاتتواصـليا جديــدا، يرتكـز علــى ال

لإقامة  موتفاعلا� موأحاسيسه مأفكارهثقافات، لإيصال جماعات، من مختلف البيئات وال

 وقد تستمر في الواقع.، العالم الافتراضيقد تنتهي عند حدود  ،علاقات افتراضية

علــى إثـــر تغـــيرا كبــيرا في مجتمعاتنــا العربيــة الإســلامية، عرفــت العلاقــات الأســـرية وقــد  

إلى ، أو بعضـهم، أفراد الأسرة جلانصرف فواقع التواصل الاجتماعي، لم التأثيرات المختلفة

من خـلال التعامـل مـع فئـات مختلفـة وهذا تكوين علاقات جديدة بعيدا عن أفراد أسر�م، 

 وقـــــد أســــهمت شــــبكات التواصـــــل مــــن أد/ن وجنســـــيات وثقافــــات مختلفــــة.  ،مــــن النــــاس

حــت فأg، معليــه داخــل أســره وامغــايرا لمــا أعتــاد ،مــن الحريــةجديــدا نمطــا في إعطــاء الأبنــاء 

انتهــاج بعــض الســلوكات المحظــورة داخــل الإطــار الأســري، علمــا أن لكــل أســرة نمطهــا  ملهــ

بعض، ويكــون للأبــوين بــالحيــاتي الخــاص، والــذي يبــنى أساســا علــى علاقــة أفرادهــا بعضــهم 

السلطة على الأبناء بما يبثون في أبنائهم من قيم وأسس تربوية سليمة، تكـون الدعامـة فيها 

ممــا قــد يــؤدي إلى حــدوث شــرخ وقطيعــة في ؛ بــه الأبنــاء إلى اaتمــع والأســاس الــذي يخــرج

التواصــل  شــبكاتأثــر  : "دراســة موضــوعمــن هنــا بــرزت ضــرورة  العلاقــات داخــل الأســرة.

؛ والــذي موضـوع يلمــس واقــع كــل الأســر في "أنمـــاط العلاقــات الأســرية الاجتمــاعي في تغيــير

  هي: طرح إشكالية أساسية هذا الموضوعيفرض علينا وطننا العربي المسلم، و 

إلى أي مـدى أسـهمت مواقـع التواصـل الاجتمـاعي في تغيـير أنمـاط العلاقـات الســائدة 
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  الحد من التأثير السلبي لمواقع التواصل الاجتماعي داخل الأسرة؟داخل الأسرة؟ وما سبل 

   نجملها في التالي: تساؤلات ويندرج تحت هذه الإشكالية عدة

 التواصل الاجتماعي على الحوار الأسري ؟ ما مدى !ثير مواقع ·

 هل غيرت مواقع التواصل الاجتماعي الأنماط الحياتية الخاصة 9لأسر العربية المسلمة ؟ ·

 هل أثرت مواقع التواصل الاجتماعي سلبا على دور الوالدين والأبناء داخل الأسرة ؟ ·

في مرحلــة خاصــة لــدى الشــباب  ،إلى أي مــدى يمكــن للوالــدين كســر طــوق الخصوصــية ·
المراهقــة ؟ رغــم مــا تمنحــه لهــم شــبكات التواصــل مــن مــزاP الحفــاظ علــى عــوالمهم الخاصــة 

 .جدا دون مراقبة وترشيد

m_ÎóàÃ=pwgÿ^=œ^Ñ‰`ËW=
 هي كالتالي :انطلقنا في بحثنا هذا من جملة من الفرضيات :  الفرضيات -أ

 أثرت مواقع التواصل الاجتماعي في تقليص الحوار داخل الأسرة. ·

 أسهمت مواقع التواصل الاجتماعي في تشكيل ثقافة جديدة داخل الأسرة. ·

  أسهمت مواقع التواصل الاجتماعي في التأثير سلبا على الأدوار في الوسط العائلي. ·

 إلى ما يلي : بحثنا هذا يهدف و الأهداف :  -ب 
 .رصد وتحليل ظاهرة اجتماعية واقعية أثرت ولا شك في نسيج العلاقات الأسرية.١

التعــرف علــى درجــة !ثــير مواقــع التواصــل الاجتمــاعي علــى أنمــاط العلاقــات الأســرية .٢
  .المعاصرة

أمـام  محاولة البحـث عـن وسـائل وآليـات الحفـاظ علـى متانـة ولحمـة العلاقـات الأسـرية.٣
 .تحدPت العولمة

محاولــة الوصــول إلى الطــرق التربويــة الــتي يجــب علــى الوالــدين انتهاجهــا للحفــاظ علــى .٤
 ت الأسرية.العلاقا
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الـــــتي واكبـــــت اســـــتخدام مواقـــــع التواصـــــل  التعـــــرف علـــــى أســـــباب التفكـــــك الأســـــري.٥
 الاجتماعي.

=pwgÿ^=fiÎ‰_Õ‹=ÑÍÑ¢=W_Î‡_nW=
يعتبر تحديد المفاهيم إحدى الخطوات المنهجية الهامة التي تساعد الباحث في دراسته، 

يـد المفـاهيم مـن {دف الاتفاق على المحددات الخاصة لكل مفهوم، وقـد اعتمـد} علـى تحد
ـــة اللغويـــة  ـــة الاصـــطلاحية، و  الناحي احتجنـــا ضـــبط المفـــاهيم  الاجرائيـــة في حـــالمـــن الناحي

 لتتناسب مع معطيات دراستنا.

NJ=KÏƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=m_’gè=flÈÂÕ‹=
  مدلول المصطلحات، لغة واصطلاحا.

ين والباء والكاف أصلٌ صحيحٌ يدلُّ على تداخل الشيء...  شبكة:ال -أ ويقـال الشِّ
ــبكةُ   اللغــوي  . ويفهــم مــن التعريــف)١(بــين القــوم شُــبكةُ نســبٍ أي مداخلــةٌ، ومــن ذلــك الشَّ

الشــــبكات الخاصــــة بعمليــــة نقــــل يــــدل  ،أن اختيــــار كلمــــة شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي
�ـــا نظـــام المعلومـــات �فـــايز الشـــهري  ويعرفهـــا واســـتقبال للمعلومـــات بـــين طـــرفين أو أكثـــر.

                                                 
)١(  :Pبـيروت: المقـاييس في اللغـةأبو الحسين أحمد بن فارس بـن زكـر) ،؛ ت شـهاب الـدّين أبـو عمـرو

شــبكة الصــائد، جمعهــا شــباك وشُــبُكٌ أيضًــا، وشــبكات. . ويقــال ٥٤٨دار الفكــر ، د.ت)، ص
ـــــةً. مـــــأخوذٌ مـــــن اشـــــتباك النَّجـــــوم، وهـــــو كثر�ـــــا،  والشـــــبكة أيضًـــــا الآ9ر تكثـــــر في الأرض متقارب

. وكــلُّ متــداخلين مشــتبكان؛ ومنــه شُــبَّاك الحديــد، وتشــبيك الأصــابع، لــدخول بعضــها وانضــمامها
ــد بــن علــي الفيُّــومي المقــرئ: في بعــض. ( ، (بــيروت: مكتبــة لبنــان ، المصــباح المنــيرأحمــد بــن محمَّ

 ). ١١٥م)، ص ١٩٨٧
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معتمـــــــدة علـــــــى  ،بـــــــبعض بواســـــــطة عنـــــــاوين متفـــــــردةيـــــــتم اتصـــــــال بغضـــــــه العـــــــالمي الـــــــذي 
 .)١(لواحقه وتوابعه الفرعيبواسطة أو  (IP) الانترنت بروتوكول

الواو والصَّاد واللاَّم أصـلٌ واحـدٌ يـدلُّ علـى ضَـمِّ شـيءٍ إلى الاتِّصال والتواصل:  -ب
ــهُ؛ ووصَــلتُهُ بــه وصــلاً، والوصــل: ضِــدُّ الهِجــ الوصــل عطــف بعــض . و )٢(رانِ شــيءٍ حــتىَّ يعَلَقَ

 تيوالــ communiusوقــد انبثقــت كلمــة اتصــال مــن اللفظــة اللاتينيــة  .)٣(الجمــل علــى بعــضٍ 
رمــوز مشــتركة في أذهــان المشــاركين، عــدة  وجــودإلى  هــذا المصــطلح يشــيرو  ؛عــني المشــاركةت

فكلمـــة  فرنســـيةأمـــا في اللغـــة ال . )٤(وعليـــه فـــإن الإتصـــال كعمليـــة هـــو اتصـــال ذو اتجـــاهين
communication   في نقـل المعلومــات  ســتخدمةالوسـائل المو  تـدل علــى مجمـوع التقنيــات

. والفعـل الفرنسـي رسـالة وتبليـغ خـبر انتشـارو  على مشـاركة وتدل أيضا الأفراد،مختلف بين 
Communiquer ، اشــــتق مــــن الكلمــــة اللاتينيــــةCommunicare تعــــني أصــــبح في الــــتي ، و

العلاقـــات تلتـــف حولـــه الميكـــانيزم الـــذي كمـــا عُـــرّف �نـــه . )٥(أو أكثـــر شـــخصعلاقـــة مـــع 
ويوظفهــا ¢ليــات  يــةرمــوز الفكر المــع فيجمعهــا ويســهم في تطورهــا، وهــذا لأنــه يج الإنســانية

                                                 
  –الأمنيــة  ، مجلــة البحــوثاســتخدامات شــبكة الانترنــت في العــلام الأمــني العــربيفــايز الشــهري:  )١(

 .١٧ص ، هـ ١٤٢٢كلية الملك فهد، العدد التاسع عشر، شعبان 
)٢( Pشـــهاب الـــدّين أبـــو عمـــرو قيـــق:، تح: المقـــاييس في اللغـــة أبـــو الحســـين أحمـــد بـــن فـــارس بـــن زكـــر ،

 .١٠٩٤ص)، ت.د ،دار الفكر :بيروت(

 .٢٧٣م)، ص١٩٨٥لبنان، ، ( بيروت: مكتبة كتاب التعريفاتعلي بن محمَّد الشريف الجرجاني:  )٣(

_ رؤيـــة لمســـتقبل الخطـــاب الثقـــافي  مهـــارات الاتصـــال في الخدمـــة الاجتماعيـــةحســـين الخزاعـــي :  )٤(
 ٢٦م)، ص ٢٠٠١العربي، ( الكويت، 

)5(  Jossette Rey , Debove et Alain Rey : Le Nouveau Petit Robert, Dictionnaire 

Alphabetique et Analogique de la langue française, réimpression et mise à jour 

mars 1994 Dicorobert INC , ( Montréal, Canada : ISBN 2-85036-290-5 ), p 147  
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 يـة بوسـائل تعبير عـادة يعـبر عنهـا  ؛معـانيعـدّة والاتصال  .)١(خاصة في مكان وزمان معينين
نقـل تسـهم في الكلمة والصورة والرمز والإشارة وغيرها من وسائل التعبـير الـتي ، منها تلفةمخ

بينهمـا الإشـتراك يجمـع  بين متخـاطبينعملية تتم  في ضوء ما تقدم، هو  فالاتصال ؛المعاني
   .)٢(عملالشعور أو الفكرة أو أو الرأي الفي 

 :التالي )٣(التوضيحي ، فيمكن تلخيصها في المخططوأما عناصر عملية الاتصال والتواصل

 
 التالي:   )٤(ويمكن تلخيص أنواع التواصل في المخطط التوضيخي

                                                 
(1) - Pierre André, Claude E. Delisle, Jean-Pierre Revéret :L'évaluation des impacts 

sur l'environnement, Processus, acteurs et pratique pour un développement 

durable, 2 eme Edition, (Presses inter Polytechnique, 2003), P208 

، ( الـــــــرPض: دار عـــــــالم الكتـــــــب، ٢، طمـــــــدخل إلى الاعـــــــلامســـــــيد محمد ســـــــاداتي الشـــــــنقيطي :  )٢(
 . ١٥م)، ص١٩٩٦

 ) ،  ٢٠١٠دار الابـــــداع الفكـــــري،  (الكويـــــت :: المراهقـــــون المزعجـــــون،  مصـــــطفى ابـــــو ســـــعد )٣(
  ٢١٨ص 

  ٢٢٠المرجع نفسه، ص  )٤(
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 :مدلول المركب الاصطلاحي "شبكات التواصل الاجتماعي"
بـــرز الاهتمـــام الأكـــاديمي بقضـــاP الشـــبكات الاجتماعيـــة واتمـــع الافتراضـــي منـــذ أن 

قـد ف مجتمع أو جماعات افتراضـية، نجح الإنترنت في تشكيل فضاءه المعلوماتي وفي !سيس 
مــن الحيــاة اليوميــة للعديــد مــن ، وميزاتــه وخدماتــه المختلفــة جــزءا احتــل الإنترنــت بتفاعلاتــه

متــداولا عنــد العديــد  ، كمــا أصــبحاتمــع الافتراضــي يــزاحم اتمــع الــواقعيأصــبح فالبشــر. 
 Rhngoldمــــن المســــتخدمين لشــــبكة الإنترنــــت. ويرجــــع المفهــــوم إلي هــــاوارد رينجولــــد 

 )١() الــذي كتــب الكتــاب الأول والرائــد في هــذا الســياق بعنــوان اتمــع الافتراضــي١٩٩٣(
virtual community .  

 مجموعــة مــن المواقــع علــى شــبكة الانترنــت العالميــةواصــل ��ــا "وتعــرّف شــبكات الت

(World Wide Web) تتـــيح التواصـــل بـــين الأفـــراد في بيئـــة مجتمـــع افتراضـــي، يجمعهـــم ،
وجــاء  .الاهتمـام أو الانتمــاء لبلــد أو مدرســة أو فئــة معينـة، في نظــام عــالمي لنقــل المعلومــات

 :(ODLIS) في قـاموس (social networking service) تعريـف الشـبكات الاجتماعيـة

                                                 
علي أنه " تجمعات اجتماعية تشكلت من أمـاكن متفرقـة في أنحـاء العـالم  اXتمع الافتراضيعرف  )١(

يتقاربون ويتواصلون فيما بيـنهم عـبر شاشـات الكمبيـوتر والبريـد الإلكـتروني يتبـادلون المعـارف فيمـا 
بينهم ويكونون صداقات يجمع بين هؤلاء الأفراد اهتمام مشترك ويحـدث بيـنهم مـا يحـدث في عـالم 

ت ولكــن لــيس عــن قــرب، وتــتم هــذه التفــاعلات عــن طريــق آليــة اتصــالية هــي مــن تفــاعلا الواقــع
الإنترنت الذي بدوره ساهم في حركات التشكل الافتراضية". (تجـدر الإشـارة إلى أن هنـاك نسـخة 

 Hawardموقــع مــن  يمكــن الحصــول عليهــا–إلكترونيــة مــن هــذا الكتــاب علــى شــبكة الإنترنــت 

Rhingold  ويحتوي على مقدمة وتسعة فصول– ١٩٩٣ولقد ظهر هذا الكتاب عام. 
Haward Rhingold ,Virtual Community,1993, http//:www .com .user/h(R)Vcboal 
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الإلكترونيـــة تســـمح للمســـتخدمين ¶نشـــاء وتنظـــيم ملفـــات شخصـــية لهـــم، كمـــا  هـــي خدمـــة
 . )١("تسمح لهم 9لتواصل مع الآخرين

��ـــا تلـــك الشـــبكات الخاصـــة بعمليـــة نقـــل واســـتقبال للمعلومـــات بـــين أيضـــا وتعـــرّف 
طرفين أو أكثر، عبر عدة قنوات مباشرة وغير مباشرة، حيث يتفاعل داخل محيطها المرسل 
والمســـتقبل في إطـــار رســـالة معينـــة، عـــبر قنـــاة تجمـــع الطـــرفين، فيظهـــر أثـــر التفاعـــل الـــدلالي 

الأثـر السـلوكي المـؤثر علـى المتلقـي إمـا إيجـا9 أيضـا  بينهما من تبادل وتبليغ و!ثير، ويظهـر 
أو ســـــلبا، ذلـــــك أن تلـــــك العمليـــــة ســـــارت وفـــــق انفعـــــالات وتعـــــابير وميـــــول شخصـــــية أو 

. وهنــاك مــن يــرى أن شــبكات التواصــل الاجتمــاعي هــي مجموعــة مــن المواقــع )٢(أيديولوجيــة
مــع أعضــاء  التعامــل مــن خلالهــاتســمح للمشــترك فيهــا 9نشــاء موقــع خــاص بــه، يســتطيع 

 فيـه يلتقـي وفضـاء مكـانويـرى الـبعض أ�ـا. )٣(الاهتمامـات والهـواPتنفس آخرين لديهم 

 تتضـمن ،سياسـات طـرف مـن موجهـة؛ر تكـون في الأغلـب محـددة أهـدافلغـاPت و  النـاس

 .)٤(البر}مج يقترحها يفرضها أو يقترحها التي والمعايير والضوابط القواعد من عدد

                                                 
رصــة؟!، موقــع الألوكــة، : الشــبكات الاجتماعيــة.. خطــر أم ف الصــاعدي مبــارك مســفر ســلطان )١(

 عن الرابط التالي: م،١٦/٠٨/٢٠١٥استرجع يوم: 

http://www.alukah.net/publications_competitions/0/40402/#_ftn6 
، ١، طشــبكات التواصــل الاجتمــاعي وديناميكيــة التغيــير في العــالم العــربيمحمــود خالــد وليــد:  )٢(

 .٨٥م، ص٢٠١١لبنان: مدارك إبداع ، 

تعـــرض الشـــباب الجـــامعي لمواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي عـــبر الانترنـــت حســـن عبـــد الصـــادق:  )٣(
، مجلــــس التعــــاون لــــدول الخلــــيج العربيــــة، الأمانــــة العامــــة، وعلاقتــــه بوســــائل الاتصــــال التقليديــــة

 .٣٥)، ص ٢٠١٣(الرDض: قطاع الشون الاجتماعيةـ ، 
)4(  Wasinee Kittiwongvivat: facebooking your dream, Master Thesis, Pimonpha 

Rakkanngan. (2010;p20 
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: الفايســــبوك هــــذه التواصــــل الاجتمــــاعي الــــتي أدرجناهــــا في دراســــتناومــــن أهــــم مواقــــع 
Facebook )تويتر )١ ،Twittter 

مواقـع التواصـل هـي تعـد ؛ و )٣( YouTubeاليوتـوب  )٢(
الاجتماعي الأكثر انتشارا على شبكة الانترنت، لما تمتلكه من خصائص تميزها عن المواقـع 

 العائلــة أفــراد مــع وخصــائص، كالاتصــال فهــي تمتلــك عــدة مــزاD الالكترونيــة الأخــرى،

الهـواDت، كمـا  وممارسـة العلاقـات الاجتماعيـة، والتسـلية مـن العديـد تكـوينو  والأصـدقاء،
 السياسـية، وتقـديم الخـدمات والإعـلان وممارسـة النشـاطات أصـبحت حيـزا مهمـا للتسـويق

، ممـــا شـــجع متصـــفحي الانترنـــت علـــى الإقبـــال المتزايـــد عليهـــا، في الوقـــت الـــذي )٤(الطبيـــة

                                                 
م، كموقع شبكة اجتماعية لجامعـة هارفـارد للطـلاب الـذين يمتلكـون ٢٠٠٤بدأ الفايسبوك في عام  )١(

م ليشــمل جميــع الأفــراد. وهــو موقــع ٢٠٠٥بريــدا إلكترونيــا علــى هــذه الجامعــة، وتوســع الموقــع عــام 
علـى تبـادل المعلومـات والصـور الشخصـية ومقـاطع  ويب يعمل على تكوين الأصدقاء ويساعدهم

، عبـد الصـادق الفيديو، والتعليق عليها، ويسهل إمكانية تكوين علاقات في فترة قصيرة. ( حسن
 )٣٥ص ،المرجع السابق

هــي تعبــير عــن  Twitوكلمــة Obvious كمشــروع بحثــي قامــت بــه شــركة م،٢٠٠٦ظهــر تــويتر عــام  )٢(
ـــادل الحـــوارات بـــين  Twitterصـــوت العصـــفور، وتـــويتر  تعـــني المغـــرد، وقـــد اســـتخدم الموقـــع في تب

المســـتخدمين ذوي الأهـــداف المشـــتركة، والتنســـيق خـــلال الأحـــداث ونشـــر الأخبـــار والمعلومـــات، 
والتفاوض بين جماهير متعددة ومتداخلة عن طريق توجيه تغريـدات معينـة للجمـاهير عـن الآراء في 

 تربــوDت تكنولوجيــا القــرن الحــادي والعشــرينلفــار: مختلــف الأحــداث. ( إبــراهيم عبــد الوكيــل ا
 ).١٦٤، ص )٢٠١٢مصر: دار الكتب والو�ئق المصرية، (، ١)، ط٢.٠تكنولوجيات ويب (

 .١٦٣:؛ إبراهيم عبد الوكيل الفار : المرجع السابق ص٣٥، ص المرجع السابق :عبد الصادق حسن )٣(

، الاجتماعيـة العلاقـات فيوIثـيره الاجتماعيـة الشـبكات مواقـع اسـتخدامنومـار:  نريمـان مـريم )٤(
 في شـهادة الماجسـتير لنيـل مكملـة مذكرة الجزائر، في الفايسبوك موقع مستخدمي من عينة دراسة
الإنسـانية  العلـوم قسـم الحديثـة، الاتصـال وتكنولوجيـا الإعـلام ،تخصـص والاتصـال الإعـلام علـوم

 .٤٥ص  ،2012/2011، نوقشت في السنة الجامعية – �تنة– لخضر الحاج جامعة
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التي تتعرض لها الكثيرة رغم الانتقادات ، تراجع فيه الإقبال على المواقع الإلكترونية الأخرى
موقــع الفــايس بــوك، الــذي كثــيرا مــا يــتهم �لتــأثير  خاصــةالمواقــع الاجتماعيــة علــى الــدوام، 

أنـــه هنـــاك مـــن يـــرى  في حـــين، اصـــةالأســـرة خ�ثـــيره علـــى ا�تمـــع، و الســـلبي والمباشـــر علـــى
اهيم فــوســيلة لتقريــب المكمــا أنــه والالتحــام بــين ا�تمعــات،   العلاقــات وســيلة مهمــة لتنــامي

 .)١(والرؤى، والاطلاع على ثقافات الشعوب المختلفة، والتعرف عليها

 
يوضــــح تزايــــد عــــدد مســــتخدمي شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي في العــــالم  )٢(شــــكل

 .حسب السن والجنس

                                                 
، دراســة مقارنــة للمواقــع Iثــير شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى جمهــور المتلقــينمحمد المنصــور:  )١(

ـــــة أنموذجـــــا" رســـــالو ماجســـــتير في الإعـــــلام ولاتصـــــال،  ـــــة والمواقـــــع الالكترونيـــــة " العربي الاجتماعي
 .٢٣، ص٢٠١٢لآداب والتربية، نوقشت سنة الأكاديمية العربية في الدانمارك، كلية ا

 ،اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعيــة وIثــيره في العلاقــات الاجتماعيــةمــريم نريمــان نومــار:  )٢(
 .٦٧ص
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 مدلول الأنماط والأسرة. 

وأطلـق الـنمط اصـطلاحًا علـى  .)١(الـنمط جماعـةٌ مـن النَّـاس الـنمط لغـة؛الأنماط :  -أ
. ويعـــرّف علمـــاء الاجتمـــاع )٢(نوعـــهالصّـــنف والنَّـــوع؛ فقيـــل: هـــذا مـــن نمـــط هـــذا، أي مـــن 

الــنمط �نــه جــزء مــن الســلوك التفــاعلي يتكــرر بشــكل غالــب كتنــاول أفــراد الأســرة ثــلاث 
أكلات في اليوم أو نوم الأطفال واستيقاظهم في وقت محدد، فالنمط هو مجموعة متناسـقة 

أثرون الــــذي يــــربط بــــين الإفــــراد ويجعلهــــم يتــــ ،مــــن الســــلوك التفــــاعلي الــــذي يقــــوم بــــه الفــــرد
 . )٣(ببعضهم البعض لأو يوجد بينهم اعتماد أو �ثير متبادل

الـــدِّرع الحصـــينة؛ ومـــن الرجـــل: الـــرَّهط  الأســـرة لغـــة؛ :وتطـــوره مفهـــوم الأســـرة  -ب
فمـن العـول؛  العائلـةالرجـل رهطـُهُ، لأنَّـه يتقـوَّى �ـم. وأمَّـا  )٥(؛ وعلى ذلـك أسـرة)٤(الأدنون

والعولُ: كلُّ ما عالك، والمستعانُ به، وقـوت العيـالِ. وعـوَّل عليـه معـوَّلاً: اتَّكـل واعتمـد... 
هم عيـالاً أو أهملهـم ولعـل التعريـف المختصـر الجـامع للمعـنى الاصـطلاحي  .)٦(وعيَّلهم: صـيرَّ

                                                 
)١(  :D١٠٥٠، صالمقاييس في اللغةأبو الحسين أحمد بن فارس بن زكر. 

.٢٣٩، ص المصباح المنيرأحمد بن محمَّد بن علي الفيُّومي المقرئ:  )٢(
 طلبـة واشـباعات اسـتخدامات في دراسـة :والأنترنيـت الجـامعيين جمهـور الطلبـة:  لـونيس �ديـس )٣(

للعلـوم الإسـلامية، قسـنطينة، الجزائـر؛ القـادر عبـد الأمـير جامعـة ماجسـتير مـذكرة ،منتـوري جامعـة
 . ١٥م، ص ٢٠٠٧نوقشت سنة 

، ٢، ت خليـــل مـــأمون شـــيحا؛ طالمحـــيطالقـــاموس مجـــد الـــدّين محمّـــد بـــن يعقـــوب الفـــيروزآ�دي:  )٤(
 .٤٧م)، ص٢٠٠٧(لبنان : دار المعرفة ، 

)٥(  :D٧٦، صالمقاييس في اللغةأبو الحسين أحمد بن فارس بن زكر. 

أعـــني اشـــتقاق الأســـرة –ومـــن خـــلال الأمـــرين جميعـــاً . ٩٢٨، صالقـــاموس المحـــيطالفـــيروزآ�دي:  )٦(
ـــتي تنبـــني عليهـــا العلائـــق الأســـريَّة: يمكننـــا أن نســـتنبط معـــالم الـــترابط وا -والعائلـــة التقـــوِّي، لقـــوَّة ال

= 
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م صـلة الزوجيـة، الخليَّة الأساسيَّة للمجتمع، وتتكوَّن من أشخاصٍ تجمع بينه: «هو للأسرة
ــــة  . فهــــذا تعريــــف يشــــمل الأســــرة بمختلــــف أحجامهــــا، وتنــــوُّع تشــــعبَّا§ا.)١(»وصــــلة القراب

 . )٢(الشعب ثمَّ القبيلة، ثمَّ الفصيلة، ثمَّ العشيرة، ثم الذريِّة ثمَّ العترة، ثمَّ الأسرة

النمــو والــتعلم والعــالم الصــغير  يهــيءوتعــرّف الأســرة أيضــا �ªــا مســرح التفاعــل الــذي 
هـي  إذا؛ . فالأسـرة)٣(الناسو تكون خبراته عن والأشياء والمواقف  يسهم فيالذي و  ،للطفل

تكـوين ذا§ـم والتعـرف علـى أنفسـهم عـن في بنـاء الأالبيئة الاجتماعية الأولى التي يبـدأ فيهـا 
يتلقـى الابـن حيـث  ،االتعامل بينهم وبين أعضـائهعن طريق و  ،طريق عملية الأخذ والعطاء

 بــــذلك للاشــــتراك يتهيــــأ بمــــا يجــــب ومــــا لا يجــــب القيــــام بــــه، و إحســــاس هــــذه البيئــــة أول في 
تكــوين الأســرة هــو إنشــاء روابــط اجتماعيــة متشــابكة، وقويَّــة، و  .)٤( الحيــاة الاجتماعيــةفي 

 تجمعهــــم الأغــــراض والغــــاDت الماديَّــــة والمعنويــــة علــــى الســــواء، والمعنويــــة هــــي ذات النصــــيب

                                                 
= 

يقُـال: إنَّــه ليــأوي إلى ركـنٍ شــديدٍ، وإلى أســرةٍ، وعشــيرةٍ . ولــذلك الاسـتعانة، الاتِّكــال، والاعتمــاد
م). ١٩٧٠، ، تحقيق: هلال °جي، (بغـداد: مطبعـة المعـارف ، متخيرَّ الألفاظ(أحمد بن فارس: 

 .)١٢٥ص

 ٩هـ الموافق ١٤٠٤رمضان  ٩مؤرخ في  ١١-٨٤: قانون قانون الأسرة الجزائري من المادَّة الأولى )١(
محـرم عـام  ١٨مـؤرخ في  ٠٢-٠٥م يتضمَّن قانون الأسـرة معـدل ومـتمم �لأمـر ١٩٨٤يونيو سنة 

 م. ٢٠٠٥فبراير سنة  ٢٧الموافق  ،هـ١٤٢٦

ـد بـن إسماعيـل الثعـالبي:  )٢( ، تحقيـق: Dسـين اللُّغـة وأسـرار العربيَّـةفقـه أبو منصـور عبـد الملـك بـن محمَّ
 .٢٥٢م، ص٢٠٠٠، ( بيروت: المكتبة العصريَّة، ٢الأيُّوبي، ط

م)، ١٩٧٩، (بــيروت : دار النهضــة العربيــة، النمــو التربــوي للطفــل والمراهــقكمــال الدســوقي :  )٣(
 .٣٣٥ص 

 .٨٢م)،ص١٩٨١النهضة العربية، ، ( بيروت : دار الأسس الاجتماعية للتربيةمحمد لبيب النجيجي :  )٤(
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ومـــن أهـــمِّ مـــا تـــوفِّره الأســـرة للطفـــل: الحـــب والعطـــف والتقبُّـــل والمســـاندة النَّفســـيَّة الأكـــبر. 
 .)١(والاجتماعيَّة، وغير ذلك من الأدوار المهمَّة للصحَّة النَّفسيَّة

مفهوم الأسرة يتأثر شيئا فشيئا بظاهرة العولمة، فالأسرة التي تنتمي إلى مجتمـع وقد بدأ 
لــه خصائصــه وعاداتــه وتقاليــده ومبادئــه، أصــبحت تنــدرج في مجتمــع كــوني متعــدد الثقافــات 

هنـاك عوامـل كثـيرة أسـهمت في تغيـير الأسـرة و . )٢(له خصائصـه مـن قـيم وسـلوكات منمطـة
العامل الاقتصادي، والعامـل أيضا يديولوجي، ومنها امل الإمنها العامل السكاني ومنها الع

التغـــــيرات الاجتماعيـــــة الثقافيـــــة والاقتصـــــادية الشـــــاملة الـــــتي لقـــــد أحـــــدثت الفكـــــري، وقـــــد 
بســبب مــا فرضــته نتيجــة  في داخــل الأســرة وهــذا تغــيرات جذريــة ،شــهدها ا�تمــع الحــديثي

  .)٣(التصنيع، والتحديث الحضارة المعاصرة من

 العلاقات الأسرية :
الـذين يقيمـون و  ،بـين أعضـاء الأسـرة صلوالاتصالات التي تح طبيعة التفاعلاتهي  

في منزل واحد ومن ذلك العلاقة التي تقع بين الـزوج والزوجـة وبـين الأبنـاء أنفسـهم. وتعتـبر 
الكبــار  هيمنــةو  ،هيمنــة الرجــل علــى المــرأة، يميزهــا بويــةأأســرة ممتــدة و  العربيــة الأســرة الحضــرية

 الأغلـب وتكـون السـلطة في ،توزيع هرمـي للسـلطة دائما، ذا يكون هنالكله ،على الصغار
                                                 

، ( مطبوعـات جامعـة ١، طالتـديُّن والصـحَّة النفسـيَّةصالح بن إبراهيم بن عبد اللطيف الصـنيع:  )١(
 .٤٩٦م)، ص٢٠٠٠الإمام محمد بن سعود للعلوم الإسلاميَّة، 

. بحـث عزلـةأفراد الأسرة الجزائرية في عصر العولمة بـين الإتصـال وال تيليوى عابد؛ عاشور زينـة : )٢(
أفريـــل  ٠٩/١٠الـــوطني الثـــاني حـــول : الاتصـــال وجـــودة الحيـــاة في الأســـرة، أDم :  مقـــدم للملتقـــى

اســترجع  م، بجامعــة قاصــدي مــر�ح ،كليــة العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، ورقلــة/ الجزائــر،٢٠١٣
-http://manifest.univعـــــــــــــــــــــــــــــــــن الـــــــــــــــــــــــــــــــــرابط التـــــــــــــــــــــــــــــــــالي: م، ٢٤/٠٨/٢٠١٥يـــــــــــــــــــــــــــــــــوم: 

ouargla.dz/documents/Archive 
 .٢٩ -٢٨، صفحة ٢٠٠٩، علم الاجتماع الأسري سهير أحمد سعيد محوص: )٣(
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 ؛العلاقــات الاجتماعيــة الأســرية تحتــوي علــى ثــلاث مجموعــات مــن العلاقــاتو يــد الرجــل. ب
ـــــين الـــــزوج والزوجـــــة ـــــات الاجتماعيـــــة ب ـــــين الآ�ء والأبنـــــاء ؛ العلاق العلاقـــــات و العلاقـــــات ب

الــروابط الــتي تنشــأ بــين أفــراد الأســرة . كمــا عرفــت �ªــا )١( بنــاء أنفســهمالاجتماعيــة بــين الأ
، وعرفهــــا أبــــو زيــــد ب: " )٢(الواحــــدة، وبــــين بقيــــة الأقــــارب الــــتي تجمــــع بيــــنهم رابطــــة الــــدم

العلاقــات الـــتي تنشــأ بـــين شخصــين ينحـــدر أحــدهما مـــن الآخــر محـــل العلاقــة، بـــين الحفيـــد 
 .)٣(والجد أو نتيجة انحدارهما من سلف واحد مشرك كالعلاقة بين أبناء العمومة" 

من خلال ما تقدم يتضـح أن أنمـاط العلاقـات الأسـرية هـي أنـواع وأسـاليب العلاقـات 
ا الأســــرة ســــواء مــــا تعلــــق منهــــا �لعلاقــــات الأســــرية الداخليــــة؛ أو العلاقــــات الــــتي تكتســــبه

 الأسرية الخارجية.

 مفهوم أنماط العلاقات الأسرية إجرائيا: 
ــــــات الأســــــرية  ــــــد والحــــــوارات نقصــــــد �نمــــــاط العلاق ــــــا هــــــذا؛ العــــــادات والتقالي في بحثن

أفرادهـا، وتجعلهـم يتـأثرون والسلوكات التفاعلية الخاصة �لأسرة، والتي يقوم �ا كل فرد مـن 
بعضـــهم بـــبعض، وتنشـــأ عنهـــا تبـــادل الحقـــوق والواجبـــات، في فـــترة الزمنيـــة تبـــدأ مـــن لحظـــة 
الــزواج، وتكــوين الأســرة. ونقصــد �لعلاقــات الأســرية تحديــدا، العلاقــات الأســرية الداخليــة 

                                                 
ــــة، : الإســــكندرية( ،قــــاموس علــــم الاجتمــــاع: محمد عــــاطف غيــــث  )١( ، )١٩٩٢دار المعرفــــة الجامعي

 .٤٣٧ص
ـــــق :   )٢( ـــــات الأســـــريةسميحـــــة كـــــرم توفي ـــــو المصـــــرية، مـــــدخل إلى العلاق ـــــة الأنجل ، ( القـــــاهرة: مكتب

 ١٤صم)، ١٩٩٦
مجلــة أســواق الكومبيــوتر، العــدد الخــامس،  البنــاء الاجتمــاعي للأســرة،موســى عبــد الفتــاح تركــي :  )٣(

 . ١٠١م، ص ١٩٩٩سنة 
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يط الــــتي تنشــــأ بــــين الأبــــوين والأبنــــاء، والأبنــــاء مــــع بعضــــهم الــــبعض، وعلاقــــة الأســــرة �لمحــــ
 الخارجي.

PJ==Ôfá_—‹=ÔÍà¡‡K_‰á_nbË=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=m_’gè=É_≈f¸ÿ=
  :نظرية الأبعاد والآjر الإيجابة للعلاقات الإنسانية

تنوعــت ميــادين اســتخدام شــبكات التواصــل الاجتمــاعي، وهــذا لتعــدد ميزا§ــا، فعلــى 
وزملائهـــم في العمـــل صـــعيد الميـــدان الاجتمـــاعي، تتـــيح لمســـتخدميها الاتصـــال �صـــدقائهم 

والدراســة، كمــا تســهل التواصــل مــع مــن يعيشــون حــولهم، وهــذا مــن خــلال الانضــمام إلى 
مجموعــات العمــل والدراســة والحيـــاة، العامــة، ومــن خــلال إضـــافة معــارفهم الســابقين؛ فيـــتم 

 . )١(انعاش العلاقات الاجتماعية الواقعية

لا يسـتخدمون شـبكات التواصـل إلى أن الأفراد في الغالـب  ،)٢(وتشير دراسة كوجاث
الاجتمــاعي كبــديل عــن التفاعــل الاجتمــاعي وجهــا لوجــه بــين الأفــراد، وإنمــا يكــون التفاعــل 

 ن تلـــك الشـــبكات تســـاعد أمكمـــلا للعلاقـــات الواقعيـــة بيـــنهم، كمـــا أشـــارت الكاتبـــة، إلى 
ا أن فراد من خلال تسهيل التواصل فيمـا بيـنهم. كمـفي الحفاظ على علاقات وثيقة بين الأ

ـــرتبط ارتباطـــا وثيقـــا �لمشـــاعر مـــع العائلـــة والأقـــارب. فمـــا  ـــل الكبـــار، ي اســـتخدامها مـــن قب

                                                 
الآjر الاجتماعية والثقافيـة لشـبكات التواصـل محمد سليم الزبون؛ ضيف الله عودة أبو صعيليك:  )١(

ة الأردنيـة للعلـوم الاجتماعيـة، ا�لـد ، ا�لـالاجتماعي علـى الأطفـال في سـن المراهقـة في الأردن
 . ٢٢٦ص م،٢٠١٤، ٢، العدد٧

)2( Kujath, C., Facebook and MySpace: Complement or Substitute for Face-to-

Face Interaction?, Cyberpsychology, Behavior, and Social Networking, 2011,14 

(1-2): 75-78. 

الآ'ر الاجتماعيـــــة والثقافيـــــة نقــــلا عـــــن: محمد ســـــليم الزبـــــون؛ ضـــــيف الله عـــــودة أبـــــو صـــــعيليك: 

 .٢٢٦لشبكات التواصل الاجتماعي على الأطفال في سن المراهقة في الأردن، ص
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ويبـدو أن دراسـة كوجـاث،  .)١(التفاعل فيها إلا امتـداد يسـهم في توثيـق العلاقـات القائمـة 

ركــزت علــى الجوانــب المضــيئة، والاســتخدام الايجــابي لشــبكات التواصــل الاجتمــاعي، دون 

 السلبية. الولوج لآWرها

ويرى بعض الباحثين في مجال العلوم الاجتماعيـة، أن لشـبكات التواصـل قـوة كبـيرة في 

إيجــاد حالــة مــن التــوازن والتضــامن بــين أفــراد اfتمــع، وهــذا مــن خــلال مــا تحدثــه بيــنهم مــن 

، )٣(؛ وتــذهب فانســيس كيرنكــروس في كتاkــا مــوت المســافات)٢(تصــورات جمعيــة مشــتركة 

الجديــــدة للاتصــــال عــــبر الإنترنــــت هــــي أبعــــاد مختلفــــة في أنســــاقها وبنيتهــــا إلى أن الأبعــــاد 

وخصائصها، عن الأبعاد التقليدية المتقوقعة على ذاwا." فليست إزالة الحدود الجغرافية بـين 

البشـر، هـي الانجـاز الـذي يجـب أن نـدين بــه لهـذه الوسـيلة الاتصـالية الالكترونيـة فقـط، بــل 

، فقــد )٤(ك الــذي حققتــه علــى المســتوى الثقــافي والاجتمــاعي"الانجــاز الأعظــم لهــا، هــو ذلــ

انتهـــــت الإنترنـــــت، الفـــــروق الثقافيـــــة الاجتماعيـــــة بـــــين البشـــــر ووحـــــدwم في ثقافـــــة مختلفـــــة 

                                                 
الآ'ر الاجتماعية والثقافية لشـبكات التواصـل محمد سليم الزبون؛ ضيف الله عودة أبو صعيليك:  )١(

 .٢٢٦، صلأطفال في سن المراهقة في الأردنالاجتماعي على ا

دراســة  –Jثــير الاتصــال عــبر الإنترنــت علــى العلاقــات الاجتماعيــة حلمــي خضــر ســاري :  )٢(

م، ٢٠٠٨الثـاني، و ، العـدد الأول ٢٤، مجلـة جامعـة دمشـق، اfلـد  -ميدانية في اMتمع القطري

 .٣٠٣ص 

)3( - Cairncross, F. : The Death of Distance: How The Communication Revolution 

Will Change Our lives, (London: Orion Business Press ,1997). P 231.  

دراســة  –Jثـير الاتصـال عــبر الإنترنـت علـى العلاقــات الاجتماعيـة  خضـر ســاري :نقـلا عـن: 

  .)٣٠٦ص ، -ميدانية في اMتمع القطري

دراسـة ميدانيـة في  –Jثـير الاتصـال عـبر الإنترنـت علـى العلاقـات الاجتماعيـة  خضر سـاري : )٤(

 .٣٠٦ص،  -اMتمع القطري
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الخصــائص اختلافــا جــوهر� عمــا قبلهــا؛ ويبــدو أن هــذه الكاتبــة أيضــا،لم تعــرجّ علــى الأبعــاد 

 السلبية لشبكات التواصل الاجتماعي.

 :اد والآ'ر السلبية للعلاقات الإنسانيةنظرية الأبع

ذهــــب العديــــد مــــن المتخصصــــين في علــــم الاجتمــــاع أمثــــال: ثومبســــون، وديمــــاجيو،  

وكروات، وزالوف، وستول؛ الذين يرون أن هناك " تغييرات عملت علـى تفتيـت العلاقـات 

ور، الاجتماعيــة بــين الأفــراد، وحولــت مــا كانــت تتمتــع بــه مــن دفء وحميميــة إلى بــرود وفتــ

وغـــيرت أنمـــاط تفـــاعلهم الاجتمـــاعي، وفتحـــت أمـــامهم مســـارب ســـلوكية أضـــرت بقـــيمهم 

وأخلاقهــم، فضــلا عمّــا أوجدتــه بيــنهم مــن مشــكلات جديــدة غــير مألوفــة مــن قبــل، كتلبــد 

حســــهم الاجتمــــاعي والوجــــداني، واغــــتراkم النفســــي، وعــــزلتهم الاجتماعيــــة، وانتشــــار قــــيم 

الـــتي  )Virtual Realitiesالافتراضـــية المتخيلـــة ( الاســـتهلاك بيـــنهم، فضـــلا عـــن العـــوالم 

أوجـــدwا لهـــم ليعيشـــوا فيهـــا كعـــوالم بديلـــة عـــن عـــوالمهم الحقيقيـــة؛ عـــلاوة علـــى مســـاهمتها في 

انتشـــار نـــوع جديـــد مـــن الإدمـــان بـــين مســـتخدمي هـــذه الوســـائط الاتصـــالية، غـــير مـــألوف 

عليـــــه " إدمـــــان  الخصـــــائص والصـــــفات لـــــدى المهتمـــــين �لمشـــــكلات الاجتماعيـــــة، أطلقـــــوا

)١("  Internet Addictionالانترنت"(
 . 

ويــــرى أونطــــوني جيــــدنز أن التحــــولات الاجتماعيــــة والثقافيــــة الــــتي يتميــــز kــــا اfتمــــع 

) للأفــراد، وذات خصــائص Centrifugalالمعاصــر، هــي تحــولات ذات قــوة �بــذة وطــاردة (

تشـــر فيهـــا التواصـــل  عـــبر ثقافيـــة مشوشـــة ومضـــطربة. كمـــا أن الأفـــرد في اfتمعـــات الـــتي ين

شــبكات الإنترنــت مقطوعــو الأوصــال، وهــذا بســبب اســتغراقهم وذو��ــم في خــبرات يوميــة 

مجزأة ومبعثرة، وتنقصهم الرؤيـة الشـمولية المتماسـكة للحيـاة.  كمـا أن حيـاwم تخلـو مـن أي 
                                                 

دراســـة  –Jثـــير الاتصـــال عـــبر الإنترنـــت علـــى العلاقـــات الاجتماعيـــة  حلمـــي خضـــر ســـاري : )١(

 .٣٠٧-٣٠٦، ص -ميدانية في اMتمع القطري
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لحيــاة معــنى، بســبب ســيادة أنظمــة اجتماعيــة جافــة، تفتقــر إلى الحيــاة والديناميكيــة، وتفــرغ ا

. ويضـــــيف �مـــــين بودهـــــان، �ن )١(اليوميـــــة مـــــن مغزاهـــــا ودلالاwـــــا الاجتماعيـــــة الحميميـــــة

شـبكات التواصـل الاجتمـاعي أعـادت تشـكيل بنيـة اfتمـع، إذ أسـهمت في wـديم عـادات 

اجتماعيــة كانــت ســائدة، كالتواصــل الفيزيقــي بــين الأفــراد، ولم تعــد الأســرة تلتقــي ببعضــها 

 . )٢(البعض جسماني

حاول في ضــــوء هــــذه المقــــار�ت النظريــــة أن نرصــــد مــــدى أثــــر شــــبكات التواصــــل ســــن

 الاجتماعي على أنماط العلاقات الأسرية، من خلال عينة الدراسة.

I` 

 

                                                 
)١( Giddens, A. : Beyond left and Right: The Future of Radical Politics, 

(Cambridge: Polity Press, 1994). P150. (: ثـير الاتصـال  نقلا عن: حلمـي خضـر سـاريJ

 ).٣٠٨، ص-دراسة ميدانية في اMتمع القطري –عبر الإنترنت على العلاقات الاجتماعية 

 .١٣-١٢)، ص ٢٠١٢، ( عمان : دار اليازوري، تحولات الإعلام المعاصر�مين بودهان:  )٢(
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 المبحث الثاني: منهجية البحث

pwgÿ^=tÂ·‹=W˘Ë`W=
ينـــــدرج هـــــذا البحـــــث ضـــــمن البحـــــوث الوصـــــفية الـــــتي تعـــــنى بتصـــــوير وتحليـــــل وتقيـــــيم 

معينــــة أو موقــــف معــــين يغلــــب عليــــه صــــفة التحديــــد، وذلــــك kــــدف خصــــائص مجموعــــة 

. ومثـــل هـــذه البحـــوت تركـــز علـــى وصـــف )١(الحصـــول علـــى معلومـــات كافيـــة ودقيقـــة عنهـــا

طبيعــــة وسمــــات وخصــــائص مجتمــــع أو جماعــــة أو فــــرد معــــين، وتكــــرارات حــــدوث الظــــواهر 

ــــة )٢(المختلفــــة ــــة توضــــح خصائصــــها، ودراســــة كمي ــــدرس الظــــواهر دراســــة كيفي توضــــح . فت

 . )٣(حجمها وتغيراwا ودرجات ارتباطها �لظواهر الأخرى

وبنــاء علــى مــا تقــدم يبــدو أن االمــنهج الأنســب للدراســة هــو مــنهج المســح الوصــفي؛ 

حيــــث يســــمح هــــذا المــــنهج بدراســــة عــــدد كبــــير مــــن المتغــــرات في آن واحــــد كــــبعض أنمــــاط 

نـــا معرفـــة درجـــات التـــأثير الســـلوك الاتصـــالي والثقـــافي داخـــل الأســـرة، و�لتـــالي فهـــو يتـــيح ل

 وكيفية التأثير وحجمه على العلاقات الأسرية.

=KÔÎ‡_‹äÿ^Ë=ÔÎ‡_’ª^=_‰ÉËÑvË=pwgÿ^=Ó^É`=W_Î‡_n=
اعتمـــدت الدراســـة علـــى اســـتمارة الاســـتبيان كـــأداة لجمـــع البيـــا�ت، ويقصـــد kـــا أداة 

عنهـــا  تتضـــمن مجموعـــة مـــن الأســـئلة أو الجمـــل الخبريـــة، الـــتي يطلـــب مـــن المبحـــوث الإجابـــة

                                                 
القــاهرة: ، (١، ط –بحــوث الإعــلام  –دراســات في منــاهج البحــث العلمــي سمــير محمد حســين :  )١(

 ،١٣١م)، ص١٩٩٩عالم الكتب، 

م)، ١٩٧٦هرة: عــالم الكتــب، ا، ( القــبحــوث في الإعــلام، الأســس والمبــادئسمــير محمد حســين:  )٢(

 .٥٥ص

 .١٧٢م)، ص ٢٠٠٧، ( عمان : دار الثقافة، ١ط أساليب البحث العلمي ،جودت عزت عطوي :   )٣(
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. وحرصــــا منــــا علــــى معرفــــة الصــــدق )١(بطريقــــة يحــــددها الباحــــث حســــب أغــــراض البحــــث

. وقــد تمّ الحــرص علــى الأخــذ )٢(الظــاهري للاســتمارة عرضــناها علــى مجموعــة مــن المحكمــين

بملاحظــــاwم، كمــــا تمّ معرفــــة ثبــــات الاســــتمارة بتقــــديمها لعينــــة تجريبيــــة أكّــــدت صــــلاحيتها 

زيـــع الاســـتمارة في أمـــاكن مختلفـــة في مدينـــة قســـنطينة/ الجزائـــر، للتطبيـــق الميـــداني. وقـــد تم تو 

وبطــريقتين؛ الأولى ورقيــة وقــد وزعــت بطريقــة عشــوائية بــين الجامعــات، بــين أســاتذة وطلبــة،  

كما وزعت في بعض المدارس وبعض الإدارات، وأما الطريقـة الالكترونيـة، فقـد وزعـت مـن 

ايســـبوك. وتم العمـــل في هـــذا البحـــث في خـــلال قائمـــة أصـــدقاء الباحثـــة في حســـاkا في الف

 م.٢٠١٥أكتوبر سنة ١٤جويلية إلى ١الفترة الممتدة من 

=W_oÿ_nÊk·ÎƒË=pwgÿ^=∆›kß=W=
مجتمع البحث هو " مجموعـة المفـردات الـتي يسـتهدف الباحـث دراسـتها، فهـو اfتمـع 

ســتخدمت ا؛ وقــد )٣(الأكــبر أو الكلــي الــذي يــتم تعمــيم نتــائج الدراســة علــى كــل مفرداتــه"

                                                 
وتعتبر عملية تصميم استمارة الاستقصاء عمليـة جوهريـة، فبواسـطتها يحـدد . ٩٩المرجع نفسه، ص )١(

حجم الاستفادة المتحققة من توظيـف هـذه الآليـة البحثيـة، ف" كلمـا جـاء التصـميم دقيقـا ومعـبرا 

لحصــول عليهــا �لضــبط، كانــت الاســتمارة جيــدة عــن أهــداف الدراســة، ونــوع البيــا�ت المطلــوب ا

تدريبات على منهجية البحث العلمي في شريف درويش اللبـان : ومستوفية للشروط العلمية." (

 ).٩١، ( الجزائر: منشورات جامعة المسيلة، د.ت)، صالعلوم الاجتماعية

دهما من جامعـة الأمـير أح عرضنا الاستمارة من أجل تحكيمها على دكتورين في الإعلام والاتصال )٢(

عبد القادر للعلوم الإسلامية، وإحداهما من جامعة قسنطينة كلية الإعـلام الإتصـال ، كمـا عرضـنا 

 الاستمارة على دكتورة في علم الاجتماع من جامعة قسنطينة كلية العلوم الإنسانية.

: عــــالم الكتــــب، ، ( القــــاهرة٢، طالبحــــث العلمــــي في الدراســــات الإعلاميــــةمحمد عبــــد الحميــــد:  )٣(

 .١٣٠م)، ص٢٠٠٤
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مفـــردة،  )١()١٣٢(هـــذه الدراســـة العينـــة العشـــوائية البســـيطة، وقـــد بلـــغ العـــدد الكلـــي لهـــا 

متـزوجين  سحب مفردات العينة من مختلف فئـات اfتمـع الجزائـري، إ�W وذكـورا، حيث تمّ 

مســتو�ت مــن و كمــا هــو مبــين في الرســم البيــاني (أ)،   مســتو�ت عمريــة مختلفــة،مــن  ،وعــزا�

مواقــــع  إلى أن جمــــيعهم مــــن مــــر³دي، �لإضــــافة ووظــــائف مختلفــــةتعليميــــة غــــير متجانســــة، 

هــــو مبــــين في الرســــم التواصــــل الاجتمــــاعي، ويســــتخدمون وســــائل مختلفــــة للتواصــــل، كمــــا 

 (ب).البياني

≤gÍ=E=`=F=„_Îf=›kr˘^=Ôÿ_•^Ë=‚åÿ^Ë=ç·§^==W=ÔÎÿ_kÿ^=m^4…kª^=håv=Ôã^áÑÿ^=Ô·Îƒ=hå‡=≤gÍÔÎƒ_==

 
أن عدد الإ�ث أكثر من عـدد الـذكور، حيـث بلـغ عـدد البيان من خلال  وقد اتضح

)، ويرجــع ذلــك إلى طبيعــة التوزيــع العشــوائي لمفــردات ٦٤) أمــا عــدد الــذكور(٦٨الإ�ث (

 في حــــين قــــد بلغــــت نســــبة المتــــزوجين مــــن الجنســــين ؛العينــــة، ولــــيس لــــه أي تفســــير آخــــر

وهـــذا  )،٪ ٥٣.٧٨الجنســـين أيضـــا قـــد وصـــلت إلى() ،أمـــا نســـبة العـــزاب مـــن ٪٤٦.٢١(

يعني أن التوزيع العشوائي لمفردات العينة قـد فـرض علينـا مـرة أخـرى نسـب متفاوتـة �لنسـبة 

ن أعلــى إلمتغــير الحالــة الاجتماعيــة، أمــا فيمــا يخــص متغــير المســتوى العمــري لأفــراد العينــة، فــ

ليهــا نســبة تو  )،٪ ٥٨.٣٣ســنة) بنســبة تقــدر ب( ٣٠-٢٠( مــابين كــان  مســتوى عمــري

                                                 
 .١٣٢استمارة استبيان، ولم يعد منها سوى  ٢٢٠تم توزيع  )١(
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أمـا �قــي النســب الأخــرى فقــد  ســنة)، ٥٠-٤١( ) عنـد الفئــة العمريــة مــابين٪  ٢٣.٤٨(

، وهــذا يــدل علــى أن غالبيــة أفــراد العينــة في البيــان (ب)تفاوتــت في التوزيــع كمــا هــو مبــين 

الذين يستخدمون شبكات التواصل الاجتماعي يمكن تصنيفهم ضمن الفئة الشبابية، وقد 

ف نتــائج هــذه الدراســة بخصــوص هــذا المتغــير، عــن نتــائج أبحــاث أخــرى الــتي تؤكــد لا تختلــ

 كبر فئة تستخدم شبكات التواصل الاجتماعي هم فئة الشباب.أعلى أن 

�لإضافة إلى المتغيرات السابقة، فقـد اعتمـدت هـذه الدراسـة علـى متغـير الوظيفـة الـتي 

 البياني التالي:رسم بين �ليشغلها أفراد العينة وجاءت النتائج على النحو الم

Ï‡_Îf=⁄’è=E=i=F==Ô·Î≈ÿ^=É^àÃ˚==ÔÕÎ¿Èÿ^Ë=ÒÈkåª^=Ôgå‡=yóÈÍ=

 
، وهـو جيـد أن غالبية أفراد العينة مستواهم التعليمي (ب)،البياني رسم من التبينّ وقد 

)، تليهـا ٪٥٠.٧٥( طلاب جامعة بنسـبةفأغلبهم )، ٪ ٩٤.٧٠( المستوى الجامعي بنسبة

)، وهــذا مــا يؤكــد مــرة أخــرى علــى أن الفئــة ٪ ٣١.٨١( الجــامعيين بنســبة نســبة الأســاتذة

الأكثـــر إقبـــالا علـــى شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي هـــم فئـــة متعلمـــة وتحظـــى بمهـــن مرموقـــة 

كوظيفــــة الأســــتاذ الجــــامعي، وقــــد يفســــر هــــذا الإقبــــال، كــــون الطلبــــة والأســــتاذة   ،�fتمــــع

 لتفصيل في ذلك �لجـداول اللاحقـة.يستخدمون هذه الشبكات لأغراض عديدة، وسيتم ا
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وقد يعود سبب ارتفا نسبة المتعلمين إلى كون الطلبة والأساتذة هم الفئـة الأكثـر التزامـا بـرد 

 الاستمارة أكثر من غيرهم. 

أمـــا عـــن الأجهـــزة الأكثـــر اســـتخداما في التواصـــل، وعـــن المواقـــع الأكثـــر إقبـــالا والمـــدة 

( جــدول  وضــحها الجــداول التاليــةتام موقــع التواصــل، فالزمنيــة الــتي يقضــيها أفــراد العينــة أمــ

 :)٣؛ جدول٢؛ جدول١

=€Ë^ÑrFN=F=EO==F=EP==Ej=⁄ì^Èkÿ^=∆–^È‹=fl_‹`=éÈŸ§^=m_ƒ_ã=ÉÑƒË=Óá_Íâ=ào‘˚^=∆–^Èª^Ë=ÔŸ›≈kåª^=ÓäÂr˚^=≤g
Ïƒ_›kr˘^=

m˘_›kv˘^ 
uËäk‹ iâ_ƒ 

 m˘_›kv˘^ 
uËäk‹ iâ_ƒ 

◊ ٪ ◊ ٪ ◊٪ ◊ ٪ 

 ٪ ٦٤.٠٤ ٥٧ ٪ ٦٤.٥٢ ٦٠ الفايسبوك  ٪ ٤٤.٦٤ ٥٠ ٪ ٣٣.٣٣ ٣١ الهاتف

 ٪ ٨.٩٩ ٨ ٪ ٣.٢٣ ٣ تويتر  ٪ ١٦.٩٦ ١٩ ٪ ٢٢.٥٨ ٢١ الآيباد

 ٪ ٢٢.٤٧ ٢٠ ٪ ٣٠.١١ ٢٨ يوتوب  ٪ ٣٨.٣٩ ٤٣ ٪ ٤١.٩٤ ٣٩ الكومبيوتر

 ٪ ٤.٤٩ ٤ ٪ ٢.١٥ ٢ أخرى  ٪ ٠.٠٠  ٪ ٢.١٥ ٢ جهاز آخر

 ٨٩ ٪ ١٠٠.٠٠ ٩٣ مج  ٪ ١٠٠.٠٠ ١١٢ ٪ ١٠٠.٠٠ ٩٣ مج
١٠٠.٠٠ 

٪ 

 

 

 

 

 

 

m˘_›kv˘^ 
uËäk‹ iâ_ƒ 

◊ ٪ ◊ ٪ 

 ٪ ٥٠.٦٨ ٣٧ ٪ ٦٧.٧٤ ٤٢ سا ٣-١من 

 ٪ ٣٦.٩٩ ٢٧ ٪ ٢٢.٥٨ ١٤ سا ٦-٤من 

 ٪ ١٢.٣٣ ٩ ٪ ٩.٦٨ ٦ فما فوق ٧

 ٪ ١٠٠.٠٠ ٧٣ ٪ ١٠٠.٠٠ ٦٢ مج
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Bالأجهـــزة اســـتخداما للتواصـــل وضـــح أن أكثـــر يتول، االجـــد هعطيـــات هـــذء ملاســـتقراو

ـــــى شـــــبك ـــــزوجين معـــــا بســـــنة  ات التواصـــــلعل ـــــة العـــــزاب والمت ـــــوتر Bلنســـــبة لفئ هـــــو الكومبي

)، ٪ ٣٠.٣٠)، ثم جهـــاز الأيبـــاد بنســـبة(٪ ٦١.٣٦بنســـبة( )، يليهـــا الهـــاتف٪٦٢.١٢(

ونعتقــــد أن هــــذه النتــــائج جــــد طبيعيــــة، إذا مــــا اعتــــبرf أن غالبيــــة أفــــراد العينــــة مــــن طــــلاب 

التواصــل  لجامعــة، فمــن الطبيعــي أن يــتم اســتخدام جهــاز الكومبيــوتر والأيبــاد فيوأســاتذة ا

كمـا سـنرى لاحقـا، أمـا لأسـياب أخـرى   أو علميـة، على الشبكة للحصول على معلومـات

 أن الفيســبوك عـن مواقــع التواصـل الاجتمــاعي أكثــر إقبـالا مــن طـرف أفــراد العينــة فقـد تبــينّ 

ــــالا مــــن غــــيره مــــن المواقــــع ب  ثم uتي موقــــع اليوتيــــوب بنســــبة )،٨٨.٦٣٪ نســــبة (أكثــــر إقب

ن z)، ثم yتي المواقــــــع الأخــــــرى متفاوتــــــة في الترتيــــــب، ويمكــــــن تفســــــير ذلــــــك ٪ ٣٦.٣٦(

الفيســبوك أصــبح اليــوم أكثــر اســتخداما في العـــالم zســره، لتــوفره علــى عــدة خصــائص مـــن 

ـــة الافئـــات الشـــأ{ا أن تســـهل عمليـــة التواصـــل بـــين   علـــى ســـرعة ختلفـــة، فضـــلاالمجتماعي

، "فهــو يعتــبر مدونــة عملاقــة يشــارك فيهــا الجميــع، كمهرجــان ملــون مضــيء المعلومــة ونقلهــا

في دراســـة أجريـــت  socialbacker.comكشـــف موقـــع . وقـــد  )١(للحيـــاة الفكريـــة والأدبيـــة"

م؛ أن عــــــدد مســــــتخدمي الفايســــــبوك Bلنظــــــر إلى مســــــتخدمي إنترنــــــت هــــــو ٢٠١٢ســــــنة 

؛ أن عــدد الــذكور الجزائــريين الــذين يســتخدمون الفايســبوك أكثــر مــن الإfث ٪  ٦٠.٣٢

ن الإســتخدام الأكــبر كــان للفئــة أ؛ كمــا ٪  ٣٢في حــين بلــغ عــدد الإfث   ٪ ٦٨بنســبة 

 .)٢(سنة ٢٤-١٨من 

                                                 
 .٨٦، ص8ثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقين محمد المنصور: )١(

  ،اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتماعيــة و8ثــيره في العلاقــات الاجتماعيــةمــريم نريمــان نومــار:  )٢(

 . ٥٨ -٥٧ص 
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أما عن عدد الساعات التي يقضيها أفراد العينة أمام مواقع التواصل الاجتماعي، فقد 

 ) بنســـــبةســـــاعات ٣-١البيـــــة مـــــنهم يجلســـــون لمـــــدة تـــــتراوح مـــــابين (بينـــــت الدراســـــة أن الغ

) Bلنســـــــبة للـــــــذين يقضـــــــون ســـــــاعات تـــــــتراوح ٪ ٣١.٠٦) ، تليهـــــــا نســـــــبة (٪ ٥٩.٨٤(

 .) ، وهذه الفترات الزمنية معقولة٦-٤مابين(

I` 
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 المبحث الثالث : تحليل وتفسير نتائج الدراسة الميدانية

=⁄ì^Èkÿ^=∆–^È‹=àn`=W€Ë˚^=áÈ-^Óàã˚^=⁄~^É=á^È•^=Ω=Ïƒ_›kr˘^W=
 :أولا: الحوار بين الزوجين وبين الأHء والأبناء

 كمــا هــو موضــح   توصــلنا مــن خــلال طــرح جملــة مــن الأســئلة علــى الأزواج والزوجــات

لا يلجــــؤون لحـــل مشــــاكلهم الأســـرية لأصــــدقاء  مـــنهم ٪٨٥نســــبة إلى  ،)٤الجـــدول (في 

ودائمـــا نســـبة  ،٪ ١١.٤٨نســـبة أحيـــاfلهـــا التواصـــل الاجتمـــاعي، بينمـــا يلجـــأ شـــبكات 

مـــن  ٪ ٧٨.١٣كمـــا أن نســـبة (  .أصـــدقائهمBلحـــوار مـــع حـــل مشـــاكلهم بغيـــة  ٪  ٣.٢٨

أجابوا بنعم بخصوص سؤالهم عـن التحـاور مـع الأزواج دائمـا ، زوجات) ٪ ٦٢.٠٧ ؛أزواج

المتــــزوجين يــــؤثرون حــــل مشــــاكلهم لحــــل مشــــاكلكم الزوجيــــة، ويمكــــن تفســــير ذلــــك إلى أن 

، مما يدل على أن التحاور بين الزوجين لم يتـأثر المباشر الخاصة والعائلية عبر الحوار الأسري

محافظــــة الأســــرة الجزائريــــة علــــى خصوصــــيا�ا، رغــــم  هــــذا بمواقــــع التواصــــل، ويعكــــسســــلبا 

زواج والزوجــات الانفتـاح الافتراضــي والتكنولــوجي. ويبـدو مــن خــلال المقارنـة بــين نســب الأ

في حلهـــــم مشـــــاكلهم الأســـــرية (الأزواج  عـــــدم لجـــــوئهم لشـــــبكات التواصـــــلالـــــذين أجـــــابوا ب

أن الرجــال أكثــر تحفظــا مــن النســاء في تعــاملهم  ،)٪ الزوجــات  ٧٩.٣١ ( )؛٪ ٩٠.٦٣

 . مع مواقع التواصل الاجتماعي

=F=€ËÑrQ=≤gÍ=E=˙ƒË=Ìàã˚^=á^È•^=Ÿƒ=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=∆–^È‹=á_nb≤rËäÿ^=ç·û=Êk–=

Ôã^áÑÿ^=m^4…k‹=L=m˘˜_åkÿ^ 
 u^Ëâ˚^ m_rËäÿ^ t‹ 

Ôf_rˇ^ ◊ ٪  ٪ ◊ ٪ 

تلجأ لأصدقاء شبكات -١٢

التواصل الاجتماعي في حل 

 .مشكلاتك الزوجية

 ٪ ٣.٢٧ ٢ ٪٠.٠٠  ٪٦.٢٥ ٢ نعم

 ٪ ٨٥.٢٥ ٥٢ ٪ ٧٩.٣١ ٢٣ ٪ ٩٠.٦٣ ٢٩ لا

 ٪ ١١.٤٨ ٧ ٪ ٢٠.٦٩ ٦ ٪٣.١٣ ١ أحيا,

 ٪  ١٠٠ ٦١ ٪  ١٠٠ ٢٩ ٪  ١٠٠ ٣٢٪ مج/
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Ôã^áÑÿ^=m^4…k‹=L=m˘˜_åkÿ^ 
 u^Ëâ˚^ m_rËäÿ^ t‹ 

Ôf_rˇ^ ◊ ٪  ٪ ◊ ٪ 

تتحاور مع زوجك ( تك) -١٣

 .دائما لحل مشاكلكم الزوجية

 ٪ ٧٠.٤٩ ٤٣ ٪ ٦٢.٠٧ ١٨ ٪ ٧٨.١٣ ٢٥ نعم

 ٪ ٨.٢٠ ٥ ٪ ١٣.٧٩ ٤ ٪٣.١٣ ١ لا

 ٪ ٢١.٣١ ١٣ ٪ ٢٤.١٤ ٧ ٪ ١٨.٧٥ ٦ أحيا,

    ٢٩ ٪  ١٠٠ ٣٢٪ مج/

تحدث مشاكل بينك وبين -١٤

تك) بسبب جلوسك زوجك ( 

 .أمام مواقع التواصل الاجتماعي

 ٪ ١٩.٦٧ ١٢ ٪ ١٣.٧٩ ٤ ٪ ٢٥.٠٠ ٨ نعم

 ٪ ٤٤.٢٦ ٢٧ ٪ ٥١.٧٢ ١٥ ٪ ٣٧.٥٠ ١٢ لا

 ٪ ٣٦.٠٧ ٢٢ ٪ ٣٤.٤٨ ١٠ ٪ ٣٧.٥٠ ١٢ أحيا,

    ٢٩ ٪  ١٠٠ ٣٢٪ مج/

ترى أن الوقت الذي تقضيه -١٥

أمام مواقع التواصل الاجتماعي في 

من وقت مجالسة الزوج البيت أكثر 

 .( ة) والحوار معه

 ٪ ٣٧.٧٠ ٢٣ ٪ ٢٧.٥٩ ٨ ٪ ٤٦.٨٧ ١٥ نعم

 ٪ ٥٤.١٠ ٣٣ ٪ ٥٨.٦٢ ١٧ ٪ ٥٠.٠٠ ١٦ لا

 ٪ ٨.٢٠ ٥ ٪ ١٣.٧٩ ٤ ٪٣.١٣ ١ أحيا,

 ٪  ١٠٠  ٪  ١٠٠ ٢٩ ٪  ١٠٠ ٣٢٪ مج/

ترى أن الوقت الذي تقضيه -١٦

أمام مواقع التواصل الاجتماعي في 

من وقت مجالسة البيت أكثر 

 .الأولاد والحوار معهم

 ٪ ٤٥.٠٠ ٢٧ ٪ ٣٩.٢٩ ١١ ٪ ٥٠.٠٠ ١٦ نعم

 ٪ ٥٣.٣٣ ٣٢ ٪ ٥٧.١٤ ١٦ ٪ ٥٠.٠٠ ١٦ لا

 ٪ ١.٦٧ ١ ٪٣.٥٧ ١ ٪٠.٠٠  أحيا,

 ٪  ١٠٠  ٪  ١٠٠ ٢٨ ٪  ١٠٠ ٣٢٪ مج/

ومـــع أن الحـــوار بـــين الـــزوجين لم يتـــأثر ســـلبا بمواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي مـــن خـــلال  

عينــــة الدراســــة، إلا أن ســــؤال الــــزوجين عــــن حــــدوث مشــــاكل بســــبب إجــــا:ت مفــــردات 

 ؛نعــــــم  ٪ ١٩.٦٧الجلــــــوس أمــــــام مواقــــــع التواصــــــل الاجتمــــــاعي، والــــــذي أجــــــاب عنــــــه (

بنفــــــي المشــــــاكل، يكشـــــف لنــــــا أن مواقــــــع  ٪ ٤٤.٢٦أحيـــــاU) بينمــــــا أجـــــاب ٪٣٦.٠٧

، التواصل الاجتماعي أسهمت في التأثير السـلبي علـى الاسـتقرار الزوجـي بـدرجات متفاوتـة

 نظرية الأبعاد والآfر السلبية. وهذا ما يتوافق مع



@Ô«b‡nu¸a@›ïaÏn€a@pbÿjë@ä�qcÚÌäç˛a@pb”˝»€a@¬b∏c@7ÓÃm@ø
 

١٠٧

وبسؤال الأزواج والزوجات عن الوقت الذي يقضونه أمام مواقـع التواصـل الاجتمـاعي 

وجدU أن الرجـال يقضـون  .كثر من وقت مجالسة أزواجهم وزوجاkمإن كان  أ  ،في بيوkم

وقــد يعــود هــذا  ؛) ٪ ٢٧.٥٩الزوجــات  ؛٪ ٤٦.٨٨أوقـاn أكثــر مــن الزوجــات (الأزواج  

إلى كــون النســاء أكثــر انشــغالا مــن الرجــال بــبعض الواجبــات المنزليــة، بينمــا يفضــل الرجــال 

بنفــي جلوســهم أمــام مواقــع ٪ ٥٤.١٠ نســبة الركــون للراحــة عــادة في بيــوkم. وقــد أجــاب

ــــر مــــن جلوســــهم مــــع أز   ٪٨.٢٠ ؛نعــــم ٪ ٣٧.٧٠اجهــــم، بينمــــا أجــــاب (و التواصــــل أكث

 ،(Uمــن المتــزوجين  ٪ ٤٥.٩بــدرجات متفاوتــة بنســبة ممــا عكــس وجــود أثــر ســلبي أحيــا ،

أن مواقـع التواصـل الاجتمـاعي أصـبحت تسـتجيب لميـولات بعـض الأزواج  وهذا يدل على

قد لا يكون في نفـس مسـتوى شـريكه ثر من حوارهم مع شريك الحياة، والذي أكالثقافية، 

 . )١(والإشباعات الاستخداماتا تبثه نظرية الفكري، ويؤكد هذا م

وأما عن سؤال الأزواج والزوجـات إن كـان الوقـت الـذي يقضـونه أمـام مواقـع التواصـل 

فقــد كانــت النســب  ،هــمأكثــر مــن وقــت مجالســة الأولاد والحــوار مع ،الاجتمــاعي في البيــت

 ؛)بـلا ٪ ٥٣.٣٣(ت نسـبة أجابـف)، ٤متقاربة بين الأزواج والزوجات (راجع الجـدول رقـم

أن  مـن خـلال النتـائج، ويبـدو ،أحيـاU ) ٪ ١.٦٧ ؛نعم بـ ٪ ٤٥.٠٠(نسبة بينما أجاب 

                                                 
يــرى بعــض البــاحثين أن أيــة محاولــة لدراســة الاتجاهــات البحثيــة النظريــة في التــأثيرات الاجتماعيــة  )١(

لوسائل الاتصال الجماهيري، يصعب عليها أن تتجاهل نموذج الاسـتخدامات والاشـباعات؛ فقـد 

 أدى ظهـــــور هـــــذه الوســـــائل إلى بعـــــث الحيـــــاة مـــــن جديـــــد في هـــــذا النمـــــوذج، حيـــــث قـــــدم كـــــاتز

Katzوبلاملمـر Blamler  وجـورفيتشGurevitch نظريـة اتسـمت بطبيعـة نفسـية اجتماعيـة تتخـذ ،

مــن الجمهــور محــورا لهــا، كمــا تبحــث في التــأثيرات الاجتماعيــة غــير المباشــرة، وتفــترض أن الجمهــور 

نشيط إيجابي في تفاعلـه مـع وسـائل الاعـلام �ـدف اشـباع الاحتياجـات النفسـية والاجتماعيـة لـه. 

، ( القــاهرة: ١ط بحــوث الإعــلام والــرأي العلــم، تصــميمها وإجراؤهــا وتحليلهــا،امــل: فــرج الك(

 ).٨٨ص  م)،٢٠٠١دار النشر للجامعات، 
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عينــة الدراســة، تنبــئ :نصــراف الوالــدين مفــردات لمواقــع التواصــل أfرا ســلبية متفاوتــة لــدى 

فـالحوار مـع الأبنـاء مـن شـأنه أن  .الحوار مع الأبناء، مما قد يـؤثر سـلبا في تنشـئة الأبنـاءعن 

، " مرحلــــة المراهقــــةخاصــــة في ينمــــي شخصــــيتهم ويشــــعرهم :لاســــتقرار والاتــــزان النفســــي، 

مـن بينهـا الـتي :عتبارها فـترة حرجـة بمـا يحـدث فيهـا العديـد مـن التغـيرات في عـدة جوانـب و 

كمــا أن انعــدام الحــوار والمناقشــة داخــل الأســرة يــؤدي إلى عــدم التفــاهم   ،الجانــب الانفعــالي

حدوث مشاحنات وصراعات، مما يؤثر على نفسية الفـرد وسـلوكاته و والتقارب بين أفرادها 

وقـــد تعـــود أســـباب . )١(وعـــدم تحقيـــق الصـــحة النفســـية الجيـــدة والاتـــزان الانفعـــالي الســـوي"

إلى وجـود بـدائل حواريـة عـبر مواقـع التواصـل  ،لعكسعزوف الآ:ء عن الحوار مع الأبناء وا

وهنـا أيضـا نلمـس توافـق  ). البيـان جراجـع (  ؛)٢(الاجتماعي تسـتجيب لميـولاkم المختلفـة

  نظرية الأبعاد والآfر السلبية على العلاقات الأسرية. النتائج مع

                                                 
ــزان الانفعــالي لــدى المــراهقين سميــة بــن عمــارة؛ نــورة بوعيشــة:  )١( ــه nلات  –الحــوار الأســري وعلاقت

، الملتقــى الــوطني  -يــة ورقلــة دراســة ميدانيــة لعينــة مــن المــراهقين pقســام الرابعــة متوســط بولا

م جامعــة قاصــدي ٢٠١٣أفريــل  ٠٩/١٠الثــاني حــول : الاتصــال وجــودة الحيــاة في الأســرة، أ م 

اســــــــــترجع  مــــــــــر:ح / كليــــــــــة العلــــــــــوم الإنســــــــــانية والاجتماعيــــــــــة، قســــــــــم العلــــــــــوم الإجتماعيــــــــــة،

 عن الرابط التالي: م،٢٢/٠٩/٢٠١٥يوم:

http://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/Archive. 

مــد المنصــور، الــتي لمح wثــير شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى جمهــور المتلقــين دراســة خلصــت )٢(

م، والــتي kــدف إلى الكشــف عــن شــكل المواقــع الاجتماعيــة " الفــايس بــوك ٢٠١٢أجريــت عــام 

 علـى الاجتمـاعي التواصـل شـبكات¨ثـير مـدى توضـح نتيجـة إلىأنموذجـا" الخـاص بقنـاة العربيـة، 

 وتغطيـة أخبـار مـن تـوفره لمـا عنهـا، الاسـتغناء الإنترنـت متصـفحي ªمكان يعد أنه لم المتلقين، جمهور

 وزمـلاء والأصـدقاء الأهـل مع (دردشة) ومحادثة ومتنوعة، مفيدة ومعارف ومعلومات وعاجلة شاملة

 الآراء لتبادل مفتوحا مجالا والصور ومقاطع الفيديو، إضافة إلى أ»ا الملفات وتبادل والعمل الدراسة

= 
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=Ï‡_Îf=fiãá–=uJ==KÔÎƒ_›kr˘^=Ôÿ_•_f=Êk–˙ƒË=⁄ì^Èkÿ^=∆–^Èª=€È~Ñÿ^=i_gã`=yóÈÍ=

 
وقــد تبــين مــن خــلال ســؤالنا عــن أســباب دخــول مواقــع التواصــل الاجتمــاعي للعــزاب  

عـــبر التواصـــل مـــع الأصـــدقاء تفضـــل  ٪  ٦٢.١٢والمتـــزوجين علـــى حـــد ســـواء؛ أن نســـبة  

، بينمــا kــتم اء علاقــات اجتماعيــةنشــتقــوم : ٪  ٢٣.٤٨النشــر والمناقشــة؛ كمــا أن نســبة 

 ٪  ٤٤.٦٩:لمواضيع التثقيفية العلمية والقراءة والمطالعة؛ وتفضل نسـبة  ٪ ٦٤.٣٩نسبة 

 ؛ ويلجــأيجــاد حلــول لمشــكل مــالإ ٪ ٢١.٢١مــن عينــة الدراســة الدردشــة؛ وتســعى نســبة 

الهــــروب مــــن الضــــغط  ٪ ٨.٣٣؛ بينمــــا  تحــــاول نســــبة لتســــلية والترفيــــهل ٪ ٥٠.٧٥نســــبة 

؛ وفضّـــل ٪ ١.٥١؛ وأمـــا العـــزوف عـــن الحـــوار مـــع الـــزوج فقـــد اختارتـــه فقـــط نســـبةالأســـري

؛ وهذا يبين أن مواقع التواصل الاجتماعي احتلـت ٪ ٨.٣٣البعض خيارات أخرى بنسبة 

مكانة مهمة :لنسبة لمرnديها سواء من المتزوجين أو العزاب، مما قد يكون من أهم أسباب 
                                                 

= 
 واسـتراحة جديـدة افتراضـية صـداقات وخلـق التعليقـات، تلـك علـى والـردود الآراء علـى والتعليقـات

، دراسـة wثـير شـبكات التواصـل الاجتمـاعي علـى جمهـور المتلقـينمحمد المنصـور: ( .وترفيـه وثقافـة

مقارنـــة للمواقـــع الاجتماعيـــة والمواقـــع الالكترونيـــة " العربيـــة أنموذجـــا" رســـالو ماجســـتير في الإعـــلام 

 .)٢٠١٢ولاتصال، الأكاديمية العربية في الدانمارك، كلية الآداب والتربية، نوقشت سنة 
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الحــــوار الأســــري، وهــــذا لانشــــغالهم بحــــوارات خــــارج المحــــيط  عــــزوف الوالــــدين والأبنــــاء عــــن

الأســري لأســباب عديــدة ومختلفــة، :لــرغم مــن تواجــدهم في بيــوkم؛ ممــا يعكــس وجــود أثــر 

الأبعـــاد والآfر الســـلبية علـــى العلاقـــات ســـلبي علـــى العلاقـــات الأســـرية ويتوافـــق مـــع نظريـــة 

 .  الأسرية

 عينة البحث.}نيا : مواضيع الحوار داخل الأسرة لدى  

=Ï‡_Îf=fiãá–=ÉJ==ÔÎƒ_›kr˘^=Ôÿ_•_f=_Âk–˙ƒË=Óàã˚^=⁄~^É=á^È•^=∆Îó^È‹=yóÈÍ=

 
 ٪ ٣١.٦٥أن نســـبة ، وتشـــير النتـــائج المتوصـــل إليهـــا كمـــا هـــو موضـــح (في البيـــان د)

) مـــن عينـــة الدراســـة تتحـــاور حـــول المواضـــيع ٪٣٦.٥١العـــزاب  ؛٪ ٢٦.٧٩(المتزوجـــون 

 ؛٪ ٢٨.٥٧(المتزوجـــون ٪  ٢٦.١٩ل المشــاكل العائليـــة بنســبة العامــة، ويليهـــا الحــوار حـــو 

 ٪  ٢٥.١٥)، ثم يليهــــا الحــــوار حــــول وأمــــور الدراســــة والعمــــل بنســــبة ٪ ٢٣.٨١العــــزاب

)، وأمــــــا المشــــــاكل الخاصــــــة فجــــــاءت نســــــبتها ٪ ٢٦.١٩العــــــزاب ؛٪ ٢٤.١١(المتزوجــــــون

ــــدو مــــن خــــلال و )؛ ٪ ١٣.٤٩العــــزاب ؛ ٪ ٢٠.٥٤(المتزوجــــون  ٪ ١٧.٠١ مفــــردات يب

ويبتعـــد عـــن المواضـــيع  ،بـــدأ يتجـــه نحـــو المواضـــيع العامـــة الحـــوار الأســـري أن ،عينـــة الدراســـة

يسـاعد إذ  ،الحـوار الأسـري الـذي هـو أسـاس العلاقـات الأسـرية الحميمـةعلمـا أن الخاصة، 

ويخلـق التفاعـل  على نشأة الأبناء نشأة سوية صالحة بعيدة عن الانحراف الخلقـي والسـلوكي
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ــــن  ــــين الاب ــــه فيســــهل ب  وأبويــــه ممــــا يســــاعدهما إلى دخــــول عالمــــه الخــــاص، ومعرفــــة احتياجات

 .)١(التعامل معه

لوجـــود  عنـــد أفـــراد عينتنـــا قلـــة نســـبة الحـــوار في المشـــاكل الخاصـــة،نرجـــع يمكـــن أن  ولا

علـــى حـــل مشـــاكله الخاصـــة،  همأطـــراف محـــاورة عـــبر مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي، تســـاعد

صائص الأسرة العربية، التي لم تتعود على أبجد ت الحـوار فهناك أسباب أخرى تعود إلى خ

ويبــدو مــن خــلال نســب المتــزوجين والعــزاب أن الوالــدين يســعيان أكثــر في الأمــور الخاصــة. 

 للحوار حول المشاكل الخاصة، بينما يميل الأبناء إلى الحوار حول المواضيع العامة.

`=WÏ‡_oÿ^=áÈ-^=Ω=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=∆–^È‹=ànÓàã˚^=⁄~^É=ÓÑÍÑr=ÔÃ_—n=⁄Î’êjK=
 :أولا : أثر مواقع التواصل الاجتماعي على الأنماط الحياتية المختلفة للأسرة

في محاولتنا استقراء مـدى تحـول الأنمـاط الحياتيـة المختلفـة للأسـرة، طرحنـا أسـئلة كثـيرة، 

ويبــدو مــن خــلال إجابــة عينــة الدراســة، عــن   .أهمهــا في رصــد مــدى الأثــرتحليــل وســنختار 

أثر شبكات التواصل الاجتماعي في جلوسهم في مكان واحـد في البيـت مـع أفـراد الأسـرة، 

أجابـــت بوجـــود أثـــر   ٪ ٥.٧٤، ونســـبة  بوجـــود أكثـــر كبـــيرأجابـــت  ٪ ٥٢.٤٦أن نســـبة  

الأسـرة من خلال سؤالهم عن مدى Zثير شبكات التواصل الاجتماعي في انسـجام و قليل؛ 

؛ بـــنعم ٪ ١٦.٢٨ ت نســـبةوحميميتهـــا وتكريســـها الفرقـــة والهجـــر بـــين أفـــراد الأســـرة، أجابـــ

عــــــــــزاب   ؛٪ ٣٧.٢٩، ( متزوجــــــــــون  ٪ ٤١.٨٦قليــــــــــل نســــــــــبة وجــــــــــود أثــــــــــر أجــــــــــاب بو 

 ؛ ممــا يعــني أن أكثــر مــن نصــف العينــة تشــعر iلأثــر الســلبي علــى أجــواء الأســرة)٪٤٥.٧١

  زاب.، خاصة لدى فئة الشباب أو العالمختلفة

                                                 
عـــن  م،٢٩/٠٩/٢٠١٥اســـترجع يـــوم  ،ثقافـــة الحـــوار الأســـري، قـــراءة واقعيـــةاســـتقلال البـــاكر:  )١(

 الرابط التالي:
http://www.almostshar.com/web/Subject_Desc.php?Subject_Id=1119&Cat_Su

bject_Id=83&Cat_Id=1 
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======================F=fi–á=€ËÑrR=Êk–˙ƒË=Óàã¸ÿ=ÔÕŸkÄª^=ø_∂˚^=Ÿƒ=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=∆–^È‹=àn`=yóÈÍ=E
=ÔÎƒ_›kr˘^=Ôÿ_•_f=

m˘_›kv˘^ Ôf_rˇ^ 
„ÈrËäkª^ i^ä≈ÿ^ t‹ 

◊ ٪ ◊ ٪ ◊ ٪ 

أثرت شبكات التواصل 

الاجتماعي في العادات 

 القديمة لأسرتك

 ٪ ٥٠٣٨.١٧ ٪ ٣٣.٣٣ ٢٤ ٪٤٤.٠٧ ٢٦ نعم

 ٪ ٧٢٥٤.٩٦ ٪ ٦١.١١ ٤٤ ٪٤٧.٤٦ ٢٨ لا

 ٪ ٦.٨٧ ٩ ٪ ٥.٥٦ ٤ ٪ ٨.٤٧ ٥ قليلا

 ٪ ١٠٠ ١٣١ ٪ ١٠٠ ٧٢ ٪ ١٠٠ ٥٩ ٪ مج/

أثرت شبكات التواصل 

الاجتماعي في جلوسك 

في مكان واحد في 

 البيت مع أفراد أسرتك

 ٪ ٦٤٥٢.٤٦ ٪ ٥٤.٦٩ ٣٥ ٪٥٠.٠٠ ٢٩ نعم

 ٪ ٥١٤١.٨٠ ٪ ٤٢.١٩ ٢٧ ٪٤١.٣٨ ٢٤ لا

 ٪ ٥.٧٤ ٧ ٪ ٣.١٣ ٢ ٪ ٨.٦٢ ٥ قليلا

 ٪ ١٠٠ ١٢٢ ٪ ١٠٠ ٦٤ ٪ ١٠٠ ٥٨ ٪ مج/

أثرت شبكات التواصل 

الاجتماعي في انسجام الأسرة 

وحميميتها وكرّست الفرقة 

 والهجر بين أفراد الأسرة

 ٪ ٢١١٦.٢٨ ٪ ١٤.٢٩ ١٠ ٪١٨.٦٤ ١١ نعم

 ٪ ٥٤٤١.٨٦ ٪ ٤٠.٠٠ ٢٨ ٪٤٤.٠٧ ٢٦ لا

 ٪ ٥٤٤١.٨٦ ٪ ٤٥.٧١ ٣٢ ٪٣٧.٢٩ ٢٢ قليلا

 ٪ ١٠٠ ١٢٥ ٪ ١٠٠ ٧٠ ٪ ١٠٠ ٥٩ ٪ مج/

أثرت شبكات التواصل 

 الاجتماعي في علاقة الأسرة

 ٪ ١٧١٣.٠٨ ٪ ١١.٤٣ ٨ ٪١٥.٠٠ ٩ نعم

       

مع الأقارب وأصدقاء 

 العائلة

 ٪ ٦٦٥٠.٧٧ ٪ ٥٤.٢٩ ٣٨ ٪٤٦.٦٧ ٢٨ لا

 ٪ ٤٧٣٦.١٥ ٪ ٣٤.٢٩ ٢٤ ٪٣٨.٣٣ ٢٣ قليلا

 ٪ ١٠٠ ١٣٠ ٪ ١٠٠ ٧٠ ٪ ١٠٠ ٦٠ ٪ مج/

تعتقد أن مواقع 

التواصل الاجتماعي 

أسهمت في عزلك عن 

 اaتمع

 ٪ ١٥١٢.٥٠ ٪ ١٥.٠٠ ٩ ٪١٠.٠٠ ٦ نعم

 ٪ ٦٣٥٢.٥٠ ٪ ٤١.٦٧ ٢٥ ٪٦٣.٣٣ ٣٨ لا

 ٪ ٤٢٣٥.٠٠ ٪ ٤٣.٣٣ ٢٦ ٪٢٦.٦٧ ١٦ نوعا ما

 ٪ ١٠٠ ١٢٠ ٪ ١٠٠ ٧٠ ٪ ١٠٠ ٦٠ ٪ مج/
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m˘_›kv˘^ Ôf_rˇ^ 
„ÈrËäkª^ i^ä≈ÿ^ t‹ 

◊ ٪ ◊ ٪ ◊ ٪ 

تعتقد أن مواقع 

التواصل الاجتماعي 

أسهمت في عزل 

 أسرتك عن اaتمع

 ٪ ٣.١٠ ٤ ٪ ١.٣٩ ١ ٪ ٥.٢٦ ٣ نعم

 ٪ ٧٨.٢٩ ١٠١ ٪ ٨٧.٥٠ ٦٣ ٪٦٦.٦٧ ٣٨ لا

 ٪ ٢٤١٨.٦٠ ٪ ١١.١١ ٨ ٪٢٨.٠٧ ١٦ قليلا

 ٪ ١٠٠ ١٢٥ ٪ ١٠٠ ٧٢ ٪ ١٠٠ ٥٧ ٪ مج/

 تعتقد أن شبكات

التواصل الاجتماعي 

قلصت من صداقتك 

 ومحادثتك لإخوتك

 ٪ ٤١.٣٢ ٥٠ ٪ ٤٣.٩٤ ٢٩ ٪٣٨.١٨ ٢١ نعم

 ٪ ٤٩.٥٩ ٦٠ ٪ ٥٠.٠٠ ٣٣ ٪٤٩.٠٩ ٢٧ لا

 ٪ ٩.٠٩ ١١ ٪ ٦.٠٦ ٤ ٪١٢.٧٣ ٧ قليلا

 ٪ ١٠٠ ١٢١ ٪ ١٠٠ ٦٦ ٪ ١٠٠ ٥٥ ٪ مج/

vخــوuم  أن  Zثــير شــبكات التواصــل علــى علاقــتهمكمــا يبــدو في ســؤالهم عــن مــدى 

أجـــاب   ،)٪ ٤٣.٩٤عـــزاب   ؛٪ ٣٨.١٨( متزوجـــون  ،أجابـــت نعـــم ٪ ٤١.٣٢نســـبة 

 ) wن الأثــــــــر قليــــــــل، ممــــــــا يعــــــــني ٪ ٦.٠٦عــــــــزاب  ؛ ٪ ١٢.٧٣( متزوجــــــــون    ٪ ٩.٠٩

  مــا ســبق أن أكثــر مــن نصــف العينــة تشــعر أن هنــاك أثــر لكــن بــدرجات متفاوتــة، ويفســر

أفــــراد الأســــرة لبعضــــهم ر في مجالســــة أثَّــــ ،متواصــــلةلانشــــغال بمواقــــع التواصــــل لســــاعات اأن 

ويبــدو ذلــك لــدى فئــة الشــباب أكثــر، وقــد يعــود عــن محــيطهم العــائلي.  عــدهمبأ، و الــبعض

ذلـــك لأن الشـــباب هـــم أكثـــر اســـتخداما لمواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي، حســـب الدراســـات 

 العديدة.

الأســـرة وأنماطهـــا،   ويبـــدو أن الأثـــر الســـلبي  لمواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي علـــى عـــادات

كــــان محــــدودا لــــدى عينــــة الدراســــة، فقــــد أجــــاب المســــؤولون عــــن أثــــر شــــبكات التواصــــل 

الاجتمـــاعي في علاقـــة الأســـرة مـــع الأقـــارب وأصـــدقاء العائلـــة، بعـــدم وجـــود أي أثـــر بنســـبة  

؛ كمـــــا نفـــــوا أن تكـــــون مواقـــــع التواصـــــل الاجتمـــــاعي أســـــهمت في عـــــزلهم عـــــن ٪ ٥٤.٩٦

كــون لمواقــع التواصــل الاجتمــاعي أي أثــر ي؛ وأنكــروا أن  ٪ ٥٢.٥٠ا�تمــع، وهــذا بنســبة 

؛ ويمكن أن نستقرئ مـن نسـب ٪ ٧٨.٢٩بنسبة كبيرة  ،أسهم في عزل أسرهم عن ا�تمع

ه لا يوجــد أثــر كبــير علــى علاقــة الأســرة بمحيطهــا الخــارجي، فــالأثر لم أنــ ،الأســئلة الســابقة
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ت الخارجيـــة؛ كمـــا أن شـــبكات التواصـــل يتجـــاوز العلاقـــات الأســـرية الداخليـــة، إلى العلاقـــا

. )١(الاجتماعي لم تعزل الأفراد والأسر عن مجتمعهم، وهذا ما توصلت له بعض الدراسـات

 ويمكـــن أن نفســـر ذلـــك wن الإنســـان اجتمـــاعي بطبعـــه، وأن ا�تمـــع الافتراضـــي لم يســـلب

 الكترونيـة روابـطي ، هـللفـرد الانترنيت تتيحها التي الروابطكما أن . مكانته ا�تمع الواقعي

)٢(الأصيلة الإنسانية والعلاقات الاجتماعية الروابط عكس على ،اصطناعية تبدو
.
  

Óàã¸ÿ=ÔÎÃ_—oÿ^=m_ÂrÈkÿ^=Ω=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=∆–^È‹=àn`=W_Î‡_nW=
يوضـــح التوجهــات الثقافيـــة داخــل الأســـرة وعلاقتهــا iلحالـــة   -هـــ –رســم بيـــاني 

 الاجتماعية.

 

حاولنــــا اســــتقراء مــــدى Zثــــير شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي علــــى المصــــادر التثقيفيــــة 

للأســرة، وطريقــة المطالعــة بــداخلها، وقــد تبــين مــن خــلال مفــردات عينــة الدراســة؛ كمــا هــو 

                                                 
)1(  Keith N. Hampton and al.(2011) :social networking sites and our lives, Pew 

Research Center’sInternet & American Life Project,

http://www.pewinternet.org/files/old-media/Files/Reports/2011/PIP%20-

%20Social%20networking%20sites%20and%20our%20lives.pdf 

، الإمـارات العربيـة الروابط الاجتماعية التكنولوجيات الاتصالية الحديثة وإشكاليةرابح صـادق:  )٢(
 . ٣، ص ٩٩، عدد٢٠٠٨اجتماعية، سنة  المتحدة، شوون
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موضـــح في الرســـم البيـــاني (هــــ)، أن هنـــاك أثـــر قليـــل خاصـــة لـــدى العـــزاب، وهـــذا يعـــني أن 
درهم التثقيفيـة السـابقة، بينمـا أثـرت شـبكات التواصـل المتزوجين حافظوا نوعا ما على مصا

بدرجـــة قليلـــة علـــى مصـــادر العـــزاب التثقيفيـــة، وهـــذا أمـــر طبيعـــي لأن الشـــباب أكثـــر زTرة 
، كمـــا أن التكنولوجيـــا تطـــورت في مجـــالات عديـــدة،  لشـــبكات التواصـــل كمـــا ســـبق وأشـــر̂

 وأcحت للمستخدمين سبلا تثقيفية عديدة.  

=W=_oÿ_n∆–^È‹=àn`=Ú_·f˚^=Ôf_–áË=Ú_f˛ÿ=ÌÈf3ÿ^=áËÑÿ^=Ÿƒ=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^K=
أن نلـتمس أثـر  ،عينـة البحـثمفـردات سـئلة علـى حاولنا من خلال طرح جملة مـن الأ

 ٪ ٢٨.٢٣شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى الــدور التربــوي لــلآiء، وقــد أجــاب بــنعم 
qن هنـــــاك أثـــــر قليـــــل ؛  ٪ ٣١.٤٥) وأجـــــاب ٪ ١٨.٧٥العـــــزاب  ؛٪ ٣٨.٣٣(الأزواج 

شعرت بوجود أثر داخل أسـرtا، ويبـدو  ٪  ٥٩.٦٨وهذا يعني أن أكثر من نصف العينة 
مــن خــلال نســب المتــزوجين والعــزاب، أن المتــزوجين شــعروا بفــارق الــدور التربــوي لهــم قبــل 

 ؛أكثــر مــن الشــباب وبعــد أن أخــذت شــبكات التواصــل الاجتمــاعي حيــزا مــن اهتمامــاtم
ــــة وهــــذا أمــــر ط ــــدين. وقــــد كانــــت نســــب إجاب ــــة يقــــوم wــــا الوال ــــة التربوي بيعــــي، لأن العملي

ووجود أثـر قليـل تفـوق نسـب نفـيهم الأثـر في عـدة أسـئلة، منهـا  ، بوجود أثر كبيرينالمبحوث
ـــائهم الدراســـي ـــر الســـلبي لمواقـــع التواصـــل علـــى مســـتوى أبن ، وأيضـــا ٪ ٧٤ســـؤالهم عـــن الأث

، وأثرهـا علــى مسـاعدة الإخــوة ٪ ٦٤.٢٣والــديهم سـؤالهم عـن أثرهــا علـى مســاعة الأبنـاء ل
 . ٪  ٦٠لبعضهم البعض 

ممــا يثبــت أن لشــبكات التواصــل بعــض الآ�ر الســلبية بــدرجات متفاوتــة علــى مســتوى 

 ،الأبناء الدراسي، وهـذا يفسـره اسـتغراقهم في اسـتخدام تلـك المواقـع مـع عـدم وجـود الرقابـة

سب متقاربة بـين نوالدين. وقد شعر المبحوثون بأو لعدم وجود الرعاية والاهتمام من قبل ال

علـى مسـاعدة الأبنـاء لوالـديهم،   ا لشـبكات التواصـلسلبي االمتزوجين والعزاب، أن هناك أثر 
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نشـغالهم عـن لا وهـذا يعـودكما شـعروا بوجـود أثـر علـى مسـاعدة الإخـوة لبعضـهم الـبعض. 

لاشــباع حاجــاtم جتمــاعي واجبــاtم الأساســية واســتغراقهم في اســتعمال مواقــع التواصــل الا

نقــرة علــى زر، لا تعــب فيهــا ولا  همالــذي يجعــل مــن الحيــاة أمــامالنفســية والثقافيــة، الشــي 

 نصب، مما قد ينمي في الأبناء استصعاب المهام الحياتية. 

=F=fi–á=€ËÑrSyóÈÍ=E=
=ÿ_•_f=Êk–˙ƒË=Óàã˚^=⁄~^É=ÔÍÈf3ÿ^=ø_∂˚^=ö≈f=Ÿƒ=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=∆–^È‹=àn`ÔÎƒ_›kr˘^=Ô=

m˘_›kv˘^ 
 „ÈrËäkª^ i^ä≈ÿ^ t‹ 

Ôf_rˇ^ ◊ ٪  ٪ ◊ ٪ 

أثرت مواقع التواصل 

الاجتماعي على الدور 

 التربوي للآ2ء ورقابة الأبناء

 ٪ ٢٨.٢٣ ٣٥ ٪ ١٨.٧٥ ١٢ ٪ ٣٨.٣٣ ٢٣ نعم

 ٪ ٤٠.٣٢ ٥٠ ٪ ٥٤.٦٩ ٣٥ ٪ ٢٥.٠٠ ١٥ لا

 ٪ ٣١.٤٥ ٣٩ ٪ ٢٦.٥٦ ١٧ ٪ ٣٦.٦٧ ٢٢ نوعا ما

 ٪ ١٠٠ ١٢٤ ٪ ١٠٠ ٦٤ ٪ ١٠٠ ٦٠ ٪ مج/ 

أثرت مواقع التواصل 

الاجتماعي على Gخر آداء 

واجبات الأم داخل البيت، 

 وواجبات الأب الأسرية

 ٪ ١٣.٠١ ١٦ ٪ ٤.٧٦ ٣ ٪ ٢١.٦٧ ١٣ نعم

 ٪ ٥٩.٣٥ ٧٣ ٪ ٧٩.٣٧ ٥٠ ٪ ٣٨.٣٣ ٢٣ لا

 ٪ ٢٧.٦٤ ٣٤ ٪ ١٥.٨٧ ١٠ ٪ ٤٠.٠٠ ٢٤ نوعا ما

 ٪ ١٠٠ ١٢٣ ٪ ١٠٠ ٦٣ ٪ ١٠٠ ٦٠ ٪ مج/ 

أثرت شبكات التواصل 

الاجتماعي على مستوى 

 الأبناء الدراسي

 ٪ ٢٩.٢٦ ٣٦ ٪ ٣٢.٢٠ ١٩ ٪ ٢٦.٥٦ ١٧ نعم

 ٪ ٢٦.٠٢ ٣٢ ٪ ٢٥.٤٢ ١٥ ٪ ٢٦.٥٦ ١٧ لا

 ٪ ٤٤.٧٢ ٥٥ ٪ ٤٢.٣٧ ٢٥ ٪ ٤٦.٨٨ ٣٠ نوعا ما

 ٪ ١٠٠ ١٢٣ ٪ ١٠٠ ٥٩ ٪ ١٠٠ ٦٤ ٪ مج/ 
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m˘_›kv˘^ 
„ÈrËäkª^ i^ä≈ÿ^ t‹ 

Ôf_rˇ^ ◊ ٪  ٪ ◊ ٪ 

أثرت شبكات التواصل 

الاجتماعي في مساعدة الأبناء 

 للأ2ء داخل وخارج المنزل

 ٪ ٢٦.٨٣ ٣٣ ٪ ٣٢.٨١ ٢١ ٪ ٢٠.٣٤ ١٢ نعم

 ٪ ٣٥.٧٧ ٤٤ ٪ ٣٥.٩٤ ٢٣ ٪ ٣٥.٥٩ ٢١ لا

 ٪ ٣٧.٤٠ ٤٦ ٪ ٣١.٢٥ ٢٠ ٪ ٤٤.٠٧ ٢٦ نوعا ما

 ٪ ١٠٠ ١٢٣ ٪ ١٠٠ ٦٤ ٪ ١٠٠ ٥٩ ٪ مج/ 

أثرت شبكات التواصل 

على نشاط الأبناء  الاجتماعي

 الرVضي

 ٪ ٢١.٩٥ ٢٧ ٪ ٣١.٧٥ ٢٠ ٪ ١١.٦٧ ٧ نعم

 ٪ ٥٢.٨٥ ٦٥ ٪ ٤٧.٦٢ ٣٠ ٪ ٥٨.٣٣ ٣٥ لا

 ٪ ٢٥.٢٠ ٣١ ٪ ٢٠.٦٣ ١٣ ٪ ٣٠.٠٠ ١٨ نوعا ما

 ٪ ١٠٠ ١٢٣ ٪ ١٠٠ ٥٣ ٪ ١٠٠ ٦٠ ٪ مج/ 

أثرت شبكات التواصل 

الاجتماعي على مساعدة 

 الإخوة لبعضهم البعض

 ٪ ٢٦.٤٠ ٣٣ ٪ ٢٦.١٥ ١٧ ٪ ٢٦.٦٧ ١٦ نعم

 ٪ ٤٠.٠٠ ٥٠ ٪ ٤٠.٠٠ ٢٦ ٪ ٤٠.٠٠ ٢٤ لا

 ٪ ٣٣.٦٠ ٤٢ ٪ ٣٣.٨٥ ٢٢ ٪ ٣٣.٣٣ ٢٠ نوعا ما

 ٪ ١٠٠ ١٢٥ ٪ ١٠٠ ٦٥ ٪ ١٠٠ ٦٠ ٪ مج/ 

وينفـــي المبحوثـــون أن يكـــون لشـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي أي أثـــر علـــى �خـــر آداء 
 ؛٪ ٣٨.٣٣(المتزوجون  ٪  ٥٩.٣٥وواجبات الأب الأسرية  ،واجبات الأم داخل البيت

ويبدو أن نسبة العزاب تفوق نسـبة المتـزوجين، وهـذا يعـني أن الأبنـاء  ،)٪ ٧٩.٣٧العزاب 
عـادة قه واقـع كـل الأسـر، فالوالـدين لا يرون أن والديهم مقصرين في حقهـم، وهـو مـا يصـدّ 
بـدو أن نشـاطات الأبنـاء الرTضـية لم يبدلون قصارى جهدهم لخدمـة ورعايـة أبنـائهم؛ كمـا ي

الشــــباب بطبعــــه ميــــال لممارســــة ، وقــــد يعــــود ذلــــك إلى أن ٪  ٥٢.٨٥تتــــأثر لــــدى نســــبة 
الرTضة. لكن نشاط الأبناء الرTضي �ثـر بـدرجات متفاوتـة لـدى iقـي العينـة، وهـذا يعـود 

البـدني؛ ممـا  إلى أن التقيد المكاني أمام شبكات التواصل يحد مـن الحركـة ويقلـل مـن النشـاط
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يؤكد سيطرة هذا الوسيط الاتصالي على مسـتخدميه. ونتـائج دراسـتنا في هـذا المحـور تتوافـق 
 .)١(نسبيا مع نتائج دراسات سابقة

KÏƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=m_’gêÿ=:Ÿåÿ^=4nakÿ^=‚‹=ÑwŸÿ=Ôv3—ª^=m_Îÿ˝^=W=pÿ_oÿ^=áÈ-^=
                                    :الاجتماعي أولا : الخصوصية والتفاعل الأسري في شبكات التواصل

إن كـــــان هنـــــاك أُســـــر انتقـــــل تفاعلهـــــا مـــــن ا�ـــــال الـــــواقعي، إلى ا�ـــــال حاولنـــــا معرفـــــة 

مـــدى تفاعـــل الأســـرة ككـــل مـــع بعضـــها الـــبعض عـــبر الافتراضـــي،  فســـألنا المبحـــوثين عـــن 

ن نســـبة ، فوجـــد^ أ)٧كمـــا هـــو موضـــح في الجـــدول رقـــم (  شـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي

بحيــث يتشــارك فيهــا خاصــة iلأســرة فقــط؛  ةلا تتفاعــل عــبر النشــر في مجموعــ ،٪ ٧٨.٠٣

qن لهـــم  مـــن المبحـــوثين ٪ ٢١.٩٧أجـــاب أعضـــاء الأســـرة الاهتمامـــات والميـــولات، وقـــد 

مجموعة يتفاعـل فيهـا الوالـدين والأبنـاء في آن واحـد، ويبـدو مـن خـلال مـا سـبق أن الأسـرة 

تفضـــــل التفاعـــــل الـــــواقعي علـــــى التفاعـــــل  لأســـــر العربيـــــة المســـــلمة،، مثلهـــــا مثـــــل االجزائريـــــة

؛ ويبـــدو مـــن خـــلال نســـبة الأســـر الـــتي أنشـــأت مجموعـــات وصـــفحات في العـــالم الافتراضـــي

الافتراضــي، أ ــا تحــاول حاولــت إيجــاد مكــان لهــا في العــالم الافتراضــي حفاظــا علــى العلاقــة 

 فسه iلقوة. الأسرية، وتماشيا مع التطور التكنولوجي الذي فرض ن

  

                                                 
 العلاقــات في وGثــيره الاجتماعيــة الشــبكات مواقــع اســتخدامنومــار:  نريمــان مــريمانظــر:  )١(

 .١٩٠_ ١٨٠ص  الجزائر، في الفايسبوك موقع مستخدمي من عينة دراسة، الاجتماعية



@Ô«b‡nu¸a@›ïaÏn€a@pbÿjë@ä�qcÚÌäç˛a@pb”˝»€a@¬b∏c@7ÓÃm@ø
 

١١٩

=F=fi–á=€ËÑrT=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=∆–^È‹=2ƒ=Óàã˚^=⁄ƒ_Õj=≤gÍ=€ËÑr=E=

حاولنـــــا أن نـــــرى مـــــدى تقبـــــل الوالـــــدين لحريـــــة أبنـــــائهم الالكترونيـــــة، ومـــــدى خـــــوفهم 
وحرصــهم علــى متــابعتهم، كمــا هــو مبــين في البيــان (و)؛ وقــد تبــينّ مــن خــلال ســؤالهم عــن 

( الآiء   ٪ ٥٣.٤٥م، أن نسـبة علـى اهتمامـاtللتعـرف أبنـائهم الدخول لحساب  هماولتمح
) قد أجابت بعدم محاولتها دخول حسـاiت الأبنـاء؛   ٪ ٣٨.٤٦؛ الأمهات  ٪ ٦٥.٦٣

ويبـــدو أن الأمهـــات أكثـــر اهتمامـــا بـــدخول حســـاiت أبنـــائهم ومـــراقبتهم الكترونيـــا فنســـبة  
؛  وفي لامـن الرجـال ب٪ ٣٤.٣٨" بينما أجاب نعممن النساء أجابت ب" ٪ ٦١.٥٤

سؤالنا عن إن كانت المراقبة الالكترونية تعتبر تعدT على خصوصية الابن أجاب المبحوثون 
)؛ وقــــــــــد أجــــــــــاب   ٪ ٨٢.١٤؛ نســــــــــاء ٪  ٦٠.٦١( رجــــــــــال  ٪ ٧٠.٤٩بنســـــــــبة  لاب

مـــن الأزواج والزوجـــات بمحـــاولتهم الـــتحكم في مـــدة دخـــول أبنـــائهم لشـــبكات  ٪ ٦٠.٣٤
 التواصل الاجتماعي.

  

=m_‹_›k‰˘^=÷jàã`=É^àÃ`=◊á_êj=⁄‰–=Ìàã`=iËàr=Ω=àê·ÿ^=
˙o‹J\Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=m_’gè=2ƒ=

Ôf_rˇ^◊=٪=

 أهم المواضيع

 نسب العائلة -آخر الأخبار /عجائب وغرائب العالم 

 تربوية وأسرية وتسلية التاريخي/مواضيع

 ٪ ٢١.٩٧ ٢٩ نعم

 ٪ ٧٨.٠٣ ١٠٣ لا

 ٪ ١٠٠ ١٣٢  ٪ مج/
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=Ï‡_Îf=fiãá–ËJ=
=‚ÍÑÿ^Èÿ_f=Êk–˙ƒË=Ïƒ_›kr˘^=⁄ì^Èkÿ^=∆–^Èª=Ú_·f˚^=€È~É=ÓÑ‹=Ω=‚ÍÑÿ^Èÿ^=fi’¢Ë=Ú_·f˚^=ÔÎìÈî~=≤gÍ=

 
ممـــا يعـــني أن الوالـــدين يـــدركان خطـــورة هـــذه المواقـــع علـــى أبنـــائهم، ويعتبرا�ـــا مصـــدر   

خطــر علــى الأســرة ككــل، ويخشــيان علــى أبنــائهم مــن طــوق الخصوصــية الــذي تمنحــه هــذه 
واقــــع. وهــــذا أمــــر طبيعــــي فهــــذا جــــزء مــــن واجبهمــــا، إضــــافة إلى أن قــــيم مجتمعنــــا وقيمنــــا الم

الإسلامية تجعل متابعة ومراقبة الأبناء واجبـا علـى الوالـدين، دون المبالغـة الـتي قـد يكـون لهـا 
 عواقب سلبية على الأبناء.
=F=fi–á=€ËÑrU=E=Ú_·f˚_f=Êk–˙ƒË=ÔÎìÈî¶^=€Èv=Ú_·f˚^=Ì`á=yóÈÍ=€ËÑr=

ÔŸÙã˚^ Ôf_rˇ^ 
i^ä≈ÿ^ 

◊=٪ 

تعتبر مراقبة حسابك من قبل والديك تعدي على 
 خصوصيتك

 ٪ ٦٧.٦٥ ٤٦ نعم

 ٪ ٣٢.٣٥ ٢٢ لا

 ٪ ١٠٠ ٦٨ ٪ مج/

هل يمكنك منح الوالدين أو أحدهما كلمة سر 
 حساoتك؟

 ٪ ٣١.٤٣ ٢٢ نعم

 ٪ ٦٨.٥٧ ٤٨ لا

 ٪ ١٠٠ ٧٠ ٪ مج/
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 ٪ ٦٧.٦٥نســبة  وفي طرحنــا أســئلة متعلقــة oلخصوصــية علــى الأبنــاء، وجــدp أن ت
؛ كما أجاب همخصوصيتفيه اختراق للأن مراقبة حساtم من قبل والديهم ترى من الأبناء 

مــن الشــباب �xــم لا يمكــن أن يمنحــوا والــديهم كلمــة ســر حســاwoم؛ وأجــاب  ٪ ٦٨.٥٧
ويبـدو أن شـريحة كبـيرة  اwم.ر طلعوا والديهم على محتـوى حـواأ�م لا يمكن أن يُ  ٪ ٦٣.٨٩

مــــن الشــــباب أصــــبحت لهــــا عالمــــا خاصــــا مغلقــــا، محاطــــا oلأســــرار، بحيــــث لا يمكــــن حــــتى 
شبكات التواصل الاجتماعي، أعطـت حريـة أكـبر لوالديهم الاطلاع عليها، وهذا يعني أن 

للأبنـــاء، وأ�حـــت لهـــم فعـــل مـــا لا يمكـــن اطـــلاع الوالـــدين عليـــه، ويمكـــن القـــول أن الأبنـــاء 
يخشـــون مـــن أحكـــام والـــديهم علـــيهم، كمـــا يخـــافون مـــن قـــراراwم بمـــنعهم وحرمـــا�م مـــن عـــالم 

 تعلقوا به إلى حد كبير.

Ôã^áÑÿ^=Ô·Îƒ=m_ÎìÈj=W=_Î‡_nW 
عينة الدراسة لتزايد خطورة التأثير السلبي لمواقع التواصل الاجتماعي داخل ن م إدراكا

واللازمــة للأســرة لضــمان تــوفير الوقايــة الفاعلــة عديــدة آليــّات اقــتراح الأســرة، كــان لابــد مــن 
، فضــــلنا أم تكــــون هــــي آليـــات وقائيــــة علاجيــــة قــــدّم المبحوثــــونولــــذلك  العربيـــة والمســــلمة.

 نلخصها في التالي:  توصيات بحثنا، ويمكن أن
التربيــــة الدينيــــة للأبنــــاء؛ إذ أن خــــير الوســــائل لاســــتقامة الســــلوك والأخــــلاق، ضــــرورة -١

تنميــة و  .وتزويــد الفــرد oلالتــزام القلــبي والعملــي هــي التربيــة القائمــة علــى عقيــدة دينيــة
.وذلك بتحفيظ القرآن والحث على الصلاة،الوازع الديني

 هل يمكن اطلاع والديك على محتوى حوارتك ؟

 ٪ ٣٦.١١ ٢٦ نعم

 ٪ ٦٣.٨٩ ٤٦ لا

 ٪ ١٠٠ ٧٢ ٪ مج/
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ســلبيات وأولى خطواتــه الحــوار حــول  ؛والبنــاء في البيــت التفعيــل الحــوار الأســري الفعّــ -٢
ومحاولــة إعطــاء أمثلــة ضــمنية لوقــائع حقيقيــة  مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، وإيجابيــات

محاولــة احتــواءهم oلنصــح و الإرشــاد والتوعيــة، وإبــداء لهــا. و جــراّء الاســتخدام الســلبي 
مييز بـين مـا هـو حسـن ومـا هـو الاهتمام بما هو إيجابي فيها، وزرع روح النقد فيهم للت

ســيّء ومشــاركتهم أفكــارهم كالــدخول معهــم في مجموعــات أو منتــد�ت، أو التفاعــل 
  .معهم على صفحات الفايسبوك، والاستجابة لتساؤلاwم حول أي حالة أو مشكل

المراقبــة الدائمــة للمواقــع الالكترونيــة الــتي يــتردد إليهــا الأبنــاء، ورصــد ومتابعــة المشــبوهة -٣
ومحاولـــة  ،مـــن التعامـــل معهـــا أو الـــدخول إلى مثـــل هـــذه المواقـــع ينـــاءوتحـــذير الأ منهـــا،

 .إقناعهم بسلبياwا

مــع عــدم  ،وتحديــد الوقــت ،تخصــيص مكــان واحــد داخــل المنــزل للاتصــال oلانترنــت-٤
  .المدة المعقولة ونجاوز يتترك الأبناء 

لعلاقـات الـتي يقومـون محاولة مواكبـة التطـور واهتمامـات الأبنـاء، ومحاولـة معرفـة نـوع ا -٥
 ، ومصاحبتهم حتى في العالم الافتراضي ( المصاحبة الالكترونية).tا

تــدريب الأولاد علــى مطالعــة المواقــع العلميــة والثقافيــة الــتي تتناســب مــع ديننــا وقيمنــا -٦
 .وتقاليدp الاجتماعية

شـــغل وبعـــض النشـــاطات التربويـــة والترفيهيـــة ل ،محاولـــة إيجـــاد بـــدائل كممارســـة الر�ضـــة-٧
 . التواصل الاجتماعيشبكات وقت الفراغ، وoلتالي تقليص مدة الجلوس أمام 

I` 
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 النتائج 

 لقد خلصنا في بحثنا هذا لجملة من النتائج.

يبدو من خلال الدراسـة أن مواقـع التواصـل الاجتمـاعي احتلـت مكانـة مهمـة oلنسـبة   ·
لمر�ديها من كـل الأعمـار، سـواء المتـزوجين مـنهم أو العـزاب، وقـد أصـبح لكـل شـخص 
عالما افتراضيا مواز� لعالمه الواقعي، وأصبح التفاعـل عـبر الحـوار مـع الأصـدقاء في البيـت 

جوائهــا، وقــد أثبتــت الدراســة أن هنــاك أثــر بــدرجات الأســري، يســلب الأســرة بعــض أ
متفاوتــة علــى الحـــوار داخــل الأســرة ســـواء بــين الــزوجين أو بـــين الوالــدين والأبنــاء، فقـــد 

أكثــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي تســتجيب لميــولات بعــض الأزواج الثقافيــة،  أصــبحت
. كمـا  شـباعاتوالإ الاسـتخداماتا تؤكـده نظريـة ممن حوارهم مع شريك الحياة، وهذا 

بتعـــد عـــن تتجــه نحـــو المواضـــيع العامـــة و كشــفت الدراســـة أن مواضـــيع الحـــوار الأســـري، ت
، واتضح من الدراسة أن الوالدين يسعيان أكثر للحوار حـول المشـاكل المواضيع الخاصة

الخاصـــة، بينمـــا يميـــل الأبنـــاء إلى الحـــوار حـــول المواضـــيع العامـــة. وهـــذا ينبـــئ علـــى وجـــود 
الأســر الــتي تــدفع أفرادهــا للجــوء خــارج الأســرة لحــل مشــاكلهم. ومــا خلــل في كثــير مــن 

مواقـع التواصـل الاجتمـاعي توصلنا إليه يؤكد الفرضية الأولى التي انطلقنـا منهـا وهـي أن 
الأبعـاد والآ©ر السـلبية ، وهذا ما يتوافق مع نظرية أثرت في تقليص الحوار داخل الأسرة

 للعلاقات الإنسانية.

العربيــة والمســلمة، ســواء في دى تحــول الأنمــاط الحياتيــة المختلفــة للأســرة لمــ ئنااســتقرابعــد ·
ويتجلــى لــدى فئــة  أثــر قليــل،هنــاك  أنّ علاقاwــا الداخليــة أو علاقاwــا الخارجيــة اتضــح 

الشباب العزاب أكثر من فئة المتـزوجين، ويعـود هـذا إلى كـون فئـة الشـباب أكثـر عرضـة 
ـــأثيرات التكنولوجيـــا بقيمهـــا المعا صـــرة الـــتي تعلـــي مـــن الحريـــة الشخصـــية وتـــذكي روح لت

أثبتت عدم وجود أثر كبـير علـى علاقـة  التحرر من القيود الاجتماعية؛ كما أنّ الدراسة
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الأسرة بمحيطها الخارجي، فـالأثر لم يتجـاوز العلاقـات الأسـرية الداخليـة، إلى العلاقـات 
وأن للمجتمــع الــواقعي الخارجيــة؛ ويمكــن أن نفســر ذلــك xن الإنســان اجتمــاعي بطبعــه 

مكانتــــه. وأمــــا عــــن أثــــر  ا¬تمــــع الــــواقعي قيــــوده، كمــــا أن ا¬تمــــع الافتراضــــي لم يســــلب
شــبكات التواصــل علــى المصــادر الثقافيــة للأســرة، وطريقــة المطالعــة، فقــد تبــين أن هنــاك 
أثر قليل خاصة لدى العزاب، وهذا يعني أن المتزوجين حافظوا نوعا مـا علـى مصـادرهم 

يـــة الســـابقة بينمـــا أثـــرت شـــبكات التواصـــل بدرجـــة قليلـــة علـــى مصـــادر العـــزاب التثقيف
التثقيفيــة، وهــذا طبيعــي لأن الشــباب أكثــر ز�رة لشــبكات التواصــل مــن فئــة المتــزوجين، 
وإن حاولنا المطابقة بين نتـائج الدراسـة والفرضـية الثانيـة للبحـث، سـنجد أن الفرضـية لم 

تمــاعي غــيرت قلــيلا فقــط مــن أنمــاط الحياتيــة تصــدق كليــة، لأن شــبكات التواصــل الاج
 الأسرية.  

وفي بحثنــا عــن أثــر شــبكات التواصــل الاجتمــاعي علــى الــدور التربــوي لــلآoء، توصــلنا    ·
لشــبكات التواصــل بعــض الآ©ر الســلبية بــدرجات متفاوتــة علــى مســتوى الأبنــاء  إلى أن

وقـد  الأبويـة، الرقابـةقلـة الدراسي، وهذا يفسره استغراقهم في استخدام تلـك المواقـع مـع 
على مساعدة الأبناء لوالديهم،  لشبكات التواصل أثر سلبيأكد المبحوثون على وجود 

نشــغالهم لا وهــذا يعــودكمــا شــعروا بوجــود أثــر علــى مســاعدة الإخــوة لبعضــهم الــبعض. 
لاشـــباع عـــن واجبـــاwم الأساســـية واســـتغراقهم في اســـتعمال مواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي 

لنفســية والثقافيــة، وأثبتــت الدراســة أن الوالــدين يــدركان خطــورة هــذه المواقــع حاجــاwم ا
علـــى أبنـــائهم، ويعتبرا�ـــا مصـــدر خطـــر علـــيهم، وأ�ـــم يخشـــون علـــى أبنـــائهم مـــن طـــوق 
الخصوصــية الــذي مــنح لهــم. وهــذا أمــر طبيعــي فهــذا جــزء مــن واجبهمــا، فقــيم مجتمعنــا 

ء واجبا على الوالـدين، دون المبالغـة الـتي قـد وقيمنا الإسلامية تجعل متابعة ومراقبة الأبنا
"  يكــون لهــا عواقــب ســلبية علــى الأبنــاءوإن حاولنــا التأكــد مــن صــدق الفرضــية الثالثــة
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، "أسهمت مواقـع التواصـل الاجتمـاعي في التـأثير سـلبا علـى الأدوار في الوسـط العـائلي
 سنجد أن الفرضية صادقة إلى حد ما.

التي اقترحتها عينة الدراسة؛ ونؤكد على ضرورة البحث وأخيرا نضم صوتنا للتوصيات 
عــن آليــات تكــريس علــى قيمنــا الإســلامية، والــتي هــي الســبيل الأكثــر نجاعــة للحفــاظ علــى 

 الأسرة المسلمة من آ©ر العولمة المختلفة.

 

I` 
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 قائمة المصادر والمراجع

 :كتب >للغة العربية

Û  :؛ ت شهاب الدّين أبـو عمـرو، ييس في اللغةالمقاأبو الحسين أحمد بن فارس بن زكر�

 (بيروت: دار الفكر، د.ت).

Û  :ـــد بـــن إسماعيـــل الثعـــالبي ، فقـــه اللُّغـــة وأســـرار العربيَّـــةأبـــو منصـــور عبـــد الملـــك بـــن محمَّ

 م.٢٠٠٠، ( بيروت: المكتبة العصريَّة، ٢تحقيق: �سين الأيُّوبي، ط

Û  :جــيمتخــيرَّ الألفــاظأحمــد بــن فــارسQ بغــداد: مطبعــة المعــارف، ، ، تحقيــق: هــلال) ،

 م). ١٩٧٠

Û  :ـــد بـــن علـــي الفيُّـــومي المقـــرئ ـــيرأحمـــد بـــن محمَّ ـــان، المصـــباح المن ، (بـــيروت: مكتبـــة لبن

 م)١٩٨٧

Û  :تكنولوجيـات ( تربو<ت تكنولوجيا القرن الحادي والعشرينإبراهيم عبد الوكيل الفار

ئق المصرية، ١)، ط٢.٠ويب   .٢٠١٢، مصر: دار الكتب والو̂

Û  : عمــــان : دار الثقافــــة، ١ط أســــاليب البحــــث العلمــــي،جــــودت عــــزت عطــــوي ) ،

 م).٢٠٠٧

Û  : رؤيـة لمسـتقبل الخطـاب  مهارات الاتصال في الخدمـة الاجتماعيـةحسين الخزاعي _

 م).٢٠٠١الثقافي العربي، (الكويت، 

Û  :تعـــرض الشـــباب الجـــامعي لمواقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي عـــبر حســـن عبـــد الصـــادق

، مجلــس التعــاون لــدول الخلــيج العربيــة، تــه بوســائل الاتصــال التقليديــةالانترنــت وعلاق

 .)٢٠١٣الأمانة العامة، (الر�ض: قطاع الشون الاجتماعية، 

Û  :التكنولوجيـــات الاتصـــالية الحديثـــة وإشـــكالية  الـــروابط الاجتماعيـــةرابـــح صـــادق ،

 . ٩٩، عدد٢٠٠٨الإمارات العربية المتحدة، شوون اجتماعية، سنة 
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Û  : القـاهرة: مكتبـة الأنجلـو المصـرية، مدخل إلى العلاقات الأسـريةسميحة كرم توفيق ) ،

 م).١٩٩٦

Û  : ١، ط –بحـوث الإعـلام  –دراسات في مناهج البحـث العلمـي سمير محمد حسين ،

 م).١٩٩٩( القاهرة: عالم الكتب، 

Û  :ب، ، ( القتهـــرة: عـــالم الكتـــبحـــوث في الإعـــلام، الأســـس والمبـــادئسمـــير محمد حســـين

 م).١٩٧٦

Û   :٢٠٠٩، علم الاجتماع الأسريسهير أحمد سعيد محوص. 

Û  : الر�ض: دار عـالم الكتـب، ٢، طمدخل إلى الاعلامسيد محمد ساداتي الشنقيطي ) ،

 م). ١٩٩٦

Û  : تــــــدريبات علــــــى منهجيــــــة البحــــــث العلمــــــي في العلــــــوم شــــــريف درويــــــش اللبــــــان

 ).، ( الجزائر: منشورات جامعة المسيلة، د.ت الاجتماعية

Û  :ـــــديُّن والصـــــحَّة النفســـــيَّةصـــــالح بـــــن إبـــــراهيم بـــــن عبـــــد اللطيـــــف الصـــــنيع ، ١، طالت

 م) .٢٠٠٠(مطبوعات جامعة الإمام محمد بن سعود للعلوم الإسلاميَّة، 

Û  :م).١٩٨٥، ( بيروت: مكتبة لبنان، كتاب التعريفاتعلي بن محمَّد الشريف الجرجاني 

Û  :مجلـة البحـوث العـلام الأمـني العـربياستخدامات شـبكة الانترنـت في فايز الشـهري ،

 .هـ ١٤٢٢كلية الملك فهد، العدد التاسع عشر، شعبان   –الأمنية 

Û  : ــرأي العلــم، تصــميمها وإجراؤهــا وتحليلهــا،فــرج الكامــل ، ١ط بحــوث الإعــلام وال

 .م)٢٠٠١القاهرة: دار النشر للجامعات، (

Û  : دار النهضـــة العربيـــة،  ، (بـــيروت :النمـــو التربـــوي للطفـــل والمراهـــقكمـــال الدســـوقي

 م).١٩٧٩

Û  :ت خليـل مـأمون شـيحا؛ القـاموس المحـيطمجد الدّين محمّد بن يعقوب الفـيروزآ�دي ،

 م).٢٠٠٧، (لبنان : دار المعرفة ، ٢ط
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Û  :تحقيــق : علــي دحــروج، كشّــاف اصــطلاحات الفنــون والعلــوممحمد علــي التهــانوي ،

ج زينــاتي، إشــراف ومراجعــة: رفيــق ترجمــة فارســية: عبــد الله الخالــدي، ترجمــة أجنبيــة جــور 

 .٢م)، ج١٩٩٦، (بيروت: مكتبة لبنان Qشرون ، ١العجم؛ ط

Û  :القـــاهرة: عـــالم ٢، طالبحـــث العلمـــي في الدراســـات الإعلاميـــةمحمد عبـــد الحميـــد ) ،

 م).٢٠٠٤الكتب، 

Û  : بــيروت : دار النهضــة العربيــة، الأســس الاجتماعيــة للتربيــةمحمد لبيــب النجيجــي ) ،

 م).١٩٨١

Û شــــبكات التواصــــل الاجتمــــاعي وديناميكيــــة التغيــــير في العــــالم مــــود خالــــد وليــــد: مح

 م.٢٠١١، ( لبنان: مدارك إبداع، ١، طالعربي

Û  ٢٠١٠ع الفكري، دار الابدا  (الكويت :: المراهقون المزعجون ، بو سعدأمصطفى( 

Û  : مجلـة أسـواق الكومبيـوتر، العـدد  البنـاء الاجتمـاعي للأسـرة،موسى عبد الفتاح تركـي

 م.١٩٩٩الخامس، سنة 

 الرسائل الجامعية :

Û اســتخدامات في دراســة:والأنترنيــت الجــامعيين جمهــور الطلبــة:  لــونيس �ديــس 

القـادرللعلوم  عبـد الأمـير ماجسـتير جامعـة ،  مـذكرةمنتـوري جامعـة طلبـة واشـباعات

 م.٢٠٠٧الإسلامية، قسنطينة، الجزائر؛ نوقشت سنة 

Û ثــير الاتصــال عــبر الإنترنــت علــى العلاقــات الاجتماعيــة مــي خضــر ســاري : حلq– 

، العــدد الأول ٢٤، مجلــة جامعــة دمشــق، ا�لــد  -دراســة ميدانيــة في اrتمــع القطــري

 .م٢٠٠٨والثاني، 

Û  :ر الاجتماعيــــــة والثقافيــــــة محمد ســــــليم الزبــــــون؛ ضــــــيف الله عــــــودة أبــــــو صــــــعيليكtالآ

، ا�لـــة علـــى الأطفـــال في ســـن المراهقـــة في الأردنلشـــبكات التواصـــل الاجتمـــاعي 

 .  م٢٠١٤، ٢، العدد٧الأردنية للعلوم الاجتماعية، ا�لد 
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Û  :ثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقينمحمد المنصورq دراسـة مقارنـة ،

لام للمواقـع الاجتماعيـة والمواقــع الالكترونيـة " العربيـة أنموذجــا" رسـالة ماجسـتير في الإعــ

والاتصــــــال، الأكاديميــــــة العربيــــــة في الــــــدانمارك، كليــــــة الآداب والتربيــــــة، نوقشــــــت ســــــنة 

 .م٢٠١٢

Û  : الإســـكندرية: دار المعرفـــة الجامعيـــة، قـــاموس علـــم الاجتمـــاعمحمد عـــاطف غيـــث)  ،

 .٤٣٧، ص)١٩٩٢

Û ثـيره الاجتماعيـةالشـبكات مواقـع اسـتخدامنومـار:  نريمـان مـريمqالعلاقـات في و 

 مكملـة مـذكرة الجزائـر، في الفايسـبوك موقـع مستخدمي من عينة دراسة، الاجتماعية

 الاتصال وتكنولوجيا الإعلام ،تخصص والاتصال الإعلام علوم في شهادة الماجستير لنيل

، نوقشت في السـنة الجامعيـة – �تنة– لخضر الحاج الإنسانية جامعة العلوم قسم الحديثة،

2012/2011. 

Û   :٢٠١٢، ( عمان : دار اليازوري، علام المعاصرتحولات الإ�مين بودهان.( 

 مراجع من المواقع الالكترونية:

Û  :اســـــــــترجع يـــــــــوم ثقافـــــــــة الحـــــــــوار الأســـــــــري، قـــــــــراءة واقعيـــــــــةاســـــــــتقلال البـــــــــاكر ،

 م، عن الرابط التالي:٢٩/٠٩/٢٠١٥
http://www.almostshar.com/web/Subject_Desc.php?Subject_Id=111

9&Cat_Subject_Id=83&Cat_Id=1 

Û  : أفــراد الأســرة الجزائريــة في عصــر العولمــة بــين الإتصــال  تيليــوى عابــد؛ عاشــور زينــة

. بحث مقدم للملتقى  الوطني الثاني حول : الاتصـال وجـودة الحيـاة في الأسـرة، والعزلة

م، بجامعــــــة قاصــــــدي مــــــر�ح ،كليــــــة العلــــــوم الإنســــــانية ٢٠١٣أفريــــــل  ٠٩/١٠أ�م : 

 م، عن الرابط التالي: ٢٤/٠٨/٢٠١٥زائر، استرجع يوم: والاجتماعية، ورقلة/ الج

http://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive 
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Û موقـع لشـبكات الاجتماعيـة.. خطـر أم فرصـة؟!ا:  الصاعدي مبارك مسفر سلطان ،

  م، عن الرابط التالي:١٦/٠٨/٢٠١٥الألوكة، استرجع يوم: 

http://www.alukah.net/publications_competitions/0/40402/#_ftn6 

Û  :لاتـــزان الانفعـــالي لـــدى سميـــة بـــن عمـــارة؛ نـــورة بوعيشـــةz الحـــوار الأســـري وعلاقتـــه

دراسة ميدانية لعينة من المـراهقين }قسـام الرابعـة متوسـط بولايـة ورقلـة  –المراهقين 

ـــاة في الأســـرة، أ�م  - ـــوطني الثـــاني حـــول : الاتصـــال وجـــودة الحي  ٠٩/١٠، الملتقـــى ال

جتماعيـــة، قســـم م جامعـــة قاصـــدي مـــر�ح / كليـــة العلـــوم الإنســـانية والا٢٠١٣أفريـــل 

 م، عن الرابط التالي:٢٢/٠٩/٢٠١٥العلوم الإجتماعية، استرجع يوم:

http://manifest.univ-ouargla.dz/documents/Archive/Archive 

 كتب ومواقع  zللغات الأجنبية 

Ü Jossette Rey , Debove et Alain Rey : Le Nouveau Petit Robert, 

Dictionnaire Alphabetique et Analogique de la langue française, 

réimpression  et mise à jour mars 1994 Dicorobert INC , (  Montréal, 

Canada : ISBN 2-85036-290-5 ). 
Ü Keith N. Hampton and al.(2011) :social networking sites and our 

lives, Pew Research Center’sInternet & American Life Project, 

Ü http://www.pewinternet.org/files/old-media/Files/Reports/2011/PIP 

٪20-  ٪ 20Social  ٪ 20networking  ٪ 20sites  ٪ 20and  ٪ 20our  ٪ 20lives.pdf 

Ü Pierre André, Claude E. Delisle, Jean-Pierre Revéret : L'évaluation 

des impacts sur l'environnement, Processus, acteurs et pratique 

pour un développement durable, 2 eme Edition, (Presses inter 

Polytechnique, 2003), P208 

Ü Wasinee Kittiwongvivat: facebooking your dream, Master Thesis, 

Pimonpha Rakkanngan. 2010. 
Ü  Haward Rhingold ,Virtual Community,1993, http//:www .com 

.user/h(R)Vcboal 
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