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 ملخص:

تحاول ىذه الورقة العلمية التي بتُ أيدينا استشراف مستقبل التحول الرقمي للؤرشيف في الجزائر، 
إنطلبقا من واقع وتحديات الدهنة الأرشيفية في لستلف القطاعات، وبالاعتماد على الدراسات العلمية 

جامعية، من أجل بناء إستًاتيجية على الددى القريب سواء كانت مقالات، أوراق مؤتدرات أو رسائل 
والدتوسط على أقل تقدير، من شأنها تحديد آليات وميكانيزمات تجاوز الصعوبات ومواجهة التحديات 
بعزيدة وإرادة حقيقية، مبنية على معطيات علمية مأخوذة من الواقع، وقابلة للتجسيد والتنفيذ وفق 

  ىذه العملية الحيوية.   الدتغتَات والعوامل الدؤثرة في

 الجزائر. –الاستًاتيجية  –الاستشراف  –الأرشيف  –التحول الرقمي  الكلمات المفتاحية:
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Abstract: 

This scientific paper in our hands attempts to anticipate the future of the digital 
transformation of archives in Algeria, based on the reality and challenges of the archival 
profession in various sectors, and relying on scientific studies, whether articles, 
conference papers or university dissertations, in order to build a strategy in the short and 
medium term at the very least. It would identify mechanisms and techniques for 
overcoming difficulties and facing challenges with real determination and will, based on 
scientific data taken from reality, and capable of being embodied and implemented 
according to the variables and factors affecting this vital process. 

Keywords: digital transformation - archives - foresight - strategy - Algeria. 

 

 مقدمة:

لقد تديز العصر الحالي بظهور تكنولوجيا الدعلومات والاتصال، حيث أدى توظيفها واستخدامها في 
التقليدية، وتبتٍ طرق حديثة لتطوير وعصرنة لستلف لستلف المجالات إلى طفرة كبتَة في تغيتَ طرق العمل 

الأعمال، الدهن والوظائف، سواء كانت إدارية، تسيتَية أو فنية تقنية، وىذا بالنظر للمردودية التي ترجع 
على الأفراد والدؤسسات نتيجة استخدام التكنولوجيات الحديثة، لشا جعل ىذا التوجو الجديد ضرورة 

 مكان للؤفراد والدؤسسات في عام  يعتمد على التكنولوجيا الحديثة في مييع وخيارا في آن واحد، فلب
المجالات، وبالتالي فالسعي لدواكبة ىذه التطورات التكنولوجية ىو ضرورة، وخيارا لأن التكنولوجيا الحديثة 

الخدمات تقدم حلولا لعديد الدشاكل التي تواجهها الدؤسسات، خصوصا في لرال التسيتَ الإداري وتقديم 
 للمستفيدين.

 الإشكالية: -أ

لتكنولوجيات الحديثة من باالدؤسسات الوثائقية كغتَىا من الدؤسسات ىي معنية لعلو من الدسلم بو أن 
حيث توظيفها في العمل الوثائقي بشكل عام والأرشيف بشكل خاص، من أجل تطوير وتحستُ الأداء 

الخدمات الأرشيفية الأرشيف، وكذا تقديم خاصة فيما يتعلق بتجميع، معالجة وحفظ الوظيفي 
التي ما فتئت تتزايد وتتنوع لشا يستوجب اعتماد التقنيات الحديثة لدواجهة ىذا الواقع  للمستفيدين،



حيث كان أسلوب عمل الحالية في ظل لرتمع الدعلومات،  الجديد، ومواكبة الدستجدات والتطورات
ية، والتي أضحت غتَ قادرة على مواجهة ظاىرة انفجار الأرشيفي يعتمد على الطرق اليدوية التقليد

الكم الكبتَ من الوثائق والدعلومات نتيجة مفرزات تكنولوجيا الدعلومات  الدعلومات، خاصة في ظل ىذا 
والاتصال، والتي فرضت نفسها في لستلف لرالات الحياة وحتى على مستوى تغيتَ طرق العمل وألظاط 

لنظر لدا تدتاز بو من خصائ  ألعها تحقيق الدقة والسرعة وبالتالي رب  الجهد التسيتَ وتقديم الخدمات، با
والوقت، وىذا ىو الشغل الشاغل للئنسان في عصر الدعلومات، فبقدر مسالعة ىذه التكنولوجيا في 
ة التي ظاىرة انفجار الدعلومات فهي أيضا قدمت حلولا لذا بفضل التطور الذائل لدختلف التقنيات الحديث

وىذا التوجو الجديد لدؤسسات ومراكز ومصالح الأرشيف لحوسبة العمل  لغت منتهى الذكاء البشري،ب
تحمسا لاستخدامها لا ، و في حقيقة الأمر انبهارا بالتكنولوجيا الحديثة  ينبغي أن يكونالأرشيفي لا

  على وعي وإدراك لدا، وإلظا يبتٌوتوظيفها في الدهنة الأرشيفية دون فهم ومعرفة لطبيعة ىذه التكنولوجيا
لتحديات التي تفرضها على الأرشيفيتُ والذيئات ىذه التكنولوجيا للؤرشيف من جهة، ول يدكن أن تقدمو

لؤرشيف التحول الرقمي لعلى اعتبار أن عملية  الجزائر والدعنيتُ بهذه العملية، الوصية على الأرشيف في
لرموعة من الأطراف تشكل منظومة متكاملة ليست مهمة طرف واحد أو جهة واحدة وإلظا ىي مهمة 

 في الأدوار ومنسجمة في العلبقات.

نطرح التساؤل الرئيسي التالي3 ما ىي الاستًاتيجية الدثلى التي ينبغي اتباعها لضمان  إنطلبقا لشا سبق
 لصاح عملية التحول الرقمي للؤرشيف في الجزائر ؟ 

 أهداف البحث: -ب

 اف التالية3البحث تحقيق الأىد ىذا يحاول

   أخذ نظرة عن عملية التحول الرقمي للؤرشيف في الجزائر في الوقت الحالي. -
 التعرف على استًاتيجية الحكومة الجزائرية للرقمنة وعلبقتها بالأرشيف. -

 وضع خارطة طريق لدعم عملية التحول الرقمي للؤرشيف في الجزائر وزيادة فرص لصاحها. -

 التحول الرقمي: -1



يعرف التحول الرقمي بأنو عملية تبتٍي التقنيات الرقمية وتطبيقها على كافة العمليات التقليدية غتَ الرقمية 
التي تقوم بها الشركات، والخدمات التي تقدمها، وأنظمة التوثيق الخاصة بها، وذلك بهدف التماشي مع 

 الدنتجات والخدمات وطرق الدفع.متطلبات العصر الحديث، وتلبية احتياجات العملبء الدتعلقة بشراء 

ن التحول الرقمي لستلف الشركات والدؤسسات من تنويع أعمالذا، ليتي  لذا التطور بوتتَة أسرع وعلى يدك
مستوى أكبر مقارنة بالتطور الذي قد تحققو ىذه في حال اختارت الإبقاء على أنظمة التوثيق وعملياتها 

 01الإدارية التقليدية غتَ الرقمية.

 الأرشيف: -2

ىو لرموع الوثائق الناتجة عن نشاط الدؤسسات العمومية والخاصة وحتى الأفراد، والتي خضعت للتنظيم 
 من قبل مصالح أو ىيئات متخصصة، مع حفظها في أماكن ملبئمة لضمان الوصول إليها عند الحاجة.

 واقع التحول الرقمي للأرشيف في الجزائر: -2

حاول الباحث الوقوف على معلومات أو إحصائيات دقيقة حول الدوضوع الدعالج صادرة عن الدؤسسات 
الحكومية الرسمية لكن للؤسف م  يتم العثور عليها، وبالتالي تم الاعتماد على الدراسات العلمية الدنشورة 

ئر مثل3 الرقمنة، التي تناولت عددا من الدوضوعات تندرج ضمن التحول الرقمي للؤرشيف في الجزا
الحوسبة، الأتدتة، النظم الآلية وغتَىا، والدلبحظة العامة التي يدكن الخروج بها عند تحليل لرمل ىذه 
الدراسات ىو تأخر الأرشيف في لرال التحول الرقمي، بالرغم من وجود عدد من التجارب خاصة 

اع الجماعات المحلية، قطاع برقمنة الأرشيف في العديد من الدؤسسات في قطاعات متعددة مثل قط
التًبية، الدؤسسات الاقتصادية وغتَىا، لكن تبقى مثل ىذه الدشاريع بمبادرات لزلية لذذه الدؤسسات، ولا 
تندرج ضمن سياسة أو استًاتيجية وطنية للتحول الرقمي للؤرشيف، ومن ثم فإن السمة الغالبة ىي عدم 

 ت الجزائرية في لستلف القطاعات.الاىتمام بالتحول الرقمي للؤرشيف في الدؤسسا

وتجدر الإشارة إلى أن الجزائر قد خطت خطوات لا بأس بها في لرال الإدارة الإلكتًونية من خلبل تحويل 
لستلف العمليات الإدارية من الشكل التقليدي إلى الشكل الرقمي، وىذا الأمر قد شمل لستلف 

خرى، لكن عموما الجزائر قد خطت خطوات القطاعات مع وجود تفاوت بتُ قطاع وآخر ومؤسسة وأ
مشهودة، ولشكن أن نذكر ىنا قطاع الجماعات المحلية الذي تحسنت فيو الخدمة العمومية بنسبة كبتَة بعد 



تعميم استخدام تكنولوجيا الدعلومات والاتصال في لستلف البلديات والولايات، فضلب عن الدنصات التي 
هيل الخدمات العمومية للمواطنتُ، وكذلك الحال بالنسبة قطاع العمل تتيحها الوزارة الوصية لعصرنة وتس

والتشغيل والضمان الاجتماعي، قطاع التًبية، قطاع التعليم العالي والبحث العلمي، قطاع العدالة وغتَىا؛ 
وما يعاب على ىذه الدنجزات الكبتَة ىو إلعالذا للؤرشيف، بحيث بقي حبيس الطرق التقليدية التي 

 ا الزمن.تجاوزى
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م، 2022جوان  22تم عرض الاستًاتيجية الوطنية للتحول الرقمي خلبل اجتماع الحكومة بتاريخ 
عرض وزير الرقمنة والإحصائيات والذي تركز على دراسة ملف التطوير الرقمي في الجزائر حيث 

والذي  02للسيد رئيس الجمهورية 25تأتي تداشيا مع الالتزام رقم الاستًاتيجية الوطنية للتحول الرقمي التي 
سيما في إدارات لا ،وجيات الإعلبم والاتصاليهدف إلى تحستُ الربط البيتٍ وتعميم استعمال تكنول

 وتحستُ حوكمة القطاع الاقتصادي. ،الخدمة العمومية

خدمة  454دمات الإلكتًونية إلى أن الإدارات قد طورت في لرال الخ وتجدر الإشارة بهذا الصدد
 خدمة عمومية تجري عملية رقمنتها. 171بالإضافة إلى  ،عد عملياتية بالفعل عبر الإنتًنتعمومية ت

وقد تم تحديد عناصر ىذه الاستًاتيجية بالتشاور مع الدؤسسات والإدارات العمومية ومؤسسات التكوين 
بهدف  ،الرقميتُ وكذا الدؤسسات الناشئة والفاعلتُوالبحث والخبراء ولستلف الدتعاملتُ الاقتصاديتُ 

قية الاقتصاد والدواطنة تحستُ الحوكمة العمومية من خلبل رقمنة الدرفق العام وتعزيز النظام البيئي لتً 
 مع تبتٍ مسعى شامل ومياعي وموحد. ،الرقمية

     وتتمحور ىذه العناصر حول المجالات التالية3

 .للتحول الرقمي إرساء بيئة مواتيةضرورة  -

 .لإلكتًونية وتسريع رقمنة الإدارةتطوير الحوكمة ا -

 .إنشاء نظام بيئي ملبئم لتطوير الاقتصاد الرقمي -

 ترقية الدواطنة الرقمية. -



 :مشروع مركز البيانات الحكومي -1.3

مركز البيانات الحكومي الذي يندرج في  لضو إنشاءالبريد والدواصلبت السلكية واللبسلكية  ةر اوز  تتجو
حيث يهدف إنشاؤه إلى تلبية  ،ارات والذيئات والخدمات العموميةإطار برنامج رقمنة وعصرنة الإد

وإيداع  الاحتياجات الحالية والدستقبلية للمؤسسات والإدارات العمومية من حيث تنظيم ومعالجة وتخزين
 رارية الخدمات وأمن البيانات.مع ضمان استم ،أحجام كبتَة من البيانات

 :إنشاء هيئات التصديق الإلكتروني -2.3

طنية للتصديق الشبكة الو  تم إنشاءوزير البريد والـمواصلبت السلكية واللبسلكية  على مستوى
 03ولاسيما السلطات الثلبث التي تقوم عليها, والدتمثلة تحديدا في السلطة الوطنية للتصديق ،الإلكتًوني
والسلطة الاقتصادية  ،(AGCEوالسلطة الحكومية للتصديق الإلكتًوني ) ،(ANCEني )الإلكتًو 

حيث حصلت سلطات التصديق الإلكتًوني ىذه على ختم  ،(AECEللتصديق الإلكتًوني )
WebTrust .الذي يكرس اعتًاف نظتَاتها بها على الصعيد الدولي 

 :النظام البيئي الرقمي في الجزائر -3.3

لية التحول الرقمي منذ عدة أن الجزائر تتبتٌ عم للسياسة الجزائرية في السنوات الأختَة يصل إلىإن الدتتبع 
وبروز اقتصاد رقمي والولوج إلى الخدمات  ،على تطوير البتٌ التحتية الرقميةوالتي ارتكزت أساسا  ،سنوات

 العمومية عبر الإنتًنت.

مع  لاسيما ،اشئة على تطوير نظام بيئي رقميلنكما شجع إنشاء حقيبة وزارية مكلفة بالدؤسسات ا
وإنشاء  ،الوطتٍ مفهوم "الدؤسسة الناشئة" يحدد لأول مرة في التنظيم ،إنشاء إطار تنظيمي لسص  لذلك

 وكذا ترقية ىياكل الدرافقة )الحاضنات والدسرعات(. ،أدوات جديدة لتمويل الدؤسسات الناشئة

الجامعة الجزائرية والتقدم المحرز في عمل خلية اليقظة لدكافحة  مرافقة عملية الرقمنة من قبلوقد سالعت 
فضلب عن الجانب  في إعطاء عملية التحول الرقمي دفعة أكبر، بعية التكنولوجية وفي ىذا الإطارالت

 ،التدابتَ التشريعية والتنظيمية والإدارية الذي تدعم بعدد من التعليم العالي والبحث العلمي ةر اوز القانوني ل



التي تم وضعها بعنوان الاستًاتيجية الدلتزم بها لتعميم وتوسيع استعمال الرقمنة مع تعبئة الوسائل اللبزمة و 
 وتكوين التأطتَ قصد تحقيق ىذا الذدف.

فقد حقق قطاع التعليم العالي والبحث العلمي تقدما كبتَا في  ،لإشارة إلى أنو فيما يخ  الرقمنةوتجدر ا
دة لدواكبة الجامعة لضو التحول الرقمي من حيث التكوين والتعليم والبحث العلمي تجسيد ىذه الرؤية الجدي

 والحوكمة وأيضا مرافقة القطاعات الأخرى في ىذه العملية.

أكد وزير التعليم العالي  ،قظة لدكافحة التبعية التكنولوجيةوفيما يخ  التقدم المحرز في عمل خلية الي
تعددة القطاعات لليقظة التكنولوجية الدذكورة يأتي في إطار الإجراءات والبحث العلمي أن إنشاء الخلية م

ة في مكافحة الدتخذة من قبل الحكومة لإعطاء دفع جديد للتطور التكنولوجي في بلبدنا وضمان اليقظ
 04لاسيما في لرال الرقمنة. ،التبعية التكنولوجية

لبشرية والدادية لدختلف م للقدرات اتم وضع خارطة طريق حكومية تشتمل على تقيي وفي ىذا الصدد
والتي من شأنها أن تساىم في تعزيز اليقظة حول الرىانات ذات الأولوية في لرال الأمن  ،القطاعات

من أجل  ،قتًاح تطويرىا من قبل ىذه الخليةالتكنولوجي واعتماد مفهوم موحد للآليات التي سيتم ا
 ضمان الأمن التكنولوجي الوطتٍ.

القوانتُ الأساسية الدتعلقة ببعض الأسلبك التقنية في الإدارة العمومية ولاسيما تكييف وتثمتُ 
تدحور العرض الذي قدمو الأمتُ العام للحكومة حول  بالرقمنة وفي ىذا الإطار الدستخدمتُ الدكلفتُ

 ماولاسي ،لبك التقنية في الإدارة العموميةتعديل وتثمتُ القوانتُ الأساسية الدتعلقة ببعض الأس
حيث أشتَ إلى أن مسألة الارتقاء بالأسلبك الدتعلقة بالنشاط الرقمي  ،الدستخدمتُ الدكلفتُ بالرقمنة

سواء  ،يتوقف عليو لصاح السياسة العمومية للعصرنة والرقمنة مان استقرارىا تشكل رىانا أساسياوض
 05.ارة العمومية أو للبقتصاد الوطتٍبالنسبة للئد

 الأرشيف في الاستراتيجية الوطنية للتحول الرقمي: -4

بالتأكيد أن ىذه الاستًاتيجية عبارة عن خطوط عريضة، لكن تم التفصيل في بعض الدواضيع مثل 
الدؤسسات الناشئة، وىذا يعتٍ التًكيز على الجانب الاقتصادي، والدلبحظ أنو م  يرد في ىذه الاستًاتيجية 

رة إلى ىذا الدوضوع، في انتظار صدور نصوص تنظيمية تفصل أكثر في ذكر لرقمنة الأرشيف أو إشا



آليات تطبيق ىذه الاستًاتيجية الوطنية، لكن من اللبفت الإشارة إلى مشروع مركز البيانات الحكومي، 
وىذا مشروع ىام وحيوي لأنو يوفر خدمات الحوسبة السحابية للمؤسسات العمومية كتخزين البيانات 

قع والدنصات، وبالتالي التحرر من احتكار الدراكز الأجنبية لذذه الخدمات، لكن ماذا عن واستضافة الدوا
التحول الرقمي للؤرشيف في الدؤسسات العمومية في لستلف القطاعات ؟ ىذه الاستًاتيجية لا تجيب 
 على ىذا التساؤل على الأقل في الوقت الراىن، في انتظار صدور نصوص جديدة حول ىذا الدوضوع.
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إن توجو الحكومة الجزائرية لضو التحول الرقمي للؤرشيف ىو حتمية لا بد منها، لأن الأرشيف مكون 
عضوي في مييع الدؤسسات، وىو الأداة الأساسية في عمليات التسيتَ والإدارة، فلب مناص من دمج ىذا 

حول الرقمي، ولعل ىذا التحول قد يدر ببعض الدراحل، لكن مسألة رقمنة الدكون الذام في عملية الت
 الأرشيف وتسيتَه بالاعتماد على تكنولوجيا الدعلومات والاتصال ىي مرحلة سنصل إليها حتما. 
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 من خلبل ما سبق نصل إلى النتائج التالية3

ىناك تأخر في لرال التحول الرقمي للؤرشيف في الجزائر بشكل عام، رغم تسجيل العديد من  -
الدبادرات في لستلف الدؤسسات العمومية التابعة لقطاعات لستلفة، سواء تعلق الأمر بالرقمنة، إستخدام 

 النظم الآلية وغتَىا.

تلف القطاعات الحكومية، لكن بقي الإدارة الإلكتًونية في الجزائر خطت خطوات لا بأس بها في لس -
 الاىتمام بتطوير وعصرنة الأرشيف ىو الحلقة الأضعف.

الاستًاتيجية الوطنية للتحول الرقمي جيدة لكنها ركزت أكثر على الجانب الاقتصادي، وم  تشر إلى  -
 الأرشيف إلا فيما يخ  إنشاء مركز البيانات الحكومي.

 المقترحات: -6

 الدشكلبت الدطروحة نقتًح ما يلي3 لتجاوز الصعوبات وحل



إدراج التحول الرقمي للؤرشيف في الاستًاتيجية الوطنية للتحول الرقمي لدا لو من دور أساسي في لصاح  -
 ىذا التحول.

الاىتمام برقمنة الأرشيف وتسيتَه بالطرق التكنولوجية الحديثة في لستلف القطاعات والدؤسسات ضمن  -
 ام .سياسة وطنية واضحة الدع

تهيئة البنية التحتية التكنولوجية لدؤسسات ومراكز ومصالح الأرشيف، وتأىيل الدوظفتُ للبنتقال إلى  -
 استخدام الطرق الحديثة في تسيتَ وإدارة الأرشيف.

 توفتَ الدخصصات الدالية الكافية الخاصة بمشاريع التحول الرقمي للؤرشيف في لستلف الدؤسسات. -

 ديثة في لرال التحول الرقمي للؤرشيف.مواكبة التطورات الح -

تشجيع مشاريع البحث الخاصة بالدؤسسات الناشئة على التوجو لضو الدؤسسات الخاصة بتقديم  -
 خدمات التحول الرقمي للؤرشيف كالرقمنة، تصميم البرلريات وغتَىا.

 خاتمة:

ئر، لدا لو من دور كبتَ في لصاح لطل  في النهاية إلى ألعية الاىتمام بالتحول الرقمي للؤرشيف في الجزا
عمليات التحول الرقمي في الدؤسسات العمومية على اختلبف أنواعها، فالوثائق والدعلومات الرقمية ىي 
من أىم وسائل الإدارة الإلكتًونية، وبالتالي فإن ىذا التحول ىو حتمية لا يدكن الاستغناء عنها بأي 

تيجية الوطنية للتحول الرقمي التي وضعتها الجزائر سنة حال من الأحوال، وىذا يعتٍ لصاح الاستًا
 م، خصوصا إذا تضافرت الجهود لتحقيق ىذا الذدف الاستًاتيجي.  2022
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