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 الملتقى المغاربي الخامس الإرشاد في الحج والعمرة

 البعد المقاصدي في الحج والعمرة

 2023مارس   09/  08/  07

دور الحملات الإعلامية للديوان الوطني للحج والعمرة في التوعية بمقاصد عنوان المداخلة :

 المناسك

 نادية  د / سخان

 جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية

 الملخص

عمومية تحت وصاية وزارة الشؤون الدينية  الديوان الوطني للحج والعمرة ، مؤسسة       

ضمان توفير الخدمات يقومب،  349-07  المرسوم التنفيذي رقم :بمقتضى،أنشئ  والأوقاف
، وقد سعت هذه الورقة  العمرةومواسم  ، الضرورية للحجاج والمعتمرين في موسم الحج

التي يقوم بها  الإعلاميةالحملات  مدى فاعليةالبحثية للإجابة عن إشكال جوهري يتحدد في :

، وبدءا بضبط تعريف الحملات الحج والعمرةالوطني للحج والعمرة لتجسيد مقاصد الديوان 
للحج والعمرة جهود الديوان الوطني الإعلامية ثم بيان مهام الديوان ،  وصولا إلى  ضبط 

، إبرازا لمقاصد الشريعة في مناسك الحج والعمرة عبر قافلة الحج المبرور والفعاليات إعلاميا

الجوارية ، انتهى العمل إلى تقييم الجهود المبذولة من الديوان الوطني للحج والعمرة وتقديم 

 مقترحات لتحقيق أفضل النتائج . 

abstact 

The National Court for Hajj and Umrah, a public institution under the tutelage of the Ministry of 

ReligiousAffairs and Endowments, establishedby:ExecutiveDecree No. 07-349, guarantees the 

provision of the necessary services to pilgrims and pilgrims in the Hajj season ،And the seasons 

of Umrah, and thisresearchpaper has sought to answer a fundamentalproblemthatisdetermined in: 

The effectiveness of media campaignscarried out by the National Court of Hajj and Umrah to 

embody the purposes of Hajj and Umrah  and startingwithcontrolling the definition of media 

campaigns and thenstating the tasks of the office, leading to controlling the efforts of the 

National Court for Hajj and Umrah in the media, to highlight the purposes of Sharia in the rituals 

of Hajj and Umrah through the convoy of justified Hajj and neighboringevents ،The 

workendedwith an evaluation of the efforts made by the National Court for Hajj and Umrah and 

submittingproposals for achieving the best results. 

 

 مقدمة :

يكون و، في سبيل الله الحج المبرور عبادة العمر، وهو أفضل الأعمال في الإسلام بعد الجهاد

على الوجه ه لب منكما ط  ووقع  ،الحاجأخلاق  فيه وحسنتسلم من الإثم والرياء، مبرورا متى 
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النبي صلى الله عليه  أن -رضي الله عنه  -هريرة  وأبرواه لما  الجنةؤه جزالذلككان ، الأكمل

 .1«الجنةإلى العمرة كفارة لما بينهما، والحج المبرور ليس له جزاء إلا  ةالعمر»: قالوسلم 

مقاصد وغايات  تجمعهما عظيمتين،التلازم بين الحج والعمرة هو ارتباط شعيرتين  و

 بأداءبما يسمح له  الغايات،الحكم والحرص على التعرف على هذه حاج ومن واجب الجليله،
الفاعلة على كثر الهيئات أمن  العمرة لحج والوطني لديوان الويعتبر ، وجهأكمل عبادته على 

 لتحصيل أفضل النتائج .، سعيا  هدافلتجسيد هذه الأ أرض الواقع

ما بغاياتها سيدا ل، تجبأحكام هذه العبادةالحجاجفي توعية لهذه الهيئة لقد ساهمت الجهود المبذولة 

 الحاج.يحقق فاعلية هذه الشعيرة في قابل أيام 

فقه  غير أنوالعمرة،بمناسك الحج ة لى التوعيإ يحتاجمن المؤكد أن الحاج الدراسة:شكاليه إ

ومن ثمّ يقع على عاتق الديوان الوطني للحج  الغايات،هذه العبادة هي أكبر  أبعادالحاج 
طرح أن نيمكن ومن ثمّ الإعلامية،ورة أكبر في حملاته التركيز على هذا الجانب بصوالعمرة،

الوطني للحج التي يقوم بها الديوان  الإعلاميةما دور الحملات في:ايتمثل جوهري سؤالا

مجموعه  يمكن الولوج إلىومن هذا السؤال الرئيسي ، الشعيرة؟هذه والعمرة لتجسيد مقاصد 

 : الفرعيةة سئلمن الأ

ية؟ التوعو حملاتمن الالنوع  اقامه مثل هذإمن  الوطني للحج والعمرة الديوان هي مساعيما  -

. 

حجاج ال لدىدرجه الوعي  عفي رف بصورة أكبر ن تساعدأ،ة كيف يمكن للحمالات الاعلامي -
 .؟الركن الخامسمن  المتوخاةبالقدر الذي يحقق الأهداف والغايات 

ة معنيجهات المن قبل ال ةالجهود المبذوللتقييم ةمحاولالبحثية هي ورقةال ههذالدراسة: هميهأ -

 .لهم ةالموجهالإعلاميةالحجاج من الحملات  ةمدى استفاد وةإيجابية، شعائر الحج بطريق لأداء
لجهود ن نبرز اأينا أارت،ا مومقاصدهةهداف الحج والعمرأتحقيق  ةبغي: ةهداف الدراسأ  -

، داءالأ نتحسيعيا لسللعمل المنجز تقييما إعلاميا،ديوان الحج والعمرة ة من طرف المبذول

ل ر الوسائختيالا سعياالديوان،التي يقوم بها  الإعلاميةالحملات  فاعليةمدى للوقوف على 
 .النتائجلأفضل ة تحقيقا المناسبالاتصالية

 خطة البحث :

 مقاربة مفاهيمية مصطلحات البحثالمطلب الأول :

 ل التفعي تقييم الواقع وسبل، اإعلاميالديوان الوطني للحج والعمرة جهود المطلب الثاني :

 الخاتمة .

                                                             
. مسلم ، كتاب: الحج  1773، رقم :  2، ص  3متفق عليه . أخرجه البخاري ، كتاب :الجج، باب وجوب العمرة وفضلها ، ج  1

 .  1349، رقم :  983، ص  2، باب : في فضل الحج والعمرة ، ج 
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 مقاربة مفاهيمية مصطلحات البحثالأول: طلبالم

 الحملات الإعلامية مفهوم :الفرع الأول

ل ما أه، يسعى دائالحملات الإعلامية إلا من خلال بيان عدد من العناصر لا يتحدد مدلول 

مقام ما ذا الهواهم ما ينبغي التركيز عليه في الاختصاص وهم رجال الإعلام إلى التركيز عليها 

 .يلي 

 الحملات الإعلاميةتعريف أولا:

نشاط اتصالي مخطط ومنظم، خاضع ":( MEDIA CAMPAIGNالحملة الإعلامية ) 

للمتابعة والتقويم، تقوم به مؤسسات أو مجموعات أو أفراد، ويمتد لفترة زمنية، بهدف تحقيق 

أهداف معينة، باستخدام وسائل الاتصال المختلفة، وسلسلة من الرسائل الإعلامية، وباعتماد 

ستهدف جمهورا كبيرا موضوع محدد، يكون معه أو ضده، وي بشأنأساليب استمالة مؤثرة، 

 ها :أساس، 1نسبيا "

 المعلومات.مشاركة  من خلال مضامين معينةل يالتفاعل بين مرسل ورسالة ومتلق-

 .فهاأهداإنجاز  حتى يتممتد لفترة زمنيةت، قد أفرادمؤسسات أو مجموعات أو  اتقوم به-

 لاستجابةته واويدفعه إلى التفاعل مع رسال يحفز المتلقي ، بمااعتماد أساليب استمالة مؤثرة -

 لها.

 .2لتأييدهتسعى إلى دفع الجمهور الحملة، على أساسه ممحدد: تنظموضوع لها -

 .3 للموضوع المستهدفرفع مستوى الوعي إلى تهدف فهي بذلك 

 حملة الإعلاميةال : مراحلنياثا

 المتابعة وأخيرا التقييم . وفالتنفيذ تبدأ بمرحلة التخطيط ،

 :يتحقق ذلك عبر خطواتهيو،لأي عمل  البداية السليمةهو :التخطيط - 1

                                                             
 . 161ص  ،م1998 حميد جاعد الدليمي ، التخطيط الإعلامي والإطار العام ، دار الشروق للنشر والتوزيع ، 1

رافد حداد ، الحملات . 55م، ص  2015، السعودية ، مكتبة الشقري ،  1عليوة حنان ، الحملات عبر الإعلام الجديد ، ط  2

 . www.student.ibdae.orgالإعلامية 
 ةوصفي ةفي السودان دراس ةداء الشعائر الدينيأبة في التوعي ةعلاميالحملات الإ ةعبد العزيز الصادق محمد يوسف ، فاعلي3

 ة،جامع  ماجستير ةحمد ، رسالأبكر محمد أ،  إشراف عباس  ةالسودانية للحج والعمر ةالعامة على الهيئ ةتطبيقي ةتحليلي

 . 96ص م ، 2017،  الدراسات العليا ةالسودان للعلوم والتكنولوجيا كلي

http://www.student.ibdae.org/
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وفي مجال بحثنا لابد من القائم بالحملة أن يفترض عدم كفاية المعلومات التي : تحديد المشكل-

معارف يكتسبها من يريد أداء فريضة العمر ومن ثمّ يسعى إلى ضبط ما يمكن أن يسهل اكتساب 

 تحصيل فريضة الحج .

من الحملة، والوسائل المتاحة  ةالمستهدف الفئةامن حيثلموضوع،حولا: جمع المعلومات-

 .لتحصيل النتائج 

، متمثلا في تقريب الوضع المطلوب تحقيقه مع نهاية تنفيذ الحملة وهو:الحملةأهداف صياغة-

 الشعيرة إلى الحاج ، وتمكينه من أدائها بيسر وسهولة .

 تباين الفئات العمرية ....،المعرفية احتياجاته من حيث: الجمهور المستهدف التركيز على-

كما وإيجابي،ذات أسلوب جميل محددة، قصيرة، معبرة،  عادةتكونالإعلامية:الرسالة ضبط -

 .1التي تقوم بالحملة المؤسسةتوقيع تحمل 

و الهدف المرجو والوسائل  ،الحملةموضوع مع تتناسب يجب أن التي تحديد وسائل الاتصال: -

 .لجمهور المستهدفالمتاحة و ا

 حتى لا تتوقف الحملة قبل الوصول إلى نتائجها .المتاحة: تحديد الموارد -

 في أحسن الظروف . يسهم في ضبط سير العملية الإعلامية وهذا مما: زمنيالجدول ال-

 .2، من أجل تلافي الأخطاء وتحسين النتائج مستقبلا  بعد نهاية الحملةعادة يتم ذلك : التقييم-

 يكون عبر مراحل: الحملة الإعلامية ومتابعة تنفيــذ -2

فئة معرفة صورة الحملة لدى ال يمكّن عرض الحملة الإعلامية من: والانتشار العرض-

مع ضرورة تلوها التركيز  شتى أساليب الاتصال المؤثرةة ، ويتم الانتشار  باستغلال لمستهدفا

 .أهداف الحملة الإعلامية إلى استطلاعات الرأي حتى يتم الوصولالتركيز على 

تطلبها تالصعوبات والتعرف على الاحتياجات التي  تمكّن من تحسسالإعلامية: متابعة الحملة -

 .العمل مراحل 

التعرف ، ومن ثمّ ما تمّ إنجازه من أنشطة خدمية أو اتصالية  حسب:الإعلاميةيم الحملة يتق -3

 .1الإيجابيات لاستغلالها ، والسلبيات لتلافيها مستقبلا

                                                             
.عبد العزيز الصادق محمد يوسف ، فاعليه الحملات  92تخطيط الإعلامي والإطار العام ، ص  حميد جاعد الدليمي ، ال1

 . 98 -95في السودان ، ص   ةداء الشعائر الدينيأبة علاميه في التوعيالإ
 www.student.ibdae.org. رافد حداد ، الحملات الإعلامية  65ص عليوة حنان ، الحملات عبر الإعلام الجديد ، 2

http://www.student.ibdae.org/
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 عريف الديوان الوطني للحج والعمرةت:الثانيالفرع 

 أولا : التأسيس 

المرسوم  :بمقتضىأنشئ وزارة الشؤون الدينية والأوقاف عمومية تحت وصاية  هو: مؤسسة

نوفمبر  17 هـ الموافق لـ1428 عامذي القعدة  07 المؤرخ في 349-07  التنفيذي رقم

 المتضمن إنشاء، تنظيم وتسيير هذه الهيئة . م ، 2007 سنة

 الوطني للحج والعمرة  مهام الديوان: ثانيا

في إطار برنامج الحكومة الجزائرية وفي حدود صلاحيات الوطني للحج والعمرة  يقوم الديوان

بمهمة ضمان توفير الخدمات الضرورية للحجاج والمعتمرين في موسم الحج ومواسم  الوزارة،

عداد إمن خلال العمل على ، طلع بها الديوانهي مهمة تنظيميه بامتياز ضيفالمهمة التي العمرة، 

، من هنا تظهر جهود الديوان في أداء المناسك على أفضل صورة يساهم في إعدادا الحاج 

 جانبين هما : 

 

 :الديوان في نشاط الحج مهام -1

 ع التحضير المادي والبشري لعملية الحج داخل الوطن وبالبقاع المقدسة، وكذا جم
لحجاج مة االمعطيات المتعلقة بالحج واستغلالها ومعالجتها، بالإضافة إلى ضمان حسن إقا

 .وحماية حقوقهم بالتنسيق مع الجهات المعنية داخل التراب الوطني وخارجه

 والمفقودين،وفيات لالتكفل التام بالحجاج في البقاع المقدسة خاصة عند حدوث أي طارئ كا 

وذلك بالتنسيق مع مختلف القطاعات الوزارية كوزارة الشؤون الدينية والأوقاف 

 . 2والخارجية والداخلية والنقل والصحة

 ته مهم تنظيم التظاهرات والندوات والملتقيات والأيام الدراسية التي تندرج في إطار

 ة.لوصياوالمشاركة في اللقاءات الدولية ذات العلاقة بالتنسيق وبموافقة من الوزارة 

  بها.إجراء الدراسات والبحوث المتعلقة بالحج وتشجيع القيام 

  مقدسةالحجاج داخل الوطن وبالبقاع الالمشاركة في اختيار الأعوان المكلفين بخدمة 

 نشاطهم.وتحديد عددهم وتنفيذ برنامج تكوينهم وتقييم 

                                                                                                                                                                                                    
. رافد حداد ، الحملات الإعلامية  161حميد جاعد الدليمي ، التخطيط الإعلامي والإطار العام ، ص 1

www.student.ibdae.org 
2https://ar.wikipedia.org/wiki/     الديوان الوطني للحج والعمرة 

http://www.student.ibdae.org/
https://ar.wikipedia.org/wiki/
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 ل ضمان شروط حسن إقامة الحجاج وحماية حقوقهم بالتنسيق مع الجهات المعنية داخ

 الوطن وخارجه

  تنفيذها.إعداد برامج قريبة، متوسطة وبعيدة المدى والسهر على 

 و وطنية أت الل والتعاون مع إمكانية إبرام اتفاقات مع الهيئاإقامة وتطوير علاقات التباد

 نفسه.الأجنبية التي تعمل في الميدان 

 .1إبرام العقود والاتفاقيات المختلفة المتعلقة بالحج، ومتابعة كل العمليات المرتبطة به وتقييمها 

 

 

 

 :الديوان في نشاط العمرة مهام -2

 لف ضمان توفير خدمات نوعية للمعتمرين عن طريق وكالات الأسفار والسياحة ومخت

يث ح ،مرةالعويتم في كل سنة اعتماد الوكالات السياحية المكلفة بتنظيم  المتعاملين.

 رمة المك تضطلع وكالات السياحية والسفر بتأطير المعتمرين في المدينة المنورة ومكة

  واستغلالها.جمع المعطيات المتعلقة بالعمرة ومعالجتها 

  بالعمرة.اختيار المتعاملين المكلفين بتوفير الخدمات المتعلقة 

  المقدسة.اختيار المكلفين بخدمة المعتمرين داخل الوطن وبالبقاع 

  ضمان حسن إقامة المعتمرين، وتنقلهم وحماية حقوقهم بالتعاون مع الجهات المعنية
و في حالة حدوث تجاوزات فإن إجراءات تتخذ ضد المقدسة،وبالبقاع أداخل الوطن 

الإجراءات التي اتخاذ بالعمرة  أعمال احية المتورطة في الإخلال بسيرالوكالات السي

 .2يحددها القانون

  للعمرة.ضمان عودة المعتمرين بعد انتهاء المدة المقررة 

  3تقييم كل العمليات المرتبطة بالعمرة. 

 مقاصد الركن الخامس:لثالثا فرعال

                                                             
 http://onpo.dz/?p=113الديوان الوطني للحج والعمرةموقع 1
2https://ar.wikipedia.org/wiki/     الديوان الوطني للحج والعمرة 
 http://onpo.dz/?p=113الديوان الوطني للحج والعمرةموقع 3

https://ar.wikipedia.org/wiki/
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وأفردوه  ،مراميه  هوبراز مقاصدإعلماء في الجهود الحج ركن الإسلام الخامس ، لذلك اتجهت 

 موسع المتخصصون في المقاصد الجزئية بينبالتحليل في باب المقاصد الخاصة ، وكتب فيه 

حب من ال، بكل معانيها  تحقيق العبودية لله  :م هوعظيمقصد  ومضيق ، قد أجمعوا على

 ة . عظيم والذل وسائر المعاني القلبيوالخوف والرجاء والت

لله والتوجه اليه والتذلل بين يديه والانقياد تحت  العبادات الخضوعمقصود  إن" قال الشاطبي 

مع الله ومراقبا له غير غافل  حكمه وعماره قلبه بذكره حتى يكون العبد بقلبه وجوارحه حاضرا

 .. 1"ن يكون ساعيا في مرضاته وما يقرب اليه حسب طاقتهأعنه و

من العبادات كلها إجلال الإله وتعظيمه ومهابته والتوكل  " والمقصودقال العز بن عبد السلام و 

2"  عليه والتفويض إليه. وكفى بمعرفته ومعرفة صفاته شرفا
معاني ترسم  مناسك الحج ن إ، 

لأن الحاج يقبل على الله أشعث أغبر متنصلا من كل ةالشريع ةعلى هيمن، كما تؤكد  الإنقياد لله 
ويقيم حياته على مقتضى ذلك بما يحافظ به على ،ةبقيود الشريع انضبطملذات الحياة فيعود م

تجلت فيه عناية الديوان ، ومما يمكن الإشارة إليه في هذا المقام مما  3مستقبلا لله ةواجب العبودي

قلُْ إنَِّ صَلَاتيِ  ﴿ :تعالىلقوله : تعميق معنى العبودية لله، الوطني للحج والعمرة تبليغا للحجاج 

ِ الْعاَلمَِينَ  وَنسُُكِي ِ رَب   :قال تعالى: لتقوىتحصيل اسعيال(،162الأنعام: )﴾  وَمَحْياَيَ وَمَمَاتيِ لِِلَّّ

ادِ التَّقْوَى وَاتَّقوُنِ ياَ أوُلِي الْألَْباَبِ  ﴿ دُوا فَإِنَّ خَيْرَ الزَّ (كما أن الركن ،197البقرة: )﴾  وَتزََوَّ

،  وتماسكهاحفظ وحدة الأمة ، و جتماعيةو الا خلاقيةالأمقاصد لا علىالخامس هو تدريب عملي 

 .4أعظم مؤتمر عالمي وحضاريو هو ا

 تقييم الواقع وسبل التفعيل ،اإعلاميالديوان الوطني للحج والعمرة جهود :نيالثا المطلب

شرع فيها مباشرة بعد إتمام ن العملية التحضيرية لأداء المناسك صارت تتم مبكرا ، حيث ي  إ

عملية القرعة وضبط قائمة الحجاج ، ومن ثمّ يتم مراسلة كل الولايات للشروع في حملة التوعية 
عداد إطار الارتقاء  بمستوى تنظيم الحج على إفي  ةيحرص الديوان الوطني للحج والعمرو،  5

، وقد تفطن الديوان إلى تنظيم  ماديا ومعنويا إعدادا يسمح بأداء المناسك على أفضل حال الحجاج
الحملة التوعوية للحج والعمرة من خلال طريقة شاملة لمختلف الجوانب ، فاعتمد منهجا تكامليا 

 لمختلف الجوانب استقر على تنفيذه من خلال ما أسماه بقافلة الحج المبرور .  

 المبرور  الحج ةقافلالأول: الفرع 
                                                             

 .  383ص  2ج ، م1997 -هـ1417، دار ابن عفان ،  1الشاطبي ابراهيم بن موسى ، الموافقات في أصول الشريعة ، ط 1
ص ،  2ج ،  م 1991 -هـ  1414 ،القاهرة  ،مكتبة الكليات الأزهرية في مصالح الأنام ، قواعد الأحكام العز بن عبد السلام ، 2

72 . 
 . 52 -48المقاصد الشرعية الخاصة حقيقتها وأهميتها مقاصد العبادات أنموذجا ، صحسن بن عبد الحميد بخاري ،3
 https://www.alukah.netعبد الواحد المسقاد ، تأملات في مقاصد الحج4
جريدة المساء اليومية ، حوار مع مصطفى حيداوي ، محافظ الصالون الدولي للحج والعمرة ، حاورته : رشيدة بلال ، 5

 . 2018أفريل1

https://www.el-massa.com/dz : 2023/  01/  12تاريخ الزيارة . 
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وهي الطبعة الأخيرة  – 2019عام  ةطبعتها الرابعوكانت  2016شهدت انطلاقتها الأولى سنة : 

ين أباتجاه عمق الجزائر الأخيرة توسعا كبيرا  تهاحيث شهدت في سن –بسبب وباء كورونا 

ساسيات أحطت بمختلف الولايات لتدريب وتكوين وتعليم الحجاج كل موسم وتزويدهم ب

من متخصصين في مختلف القطاعات طير أداريا وصحيا وذلك بتإالحج شرعيا وتنظميا و ةثقاف
حيث حطت  ةوسائل تعليميو من مجسمات   يةلتوضيحاوباستعمال كل الوسائل  ’المشارك

زارت  2017ثم في سنه  ولاية 13زارت  2016في كل الولايات بشكل تدريجي في سنة  ةالقافل

 34في  2019 ةوحطت في سنتها الرابع ةولاي 32زارت  2018ولاية و في سنه  23
لتختتم هذه الفعاليات الجوارية في كل  ، حاج 21000زيد من أتمكنت من تكوين حيث  ةلايو

في مختلف الولايات ، حاج  2000زيد من أبمؤتمر للحج يجتمع فيه ة من السنوات الاربع ةسن

ين أ ، في مناورة حول عمليه الحج بمختلف مخططاته ةللمشاركة للجزائر العاصم رةالمجاو
وكذا مناسك  ةوالخدماتية والتوجيهات التنظيمي الإجراءاتمليا على مختلف تعرف الحجاج عي

فيركب الحجاج في  ةلتحاكي احداثيات البقاع المقدس ةالخاص ماكنلأاالحج من خلال تجهيز 

ويزورون  ةمناسك العمر ةتأديويدخلون الفندق والمطعم ويحرمون ويتدبرون على  ةالحافل
الذين تعتبر هذه ، ة عضاء البعثأكل  وتأطيرويدخلون الخيم وذلك بمشاركه  المقدسةالمشاعر 

 لتأكيدمناسبه  الفعاليةكما تشكل هذه ، دا على جاهزيتهم يكأوت، خيرا لهم أتكوينا  الفعالية

 .1الوطنيةالدينية والتوجهات  وترسيخ التوجيهات السلوكية و

فة ا المختلبعاتهطالتي تركز عليها هذه القافلة عبر ومن ثم يمكن التأكيد على جملة من الفعاليات 

 : محور فيوالتي تت

يتم ذلك بالتنسيق مع مديريات الشؤون : والعمرةدورة تمهيدية حول المقاصد الكبرى للحج  -1

 الدينية والأوقاف يسهم في تفعيلها متخصصون لتأطير الحجاج حيث يتم التركيز على :

بالأوبة إلى اللهوالإخلاص تصحيح الاعتقاد  بتنبيه الحاج إلى:للحج والعمرة  عقديةالمقاصد ال-

ذكر الله الذي انفرد بالكِبْر والعظَمة؛ حيث أيام  الحج كلها رطبا ب له عزّ وجلّ ، وأن يجعل لسانه
وروده في ثلاث آيات متواليات في  ، يؤكد ذلك وتكبير وتعظيم له سبحانه عز وجل2ذكر لله 

َ  مِنْ  أفََضْتمُْ  ﴿ فَإِذاَ: رة. قال تعالىسورة البق وَاذْكُرُوهُ كَمَا عِنْدَ الْمَشْعرَِ الْحَرَامِ  عَرَفاَتٍ فَاذْكُرُوا اللََّ

ال ِينَ  ال ِينَ وَاذْكُرُوهُ كَمَا هَدَاكمُْ وَإنِْ كُنْتمُْ مِنْ قبَْلِهِ لمَِنَ ، هَدَاكُمْ وَإنِْ كُنْتمُْ مِنْ قبَْلِهِ لمَِنَ الضَّ ثمَُّ ، الضَّ

سِكَكُ  نََٰ حِيمٌفإَِذاَ قَضَيْتمُ مَّ َ غَفوُرٌ رَّ َ ۚ إنَِّ ٱلِلَّّ َ أفَيِضُواْ مِنْ حَيْثُ أفََاضَ ٱلنَّاسُوَٱسْتغَْفِرُواٱْلِلَّّ مْفٱَذْكُرُواٱْلِلَّّ

(. تكرار الأمر بالذكر في هذه الآيات دليل 200-198)البقرة: ﴾  ۗ   كَذِكْرِكُمْ ءَابَاءَٓكُمْ أوَْ أشََدَّ ذِكْرًا
على أنه ي طالب الحاج أن يتربى في مناسك الحج على الذكر، وأن يحافظ عليها فيرجع إلى أهله 

  .3شاكرًا حامداً مهللًا مكبرًا، لا يزال لسانه رطباً بذكر اللهذاكرًا 

                                                             
،  1الدينية والأوقاف ، المجلد مصطفى حيداوي ، إعداد الحاج نهج يستقر وعطاء يستمر ،  مجلة العصر، وزارة الشؤون 1

 . 9، ص  2020/  02/   15، 3العدد  
 .https://www.alukah.netعبد الواحد المسقاد ، تأملات في مقاصد الحج،2
 ./https://eoic.org، لبعد المقاصدي للحج، ا المؤمن  محمد زين الدين عبد 3

https://eoic.org/
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 :دورة التوجيهات التنظيمية و الصحية -2

مناسبة دينية فريدة ، إذ يجتمع في البقاع المقدسة ملايين الحجاج من جميع أنحاء العالم ، الحج 

، هي مسؤولية كبيرة تقع على عاتق جهات التنظيمية الإدارية حول الجوانب التوعية فومن هنا 
اعتماد استراتيجيه ترتكز على خطه ب، حكومية عدة تتعاون مع الديوان الوطني للحج والعمرة 

تزويد الحجاج بكل الإجراءات الإدارية بداية ب، حسن سير المناسك تهدف إلى  1اتصاليه 

لتمكين الحاج من كل الوثائق  والإجراءات التي تؤهله للسفر ، ثم والتنظيمية داخل الوطن 
في البقاع المقدسة  قلتدريبه على مختلف السلوكيات التي تسهل عليه عملية الإقامة والتن

 ومرورا إلى التوعية بالأمور الصحية ،

التي  ةهم المشاكل الصحيي الوقوف على أف، للحملةالإعلاميةةهداف الصحيتمحورت الأحيث 

كد من أللت  اعداد الملف الصحي للحاج،  ثناء قيامه بمناسك الحجالحاج أن يتعرض لها أيمكن 

 ، ةعلى أداء المناسك خاصة إذا كان يعاني من أمراض مزمن وقدرته ةاستقرار حالته الصحي

، مراض المعديةمن بعض الأةلوقايالضروريةلالتطعيمات واللقاحات القيام بج بام الحتزيلذلك ل
كتجنب الصعود الجبال  ةفي الأراضي المقدسة ،لسلوكات الصحيحولامع تقديم الإرشادات 

تجنب الاجهاد الحراري وضربات و ، الاماكن المزدحمة والتدافع  وةوالمناطق المرتفع

 .2من التسمم الغذائي  ةالوقاي و الشمس

 التركيز على :يتم من خلالها :دورة السلوك الحضاري في الحج -3

الحاج  الله عزّ وجلّ نهى لاستحضارا: المذمومةتنقية النفس من الأخلاق تدريب الحاج على  -

فَمَنْ فرََضَ فيِهِنَّ الْحَجَّ فلََا رَفثََ وَلَا   تعالى: ﴿ لقولهعن الفحش والسباب واللغو والجدال ، 

 ِ .ليعتاد المسلم على الابتعاد عن مثل هذه الأخلاق (197البقرة: )﴾  فسُُوقَ وَلَا جِدَالَ فِي الْحَج 

 . 3زمان ومكان المذمومة بعد الحج من جهة أخرى؛ لأنها مذمومة في كلّ 

المواقيت الزمانية والمكانية للحج، فالميقات  تجسدها تدريب الحاج علىبالانضباط:الدق ة و-

د المؤمن على روح  الانضباط الزمنيُّ محدودٌ، والميقات المكانيُّ معلوم ، والتقيد بذلك يعوِّ

 .4في جميع أموره بعد الحجالانتظامو

                                                             
تاريخ الزيارة /https://algeriemaintenant.dzهذه هي مراكز تدريب الحجاج على أداء المناسك ، موقع الجزائر الآن ،1

:12  /01  /2023  
بوسعيد رندا ، الحاج سالم عطية ، الحملات الإعلامية ودورها في التوعية الصحية ، للمرأة أثناء موسم الحج دراسة حول  2

 2019قافلة الديوان الوطني للحج والعمرة ، مجلة المواقف للبحوث والمواقف في المجتمع والتاريخ ، المجلد  ، العدد  ، مارس 

 . 73، ص 
 topic-https://aalrashed.ahlamontada.com/t3156الحج في القرآن والسنه الشريفه،   آل راشد فارس، مقاصد3
 https://www.alukah.netعبد الواحد المسقاد ، تأملات في مقاصد الحج4

https://algeriemaintenant.dz/
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ادِ التَّقْوَى  الله تعالى: ﴿ تجسيدالقول:الروحيالتنبيه على أهمية الاستعداد - دُوا فَإِنَّ خَيْرَ الزَّ وَتزََوَّ

 .(197البقرة: )﴾  وَاتَّقوُنِ ياَ أوُلِي الْألَْباَبِ 

ج بأن يتزودوا لسفرهم، ولا يسافروا بغير زاد، ثم نبههم على زاد جاأمر الح:" يقول ابن القيم 

لا يصل المسافر إلى مقصده إلا بزاد يبلغه إياه، فكذلك سفر الآخرة، وهو التقوى، فكما أنه 

 . 1"    المسافر إلى الله تعالى والدار الآخرة لا يصل إلّا بزاد من التقوى، فجمع بين الزاديَن

هذه الدورة من الأهمية بمكان ، حيث يتم من خلالها : 2مناسك الحجلتطبيق وال تدريبالدورة -

باستعمال المجسمات على غرار، الوقوف بعرفة، الطواف والسعي ، أداء مناسك الحج عمليا 
تلافيا لكل خلل ، وهذا كل ركن من الأركان، 3بحيث يتم التفصيل في كيفية ، بين الصفا والمروة

الفتوى  الأعمال ، وأسهم في تعليم أحكام المناسك مع إبرازل فرصة للاطلاع على دقائق شكّ ما 

 ة.الوطنية الدينية وفق المرجعي ةبالحج والعمر ةالمتعلقة والاختيارات الفقهي

هود زز جيع ،وتجسيدا لهذه الدورات ، استحدث الديوان أنشطة متنوعة ضمنها أو على هامشها 

 ويجسد أهدافها.القافلة 

 الجوارية : الفعالياتنيالثاالفرع 

نتاج إعداد وجوهرها إعلاميه وجواريه إنشطه أعلى  ةعكف الديوان الوطني للحج والعمر -

 ودالجه حيث اتكزت،علام عبر مختلف وسائل الإ ةالمتنوع الإعلاميةوبث العديد من البرامج 

 على : 

 ذلك منو،القران الكريم  ةذاعإفي مختلف قنواتها وخصوصا  ةالوطنية التعاون مع الاذاع -

هجات واللتلف اللغات علاميه و بمخإ  برامج ةنتاج عدإ، و  ةخلال:  ومضات الحج والعمر

 ة .مازيغيالأ ةوالفرنسيةالعربية :  المتداول

" و" ضيوف ةعلى غرار " نحن في الخدم ةالإذاعيفي البرامج والحصص  ةالمشارك -

 سبوع " .و" ضيف الأ الصباح"

ة: في حص ةكركن الحج والعمر متخصصة :التنسيق مع التلفزيون العمومي من خلال برامج  -

 .  4القران الكريم ةعبر قنا ةوركن الحج والعمر" صباح الخير يا الجزائر "

                                                             
 .  58، ص  1إغاثة اللهفان من مصائد الشيطان ، مكتبةالمعارف،الرياض،ج ،الجوزية ابن قيم 1
دراسة حول  ، بوسعيد رندا ، الحاج سالم عطية ، الحملات الإعلامية ودورها في التوعية الصحية للمرأة أثناء موسم الحج 2

 . 89قافلة الديوان الوطني للحج والعمرة ، ص  
تاريخ الزيارة  /https://algeriemaintenant.dzهذه هي مراكز تدريب الحجاج على أداء المناسك ، موقع الجزائر الآن ، 3

:12  /01  /2023 
 . 10 مصطفى حيداوي ، إعداد الحاج نهج يستقر وعطاء يستمر ،  ص4

https://algeriemaintenant.dz/
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وسائط التواصل  ، مع حسن استثمارالموقع الرسمي للديوان وصفحته على الفيسبوك تفعيل  -

بكل الوسائل  1الحدث وبهدف تحقيق التفاعل مع القافلة الإعلامية جل مواكبه أمن  ،الاجتماعي 

 . المتاحة  

 ةسفار المعتمدوالأ ةن من وكالات السياحويجتمع فيه المهني ةتنظيم صالون الحج والعمر -

 ةالمشاركة والقطاعات العمومي ، ومختلف المتعاملين السعوديين الذين يقدمون الخدمات للحجاج

وعرض الخدمات  ةوالتنظيمية جراءات الاداريوذلك لعرض الإ رةفي تنظيم الحج والعم

سعيا لحسن سير العملية التوعوية داخل الجزائر وتجسيدا للتنظيم المحكم  2بمختلف مستوياتها 

 . في البقاع المقدسة

إشراك الفئة الشابة من المتطوعين لتعزيز منظومة تأطير الحجاج بهدف الوصول إلى تمكين  -

 .3الحاج من أداء فريضته على أكمل وجه 

ز التكوين المعمق يتعزمن أجل 2018استحداث مركز تكوين وتدريب للحجاج :منذ سنه -

يتلقى وفق برنامج  ةمنذ إعلان نتائج القرع ، في كل الولايات والتي ينخرط فيها الحاج  للحجاج

سبوع بمعدل أ 18على مدار أكثر من   ةبالكفاءات كل ما يتعلق بالشعير ةمدروس يعتمد المقارب
ليؤدي نسكه على الوجه  ةوالتطبيقية سبوع ليتزود من الدروس النظريأساعتين في كل 

في كافه التراب الوطني تحت  ةمنتشر مراكزعبر  ةالتنظيمي حسن الظروفأوفي  4الصحيح

حيث اثمرت ة والخبرةصحاب الكفاءأمن  وبتأطيروالاوقاف  ةشراف مديريات الشؤون الدينإ
 5 من البرنامج ةبالمئ 80كثر من لأ احضورالديوان  سجّل الجهود التزاما كبيرا من الحجاجحيث

. 

 

 المبذولة جهود التقييم  :ثالثالالفرع 

أن يثني على النتائج لا يسعه إلاالصدد،هذا  ة فيوالعمرالديوان الوطني للحج إن المتتبع لنشاط

، ويمكن هذا الهيكل وما ذلك إلا لوعي من المسؤولين القائمين عل  أخرى،التي تتحسن سنة بعد 

                                                             
دراسة حول  ، وسم الحج بوسعيد رندا ، الحاج سالم عطية ، الحملات الإعلامية ودورها في التوعية الصحية  للمرأة أثناء م 1

 .91قافلة الديوان الوطني للحج والعمرة ،، ص  
 . 11مصطفى حيداوي ، إعداد الحاج نهج يستقر وعطاء يستمر ،  ص2
جريدة المساء اليومية ، حوار مع مصطفى حيداوي ، محافظ الصالون الدولي للحج والعمرة ، حاورته : رشيدة بلال ،  3

 . 2023/  01/  12تاريخ الزيارة :https://www.el-massa.com/dz. 2018أفريل1
جريدة المساء اليومية ، حوار مع مصطفى حيداوي ، محافظ الصالون الدولي للحج والعمرة ، حاورته : رشيدة بلال ،  4

 . 2018أفريل1

https://www.el-massa.com/dz: 2023/  01/  12تاريخ الزيارة . 
 . 11مصطفى حيداوي ، إعداد الحاج نهج يستقر وعطاء يستمر ،  ص 5

https://www.el-massa.com/dz
https://www.el-massa.com/dz
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عبر إجراءات ، مع الإحالة إلى النقائص التي لابد من تلافيها مستقبلا تسجيل النقاط الإيجابية 

 عملية يمكن أن تسهم في تحسين الأداء بصورة كبيرة .

 الإيجابيات  أولا:

 ،خرىألى إعزز من سنه باتت ت   ةجديد ةسيس لثقافأالتمن  ةالديوان الوطني للحج والعمرتمكن-

عيا بل شر ليس ماديا فحسبالجيد،داء المناسك على التزود والاستعداد أوتحمل المقبلين على 

 عاما بعد عام. يلمسه القاصي والدانيالطيب الذي  الأثروتنظيميا وصحيا وهو 

م ن ثقافتهتحس والحجاج،التي كان يقع فيها الكثير من  ةتراجع الكثير من السلوكيات غير اللائق-

توى الف مراكزقبال على حيث تم التخلص من الإ الدينية،بالتزامهم بمرجعيتنا  ةالشرعي

  ة.السعودي

ان له كما  ةئعن المعتقدات الخاط الابتعاد،والحجاجة الاهتمام بالحفاظ على صحظهر جليا أثر -

 .الأداءالملموس في تحسن  أثره

، قد أسهم في ةالرقمنةفي منظوم ةلديوان الوطني للحج والعمرلط الايجابي والسلس انخرلااإن - 

 .1نوعية في إيصال المعلومة ليس للحجاج فقط بل لكل راغب في التزود بالأحكام الفقهية نقلة 

 و،الأهداف المنشودة لتحقيق  ،المساحاتيجاد إ العمل التوعوي يقوم على توظيف البرامج و -

ة و الكتيبات الالكترونيالفضائيات والمواقع كمتنوعة ، وسائل في هذا الصدد الديوان  استعملقد 

 .2... والمؤسسات الدينية والملصقات 

و  -اجالحج –الفئة المستهدفة الحج وتزويد  ةثقافالملاحظ زيادة التفعيل والمتواصل ل -

 بالمناسك.ة والمواد السمعية والبصرية الخاص ة بالمعلوماتعلاميالمؤسسات الإكذا

لكل  ييم دائمع تقعلى تفادي الأخطاء أولا بأول ، م السعي الدائم  لتجسيد مهام الديوان والعمل -

 موسم حج تعزيزا للإيجابيات والتقليل من النقائص .

 نقائص الثانيا:

ة في المناهج التعليميو من مختلف جوانبها  المناسك مبكرالثقافة  ؤسسا يعدم وجود م-

قيم التي تدفع بالوعي مبكرا للتكيف مع لر ليط، بهدف التأفي المدارس والجامعات  ة ،والتربوي

                                                             
 . 11مصطفى حيداوي ، إعداد الحاج نهج يستقر وعطاء يستمر ،  ص 1
 -ا 119فاعليه الحملات الاعلاميه في التوعيهباداء الشعائر الدينيه في السودان ، ص  عبد العزيز الصادق محمد يوسف ، 2

123 .  
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ة، وهو ما يدعو إلى تنسيق وزارة الشؤون الدينية الشعائر الديني ةديأثناء تأالسلوك الذي ينبغي 

 مع الوزارات الأخرى .

المدى البعيد ، أو حتى مع على ة مدروس ةومنهج يقوم على مخطط واستراتيجي ةرؤيلوجود لا  -

لاهتزاز ؤدي هذا يووجود الظروف الطارئة ،لأن الملاحظ هو البرمجة وفق المعطيات الآنية ، 
، بدليل اضمحلال نشاط الديوان خلال جائحة كورونا  لدى المجتمع الجزائري الديوان  صورت

. 

 ةعلامي وكيفيي المجال الإلى بناء القدرات فإهيل وحاجتهم أافتقار بعض الكوادر للتدريب والت-

 ثر الإيجابيوتوجيه السلوك بما يدفع بالأ،ثير بالخطاب المباشر والبسيط أالت رشادووالإ ةالتوعي

. 

 سبل التفعيل ثالثا :

من تلك  تهماستفادمدى ة ،ثناء المناسك لمعرفأما بين الحجاج  ةجراء استطلاعات مكثفإ -

 مع العمل على البرامج

كونها ذات مردود ة،الراجعة نها تمثل التغذيأمقترحاتهم على اعتبار  مومن ملاحظات ةالاستفاد

 .  نفسهمأنابع من الحجاج 

كي عقلية الكترونيه تحوسائل الإالفي تعليم الحج عبر  ةدماج المؤسسات التعليميةإضرور -

 . الجيل الصاعد

على  ةعلاميوبعثة الحجالإ ةرشاديفي البرامج الإ ةالمختصة علاميتكثيف تدريب الكوادر الإ-

 منها بشكل مستمر. ةوتقنياته و الاستفاد ،علام الحديثساليب الإأ

علامها شوطا  في تعظيم شعائر إخرين في الدول التي قطع بتجارب الآرشاد للاستمن الممكن  -

 . ةالحج التركي ةوتجرب ةالماليزية الحجمثل التجرب

 . علاميةالإلتعظيم شعيرة الحج بين الوسائل  ةمتكامل ةعلاميةإفضل برمجلأ ةجائز ستحداثا -

 -النشاط الجمعوي  –ةذات الصل ة غير الحكوميةالتنسيق بين المؤسسات الدعوي ةضرور-

 . .للحاج الإعلاميةة سالالرفي توصيل  ةوالمؤسسات الاعلامي

ظل الانفتاح رشاد الحجاج في إ في تعبئة و ةالحديثة ضرورة تعزيز استخدام التقني -

 . التكنولوجي

 الخاتمة :
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 ةبتنوع المجالات التوعويللديوان،ةالإعلامية الالكترونية تنوعت المنشورات عبر المنظوم -

ة الإعلامية في الساح واضح ن من تسجيل حضور ما مكّ وهو التي يتم العمل على تعزيزها 

أن  ةولعل من وجوه النجاع الناسك ،  ةفي ثقاف ةساسيأفي ترسيخ جوانب  الطيب الأثركان ،ف

 في تزايد مستمر.صفحة الديوان على الفيسبوك  ةمتابع

حيث يجتمع  ة ،جرائيوالإة والتنظيمية من كل جوانبها الشرعي التوعويةالنشاطات تعددت  -

ة، تدرس سبل ترقيه تنظيم الشعير ة،المتخصصون والمهنيون في جلسات وندوات متخصص

جراءات ، من ذلك بار في عمليه التحسين المستمر للإخذها بعين الاعتأوتخرج بتوصيات يتم 

 هذا المؤتمر الذي بين أيدينا .

بهدف الوصول إلى ،إشراك الفئة الشابة من المتطوعين لتعزيز منظومة تأطير الحجاج  نثمن-

 في البقاع المقدسة . أداء أفضل 

لنتائج المحققة سنة بعد سنة ، على مستوى مديريات الشؤون الواقع من خلال استقراء ا ثبتأ -

من خلال الاحتكاك  -الدينية ، وكذا التواصل المباشر مع الحجاج العائدين من البقاع المقدسة 

دى لالوعي  ةفي رفع درج ةالتوعوية الإعلاميالحملات  نجاعة -المباشر في المساجد ، أثبتت

  .الحجاج

 قائمة المراجع :

بوسعيد رندا ، الحاج سالم عطية ، الحملات الإعلامية ودورها في التوعية الصحية ، للمرأة  -

أثناء موسم الحج دراسة حول  قافلة الديوان الوطني للحج والعمرة ، مجلة المواقف للبحوث 

 . 2019والمواقف في المجتمع والتاريخ ، المجلد  ، العدد  ، مارس 

بن عبد الحميد بخاري ، المقاصد الشرعية الخاصة حقيقتها وأهميتها مقاصد العبادات  حسن   -

، سبتمبر  82أنموذجا ، مجلة جامعة أم القرى لعلوم الشريعة والدراسات الإسلامية العدد 

2020. 

، القاهرة ، مكتبة عالم الكتب ،  1ط  ، حصة محمد آل مساعد ، مهارات الاتصال والتفاعل-

 م . 2011

حميد جاعد الدليمي ، التخطيط الإعلامي والإطار العام ، دار الشروق للنشر والتوزيع ،   -

 م .1998

، دار ابن عفان ،  1الشاطبي ابراهيم بن موسى ، الموافقات في أصول الشريعة ، ط  -

 . م1997هـ/ 1417
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 ةداء الشعائر الدينيأبة في التوعي الإعلاميةفاعليه الحملات ، عبد العزيز الصادق محمد يوسف-

شراف ، إةالسودانية للحج والعمر ةالعامة وصفيه تحليليه تطبيقيه على الهيئ ةفي السودان دراس

جامعه السودان للعلوم والتكنولوجيا كليه الدراسات ،  ماجستير ةرسال ،حمد أابكر محمد أعباس 

 .م 2017،  العليا

 ،القاهرة  ،مكتبة الكليات الأزهرية في مصالح الأنام ، قواعد الأحكام العز بن عبد السلام ، -

 . م 1991 -هـ  1414

 م.2008، عالم الكتب ،  5علي عجوة ، الأسس العلمية للعلاقات العامة ، ط -

 م. 2015، السعودية ، مكتبة الشقري ،  1عليوة حنان ، الحملات عبر الإعلام الجديد ، ط  -

عالم ، ةالقاهر، 1، طةالمعاصر ةالعربي ةمعجم اللغ ، خرونآحمد مختار عبد الحميد وأعمر  -

  .م  2008- 1429 ،  الكتب

 إغاثة اللهفان من مصائد الشيطان ، مكتبةالمعارف،الرياض .،الجوزية ابن قيم  -

محمد بن مقبل المقبل ، البعد المقاصدي وأثره في أحكام الجنايات ، عند الإمام أحمد ، قسم  -

 . ه 1440الإسلامية ، كلية التربية ، جامعة الإمام سلطان بن عبد العزيز ، الدراسات 

وزارة الشؤون ، مصطفى حيداوي ، إعداد الحاج نهج يستقر وعطاء يستمر ،  مجلة العصر -

 .  م 2020مارس ، 3، العدد   1، المجلد  الدينية والأوقاف

 المواقع الإلكترونية :

،  مقاصد الحج في القرآن والسنه الشريفه ،آل راشد فارس -

https://aalrashed.ahlamontada.com/t3156-topic   : 0 7/  06، تاريخ الإضافة/ 

 . 2023/  01/  03، تاريخ الدخول :   2022

جريدة المساء اليومية ، حوار مع مصطفى حيداوي ، محافظ الصالون الدولي للحج والعمرة ، -

تاريخ الزيارة  https://www.el-massa.com/dz. 2018أفريل1،  حاورته : رشيدة بلال

:12  /01  /2023 . 

 . www.student.ibdae.orgالإعلامية الحملات ، رافد حداد-

، تاريخ  https://www.alukah.net،عبد الواحد المسقاد ، تأملات في مقاصد الحج     -

    /. 2023/  01/  03. تاريخ الدخول :  2017/  07/ 25الإضافة : 

 http://onpo.dz/?p=113الديوان الوطني للحج والعمرةموقع -

http://www.student.ibdae.org/
https://www.alukah.net/
http://onpo.dz/?p=113
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 ،  تدريب الحجاج على أداء المناسك هذه هي مراكزموقع الجزائر الآن ، -

https://algeriemaintenant.dz/ : 2023/  01/  12تاريخ الزيارة . 

 https://ar.wikipedia.org/wikiالديوان الوطني للحج والعمرة ويكيبيديا :-

 

 

 

https://algeriemaintenant.dz/
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